Pojisténi kauce = Boatsafe

Co délat, kdyz dojde k pojistné udalosti
1. Dlkladné nafotte poskozenou cast lodi a zni¢ené pfislusenstvi.

2. Pokud mate podezfeni, Ze doslo ke kradezi, vandalismu, umyslnému poskozeni nebo jinému
trestnému cinu, oznamte vse policii nebo kapitanatu v pfistavu.

3. Vyfotte si seznam posadky (crewlist), doklad o slozeni kauce a doklad o registraci lodé dfiv,
nez vratite lod zpét charterové spolecnosti. Zpétné se dokumentace shani velmi obtizné.

4. Nechte skippera sepsat a podepsat podrobny popis pojistné udalosti.

5. Udélejte si kopii smlouvy o prondjmu plavidla, pfedavacich protokoll (check-in a check-out lists),
kapitanského priikazu a dokladu o strzeni kauce.

6. Nahlaste pojistnou udalost kontaktni osobé, ptipadné na nasich internetovych strankach.

Vé

Kontakt na oddéleni likvidace pojistnych udalosti pro nahlaseni

Tel.: +420 226 224 110
Mobil: +420771 291293
E-mail: skody@platinum.cz

Seznam dokumentu potiebnych k nahlaseni pojistné udalosti

a) Fotodokumentace Skody

b) Kopie seznamu posadky

c¢) Kopie dokladu o slozeni kauce

d) Kopie dokladu o registraci lodé

e) Skipperem podepsany podrobny popis pojistné udalosti véetné Cestného prohlaseni

o neuplatnéni skody u jiného subjektu
f)  Kopie smlouvy o pronajmu plavidla
g) Kopie predavacich protokolll (check-in a check-out list)
h) Kopie dokladu o strzeni kauce vcéetné vycisleni Skody nebo skodni faktury
i)  Kopie kapitanského prikazu

j)  Cislo bankovniho G¢tu
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Cestovni pojisténi = Boatsafe

Co délat, kdyz dojde k pojistné udalosti

V pfipadé skodni udalosti a potfeby okamzité pomoci v zahranici kontaktujte asistenéni sluzbu
AXA ASSISTANCE CZ a fidte se jejimi pokyny. Asisten¢ni sluzba je k dispozici nonstop a pomUze Vdm napf.
pfi komunikaci s 1ékafi v pfipadé zdravotnich komplikaci ¢i s pravni asistenci.

AXA ASSISTANCE CZ, s.r.o.
Tel.: +420272 101010
E-mail: info@axa-assistance.cz

1.V pripadé lékaiského osetfeni v zahranici si ve zdravotnickém zafizeni vyzadejte kopii Iékafské zpravy
a tento dokument si uschovejte. Pfi pfimé uhradé osetfeni si uschovejte original dokladu o uhradé.

2. Pokud mate podezieni, ze doslo k trestnému ¢inu, oznamte v3e policii.

3. Vpfipadé, ze jste zpusobili skodu treti osobé, neuznavejte svou odpovédnost ptimo. Poskozenému
predejte Cislo Vasi pojistky a informaci o pojistiteli.

4. Nahlaste pojistnou udalost kontaktni osobé, pfipadné na nasich internetovych strankach.

Vé

Kontakt na oddéleni likvidace pojistnych udalosti pro nahlaseni

Tel.: +420 226 224 110
Mobil: +420771 291293
E-mail: skody@platinum.cz

Seznam dokumentu potiebnych k nahlaseni pojistné udalosti

a) Vyplnény a podepsany formulai Ozndmeni Skodni udélosti

O

) Kopie Iékafské zpravy zahrani¢niho zdravotnického zafizeni

(g)

) Original dokladu o uhradé osetfeni

o

) Protokol policie (pokud se jednalo o trestny ¢in)

D

) Dalsi podklady relevantni pro dany narok

)

) Cislo bankovniho G¢tu
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mailto:info@axa-assistance.cz
https://boatsafe.cz/ke-stazeni/skodni-udalost-cestovni-pojisteni-pdf

Pojisténi odpovédnosti skippera a ¢lend posadky —— Boatsafe

Co délat, kdyz dojde k pojistné udalosti
1. Poridte fotodokumentaci poskozené véci.

2. Poskozenému neuzndvejte svou odpovédnost pfimo. Pfedejte mu ¢islo Vasi pojistky a informaci o pojistiteli.
Vyjadreni k odpovédnosti poskytujte vzdy jen pojistiteli.

3. Sepiste a podepiste podrobny popis pojistné udalosti s vyjadienim k odpovédnosti.

4. Nahlaste pojistnou udalost kontaktni osobé, ptipadné na nasich internetovych strankach.

Vé

Kontakt na oddéleni likvidace pojistnych udalosti pro nahlaseni

Tel.: +420 226 224 110
Mobil: +420771 291293
E-mail: skody@platinum.cz

Seznam dokumentu potiebnych k nahlaseni pojistné udalosti

a) Fotodokumentace Skody

O

) Podrobny popis pojistné udalosti s vyjadifenim o zavinéni a s Vasim podpisem

) Zadost poskozeného o ndhradu $kody

o n

) Cestné prohlaseni poskozeného o neuplatnéni $kody u jiného subjektu

D

) Vycisleni vzniklé Skody a dolozeni pfislusnymi doklady (pofizovaci doklady, doklady o opravé apod.)

)

) Smlouva o vedeni plavidla (pokud se jednalo o sluzbu profesionalniho skippera)
g) Kopie kapitanského prikazu
h)  Cislo bankovniho G¢tu

i)  Dalsi dokumenty, které mohou byt upfesnény podle naroku poskozeného
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Pojisténi storna = Boatsafe

Co délat, kdyz dojde k pojistné udalosti

1. Pokud musite stornovat pronajem lodi, kontaktujte co nejdfive pronajimatele ¢i zprostiedkovatele pronajmu
a tuto skute¢nost mu oznamte.

2. Vyzadejte si potvrzeni o provedeni storna a vysi stornopoplatku.

3. Nahlaste pojistnou udélost kontaktni osobé, pfipadné na nasich internetovych strankach.

Vé

Kontakt na oddéleni likvidace pojistnych udalosti pro nahlaseni

Tel.: +420 226 224 110
Mobil: +420771 291293
E-mail: skody@platinum.cz

Seznam dokumentu potiebnych k nahlaseni pojistné udalosti

a) Vyplnény a podepsany formulai Ozndmeni Skodni udalosti

O

) Smlouva o prondjmu lodi

(g)

) Doklad o uhradé pronajmu

o

) Doklad prokazujici nutnost zruseni cesty (napft. kopie lékarské zpravy apod.)

D

) Zadost o storno adresovana pronajimateli ¢i zprostiedkovateli pronajmu

)

) Potvrzeni o provedeni storna a doklad s vycislenim stornopoplatku

g) Cislo bankovniho Gétu
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https://boatsafe.cz/ke-stazeni/skodni-udalost-pojisteni-storna-pdf

