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INFORMACE PRO KLIENTA (ZAJEMCE O PRISTOUPENI K POJISTENI)
Pojisténi Boatsafe: pojisténi financ¢ni ztraty v disledku propadnuti kauce

Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group uzaviela s pojist-
nikem Rentsafe z.s., rdmcovou pojistnou smlouvu pro vyse uvedeny pojistny
produkt a nabizi Vam moznost k tomuto pojisténi pfistoupit.

Pfedtim nez k pojisténi pristoupite, ujistéte se, Ze mate vSechny potiebné in-
formace. Tento dokument je ur¢en k tomu, aby Vas seznamil s podstatnymi
skute¢nostmi, které potfebujete znét, nez se rozhodnete k pojisténi pristou-
pit. Zaroven zde najdete odpovédi na nejcastéjsi otazky tykajici se pojisténi.
Kompletni informace o pojisténi vsak najdete ve ,Smluvnich podminkach pro
pojisténi finanéni ztraty v disledku propadnuti kauce’, které jsou soucasti to-
hoto dokumentu.

1. Zakladni informace

Pojistitel:

Ceska podnikatelské pojitovna, a. s., Vienna Insurance Group

ICO 63998530

zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil B, vlozka 3433

Adresa sidla spole¢nosti: Pobfezni 665/23, 186 00 Praha 8, Ceské republika
Adresa pro zasiléni korespondence: P. O. BOX 28, 664 42 Modfice
Webové stranky: www.cpp.cz

Klientska linka: 957 444 555

Email: info@cpp.cz

(dale také ,pojistovna” nebo také ,pojistitel”)

Zprava o solventnosti a financni situaci pojistovny je umisténa na
webovych strankdch www.cpp.cz v sekci O spole¢nosti / Profil / Zprava
o solventnosti a financni situaci.

Dohled nad ¢innosti pojistovny provadi Ceska narodni banka, se sidlem
Na Prikopé 28, 115 03 Praha 1, webové stranky: www.cnb.cz.

,Pojistnikem” se rozumi osoba, kterd uzavfela s pojistitelem pojistnou
smlouvu.

Pojistnikem je spolek:

Rentsafe z.s.

ICO 08809682

zapsany ve spolkovém rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil L, vlozka 72955

Adresa sidla spole¢nosti: Na Zvahové 401/22, Hlubocepy, 152 00 Praha 5,
Ceska republika

Adresa pro zasilani korespondence: Cimicka 818/86a, 182 00 Praha 8,
Ceska republika

Webové stranky: www.boatsafe.cz

Klientska linka: +420 723 025 025

Email: info@boatsafe.cz

,Pojisténym” se rozumi osoba, na jejiz majetek nebo jiny opravnény
zajem se pojisténi vztahuje.

2. Jaké pojisténi vam nabizime?

Nabizime vam pojisténi kauce slozené v prospéch pronajimatele lodé proti jejimu
¢aste¢nému ¢i uplnému propadnuti. Toto pojisténi bylo vytvofeno na miru special-
né tak, abychom vam mohli nabidnout Sirokou pojistnou ochranu za pfiméfenou
cenu s rychlym a jednoduchym zpGsobem likvidace piipadnych skodnich udalosti.

3. Je pro vas nabizeny produkt vhodny?

Produkt pojisténi kauce proti propadnuti odpovida vasim pozadavkiim a potie-
bam, pokud si pfejete ziskat pojistnou ochranu pro ptipad, kdy vdm pronajimatel
lodé odecte z vami slozené kauce ¢astku odpovidajici $kodé, kterou jste zplsobili
na pronajaté lodi.

Pojisténi je uréeno pouze pro fyzické osoby s trvalym bydlistém na Gzemi CR, pod-
nikajici fyzické osoby se sidlem na Gzemi CR &i pravnické osoby zapsané v obchod-
nim rejstfiku CR.

Jednoréazova varianta Dovolena je pro vas vhodnd, pokud si pronajimate lod' maxi-
malné jednou za rok. Pojisténi je platné po celou dobu pronajmu lodé, maximalné
vsak 30 dni, a je vdzané na prondjem konkrétni lodé.V ramci této varianty je mozné
sjednat pojisténi doplrikovych plachet.

Celoro¢ni varianta Jachtaf je pro vas vhodna, pokud jste neplacenym vidcem pla-

vidla a soucasné si pronajimate vice lodi opakované béhem jednoho roku. Pojisté-
ni je platné po celou dobu pronajmu, maximalné viak 30 dni na jeden pronajem,
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a neni vézané na pronajem konkrétni lodé. Pojisténi sjednané v ramci této varianty
zanika uplynutim sjednané doby pojisténi (1 rok), nebo vycerpanim pojistné ¢ast-
ky, podle toho, co nastane dfive. V ramci této varianty je mozné sjednat pojisténi
doplrikovych plachet.

Varianta Jachtaf nabizi moznost jednordzového navyseni pojistné ¢éstky, a to vcet-
né nebo bez doplrikovych plachet v souladu s rozsahem celoro¢niho pojisténi.
Nové sjednané pojisténi je vazané na prondjem konkrétni lodé a konec pojisténi
je 30. den od zvoleného pocétku pojisténi, nejpozdéji viak konec celoro¢niho po-
jisténi.

Jednoréazova varianta Regata je pro vas vhodna, pokud si pronajimate lod' za tce-
lem Gcasti v amatérskych zavodech v jachtingu. Pojisténi je platné po celou dobu
pronajmu, maximalné viak 30 dni, a je vdzané na pronajem konkrétni lodé. Tato
varianta obsahuje v zdkladu pojisténi doplrikovych plachet.

Celoro¢ni varianta Profik je pro vas vhodnd, pokud jste placenym ¢i frekventova-
nym vidcem plavidla a sou¢asné si pronajiméte vice lodi opakované béhem jed-
noho roku. Pojisténi je platné po celou dobu prondjmu, maximalné vsak 30 dni
na jeden prondjem, a neni vazané na prondjem konkrétni lodé. Pojisténi sjedna-
né v rdmci této varianty zanika uplynutim sjednané doby pojisténi (1 rok), nebo
vycerpanim pojistné ¢astky, podle toho, co nastane dfive. Tato varianta obsahuje
v zakladu pojisténi doplnikovych plachet a pokryvé rovnéz Gcast v amatérskych
zavodech v jachtingu.

Varianta Profik nabizi moznost jednorazového navyseni pojistné ¢astky. V piipadé
sjednané varianty Profik je vzdy i jednorazové navyseni pojistné ¢astky vcetné do-
pliikovych plachet. Nové sjednané pojisténi je vazané na pronajem konkrétni lodé
a konec pojisténi je 30. den od zvoleného pocétku pojisténi, nejpozdéji viak konec
celoro¢niho pojisténi.

4. Co pro vas znamena, Ze se pristoupenim k pojisténi stavate pojisté-
nym, ale nikoliv pojistnikem?

Pristoupenim do pojisténi se nestavate smluvni stranou pojistné smlouvy (pojist-
nikem), proto neméte prava a povinnosti, které se vztahuji pouze k pojistnikovi,
zejména nemuzete pojistnou smlouvu ménit. Vase pojisténi viak Ize ukondit v pfi-
padech uvedenych v bodech 11.a 12. nize v této ¢asti Informace pro klienta. Kom-
pletni vycet moznosti zéaniku pojisténi naleznete ve ,Smluvnich podminkéch pro
pojisténi financni ztraty v disledku propadnuti kauce”.

5. Jaka je charakteristika a izemni rozsah pojisténi?

Pojisténi finan¢ni ztraty v disledku propadnuti kauce nabizi pojistnou ochranu
finan¢ni ztraty na penézich, ktera by Vam jako pojisténé fyzické nebo pravnické
osobé vznikla ve sjednané dobé trvani pojisténi v pfipadé ¢aste¢ného ¢i uplného
propadnuti kauce v souladu se smlouvou o najmu plavidla. Uzemnim rozsahem
pojisténi je Gzemi celého svéta. Pojistitel poskytne pojistné pInéni v Ceské republi-
ce bez ohledu na to, kde ke $kodé na véci doslo.

6. Jaky je vycet pojistnych udalosti a pojistnych nebezpeci, které jsou
pojisténim kryty?

Pojistnou udalosti se rozumi finan¢ni ztrata zplisobena opravnénym castecnym

nebo Uplnym propadnutim kauce ve prospéch vlastnika nebo pronajimatele pla-

vidla, ke kterému doslo v dobé trvani pojisténi, s nimz je spojena povinnost po-

jistitele poskytnout pojistné plnéni v rozsahu ,Smluvnich podminek pro pojisténi

finan¢ni ztraty v dusledku propadnuti kauce”.

7. Jaké jsou limity tohoto kryti?

Limitem pojistného pInéni je zvolena pojistna ¢astka, zplsob jejiho urceni je
uveden ve ,Smluvnich podminkdch pro pojisténi finan¢ni ztraty v disledku
propadnuti kauce”. Pojistnad castka je horni hranici plnéni pojistitele. Dalsi
podrobnosti jsou uvedeny ve ,Smluvnich podminkach pro pojisténi financni
ztraty v dasledku propadnuti kauce”. Dostupné pojistné ¢astky jsou uvedeny na
internetovych strankach pojistnika (www.boatsafe.cz).

8. Jaké jsou vyluky z pojisténi?

Vyluky z pojisténi jsou skutecnosti, které omezuji vase pojistné kryti a jsou vzdy
uvedeny ve ,Smluvnich podminkach pro pojisténi finan¢ni ztraty v disledku pro-
padnuti kauce’, kterymi se vase pojisténi fidi. Na co se pojisténi nevztahuje, se také
dozvite v informa¢nim dokumentu o pojistném produktu (IPID).

9. Jaka je vyse, zpisob a doba placeni tplaty za pojisténi?

Uplata za pojisténi za dobu trvani pojisténi je dana ¢astkou uvedenou na strankéach
pojistnika (www.boatsafe.cz). Pojistény je s Uplatou za pojisténi seznamen pred
vstupem do pojisténi. Uplatou za pojisténi je dplata jednorazové a je uvedena
v potvrzeni o pojisténi. Uplata je splatnd pted pocatkem pojisténi a hradi se
platebni kartou prostfednictvim platebni brany na strdnkach pojistnika nebo
bankovnim pfevodem na Ucet pojistnika.
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Za pristoupeni k pojisténi prostrednictvim prostiedku komunikace na dalku nenf
uctovan zadny poplatek.

10. Jaka je doba trvani pojisténi, véetné dne zacatku a konce pojisténi?
K pojisténi finan¢ni ztraty v dasledku propadnuti kauce Ize pfistoupit:

a. jednorazové, tj. na dobu shodnou s dobou prondjmu lodé (nejdéle viak

na 30 dni), nebo

b. na 12 mésica.
Pojisténi vznika k datu uvedenému v potvrzeni o pojisténi, nejdfive viak okamzi-
kem vystaveni tohoto potvrzeni pojistnikem a jeho predéani pojisténému. Pod-
minkou vzniku pojisténi je Uhrada Uplaty za pojisténi. Pojistény musi k pojisténi
pfistoupit nejpozdéji do okamziku prevzeti plavidla pojisténym, jinak je pojisténi
neplatné.

11. Kdy pojisténi zanika?
Pojisténi finan¢ni ztraty v dusledku propadnuti kauce zanika:
u jednorazového pojisténi:
a. uplynutim konce pojisténi nebo ukonéenim prondjmu, resp. pred¢asnym
vracenim plavidla, podle toho, co nastane dfive,
b.  vyerpanim zvolené pojistné castky,
u celoro¢niho pojisténi:
a. uplynutim konce pojisténi,
b.  vyerpanim zvolené pojistné castky.
Kompletni vycet moznosti zaniku pojisténi naleznete ve ,Smluvnich podminkach
pro pojisténi financni ztraty v disledku propadnuti kauce”.

12. Kdy mizete odstoupit od pojisténi?

Od jednorazového pojisténi mizete odstoupit z divodu prokazatelného storna
smlouvy o prondjmu plavidla pfed poc¢atkem pojisténi (v tomto pfipadé ma pojis-
tény pravo na vraceni Uplaty za pojisténi), jinak mizete odstoupit z divod(i uvede-
nych v ob¢anském zékoniku.

U celoro¢niho pojisténi mlzete dale pojistnou smlouvu vypovédét pisemnou vy-
povédi do 2 mésict ode dne pfistoupeni k pojisténi s osmidenni vypovédni dobou.

13. Jak muzZete postupovat pfi uplatnéni prava na pojistné plnéni?

V pfipadé vzniku Skodni uddlosti nahlasite tuto skutecnost pojistnikovi,
ktery je zaroven administratorem pojistnych udalosti, telefonicky na lince
+420723 025025 nebo e-mailem na info@boatsafe.cz. Vznik skodni udalosti
muzete nahlasit i samostatnému likvidatorovi pojistnych udalosti e-mailem na
skody@platinum.cz.

14. Jakym zpusobem je uréena vyse pojistného pinéni?
Vyse pojistného plnéni je ur¢ena ,Smluvnimi podminkami pro pojisténi financni
ztraty v disledku propadnuti kauce”, kterymi se sjednané pojisténi fidi.

15. Jaké diisledky ponesete v piipadé poruseni povinnosti vyplyvajicich
Z pojisténi?

Pojistitel ma pravo snizit pojistné pInéni imérné tomu, jaky vliv mélo poruseni po-
vinnosti vyplyvajici z pojisténi na vznik pojistné udalosti, jeji prabéh, na zvétseni
rozsahu jejich nasledkd nebo na zjisténi ¢i urceni vyse pojistného plnéni. Povin-
nosti, které se na vas vztahuji, naleznete ve ,Smluvnich podminkach pro pojisténi
finan¢ni ztraty v disledku propadnuti kauce, jejich stru¢ny piehled je také v Infor-
macnim dokumentu k pojistnému produktu”.

16. Jak mlzete postupovat pfi vyfizovani stiznosti a soudniho a mimo-
soudniho feseni sporti?
Stiznost ohledné konkrétniho pojistného produktu nebo jednani pojistovny i
pojistnika Ize podat pisemné, telefonicky, e-mailem anebo osobné na kterémkoliv
obchodnim misté pojistovny uvedeném na webovych strankach www.cpp.cz/
obchodni-mista/.
Se stiznostmi se miizete obratit rovnéz na Ceskou narodni banku, ktera plni funkci
dohledu v pojistovnictvi.
Podénim stiznosti neni dot¢eno vase pravo obratit se na soud nebo fesit spory
s pojistovnou mimosoudné. V pfipadé soudniho feseni sporu Ize navrh na rozhod-
nuti sporu uplatnit u pfislusného soudu.
Je-li pojistnikem ve sjednaném pojisténi spotiebitel, ma pravo na mimosoudni
fedeni spotrebitelského sporu vzniklého ze sjednaného pojisténi. Vécné pfislusnym
orgénem mimosoudniho fedeni spotfebitelskych spord je Ceska obchodni
inspekce (www.coi.cz) nebo Kanceldf ombudsmana Ceské asociace pojistoven
www.ombudsmancap.cz).
Byla-li pojistnd smlouva uzaviena on-line (prostfednictvim internetové stranky
nebo jiného elektronického prostfedku), méa spotiebitel moznost pro feseni
sporu s pojistitelem, ktery se nepodafilo vyfesit smirnou cestou, vyuZit platformu
pro feseni spotiebitelskych spord on-line, dostupnou na http://ec.europa.eu/
consumers/odr/.
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17. Jaké pravo je rozhodné pro vase pojisténi a v jakém jazyce s vami bu-
deme komunikovat?

Pojisténi se Fidi pravnim radem Ceské republiky a spory z ni vyplyvajici fesi soudy

Ceské republiky, pokud mezinarodni smlouva nebo predpisy Evropské unie nepfi-

kazuji zdvazné néco jiného.

,Smluvni podminky pro pojisténi finanéni ztraty v disledku propadnuti kauce”

a veskeré dokumenty souvisejici s pojisténim obdrzite v ¢eském jazyce a ve stej-

ném jazyce s vami budeme komunikovat béhem doby trvani pojisténi.
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Spoleénost: Ceska podnikatelska pojistovna, a. s., Vienna Insurance Group,
Pobtezni 665/23, 186 00 Praha 8, Ceska republika, 1CO: 63998530,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném MS v Praze, oddil B, vlozka 3433 (dale téz ,pojistitel”)

Produkt: Pojisténi finan¢ni ztraty v dusledku propadnuti kauce

UplIné pfedsmluvni a smluvni informace o produktu jsou poskytnuty ve Smluvnich podminkach pro pojisténi finanéni ztraty v disledku propadnuti kauce (zdjemce
o pfistoupeni k pojisténi), které jsou k dispozici i na webovych strankach Rentsafe z.s. (www.boatsafe.cz), jenz je pojistnikem.

O jaky druh pojisténi se jedna?

Jedna se o pojisténi financni ztraty vzniklé pojisténému néasledkem c¢aste¢ného nebo Uplného propadnuti kauce, kterou pojistény slozil u pronajimatele plavidla.
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Co je predmétem pojisténi?

Predmétem pojisténi je financni ztrata vznikla pojisténému
nasledkem castecného nebo uplného propadnuti kauce,
kterou pojistény slozil (at uz hotovostnim ¢i bezhotovostnim
zpusobem) u pronajimatele plavidla.

K propadnuti kauce musi dojit v disledku poskozeni ¢i zniceni
plavidla nebo jeho vybaveni pojisténym nebo ztraty plavidla nebo
jeho vybaveni v souladu se smlouvou o ndjmu plavidla.

Pojistnou hodnotou se rozumi hodnota slozené kauce (popr.
souctu kauci za lod' a dopliikové plachty) ve prospéch vlastnika
nebo pronajimatele plavidla. Pojisténi se sjednava na prvni riziko,
pojistitel tedy neuplatni podpojisténi.

Na co se pojisténi nevztahuje?
Pojisténi se nevztahuje na finanéni ztratu vzniklou v pfi¢inné
souvislosti se Skodami vzniklymi:

3 napfislusenstvi a vybaveni plavidla ulozeném mimo plavidlo
(tato vyluka neplati pro pomocny ¢lun plavidla, jeho pfivésny
motor a jeho pfislusenstvi),

X naosobnich vécech posadky,

3 nanakladu umisténém na plavidle nebo v plavidle,

X padem pres palubu, ztratou nebo odcizenim odnimatelnych
soucasti a pfislusenstvi plavidla, pokud nebyly fadné
upevnény ke konstrukci plavidla,

3 odcizenim plavidla, které je uloZzeno na sousi,

X uUmysiné (vcetné svévole nebo skodolibosti) pojisténym
nebo posadkou plavidla,

3 pfiplavbé v oblasti, pro kterou nebylo plavidlo schvaleno,

X pii plavbé pod vedenim osoby, ktera nema k vedeni plavidla
pfislusnou zpusobilost,

3 pfiplavbé v oblasti, pro kterou nemé viidce plavidla piislusna
opravnéni,

X tim, ze plavidlo pfed svym vyplutim nebylo zpUsobilé
k plavbé,

3 vichfici nebo krupobitim, jestlize ke skodé doslo v dobé, kdy
bylo plavidlo do¢asné mimo provoz (dry dock); toto vsak
neplati, pokud bylo plavidlo odstaveno kvili poruse nebo
nehodé,

X pii prekonavani prehrad, jezl a propusti,

3 chybnou konstrukci, chybnym zhotovenim nebo vadnym
materialem,

X nasledkem stafi nebo zanedbanim ¢&i nedostate¢nou
udrzbou,

3 na laku plavidla, pokud zarover nedoslo k jiné skodé, za

kterou je pojistitel povinen poskytnout pojistné plnéni; za
jinou $kodu se povazuje i hloubkové poskozeni horni vrstvy
trupu plavidla (napf. laminat, karbon, bakelit, gellcoat, kov,
drevo aj.),

X na dopliikovych plachtéch (spinaker, genaker, code
zero), neni-li v potvrzeni o pojisténi uvedeno jinak; tato
vyluka neplati pro celoro¢ni pojisténi pro profesionalni
a frekventované skippery a jednorazové pojisténi zévodu,

X pfi Ucasti na zavodech plachetnic; tato vyluka neplati
pro celoro¢ni pojisténi pro profesionalni a frekventované
skippery a jednorazové pojisténi zavodu,

X poskozenim nebo zni¢enim plavidla béhem jeho dopravy po
sousi, jeho nakladky a vykladky,

X v souvislosti s provadénim oprav plavidla,

X plavbou celistvym ledem (prorazenim ledu),

X detonaci vybusniny nebo jakoukoliv vale¢nou zbrani,

X poskozenim nebo zni¢enim, za které je dodavatel nebo jiny
smluvni partner odpovédny podle pravniho predpisu nebo
smlouvy, véetné odpovédnosti za vady (zéruky),

X pokud se osoba, ktera pronajaté plavidlo vede nebo

obsluhuje, odmitla bez zietele hodného dlvodu, podrobit na
vyzvu pfislusnika policie nebo jiné oprdvnéné osoby zkousce
na pritomnost alkoholu, omamné nebo psychotropni latky,

X pokud osoba vedouci plavidlo fidi pod vlivem alkoholu,
omamné nebo psychotropni latky,

X pokud by vznikla skoda byla zplsobena v pfic¢inné souvislosti
s tim, Ze se plavidlo pohybovalo v prostoru, kde probihaji
valecné operace, vojenska cviceni.

Existuji néjaka omezeni v pojistném
kryti?

Pojistné kryti je omezeno zejména:

]

+ sjednanou pojistnou ¢astkou,
! vykladovymi ustanovenimi Smluvnich podminek pro pojisténi

finan¢ni ztraty v dsledku propadnuti kauce.
Dalsi omezeni v pojistném kryti jsou uvedena ve Smluvnich

podminkach pro pojisténi finanéni ztraty v duasledku
propadnuti kauce.
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@ Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?

Uzemnim rozsahem poji$téni je tzemi celého svéta. Pojistitel poskytne pojistné plnéni v Ceské republice bez ohledu na to, kde k propadnuti kauce doslo.

Jaké jsou moje povinnosti?

Pojistény je povinen zejména:

- dbat nato, aby pojistnd udalost nenastala a pokud jiz Skoda nastane, aby se nerozsifoval jeji rozsah,

- provozovat plavidlo v souladu s pravnimi predpisy zemé, kde se plavi,

- bezodkladné nahlasit vznik Skodni udalosti zplsobem uvedenym ve Smluvnich podminkéach pro pojisténi financniztraty v disledku propadnuti kauce,
- v pfipadé pojistné udélosti predlozit potiebné doklady v ¢eském nebo anglickém jazyce.

Dalsi povinnosti jsou uvedené ve Smluvnich podminkach pro pojisténi finan¢ni ztraty v dusledku propadnuti kauce.

Kdy a jak provadét platby?

Platba uplaty za pojisténi je provadéna v okamziku sjednéni pojisténi platebni kartou prostiednictvim platebni brany na strdnkadch pojistnika nebo
bankovnim prevodem na Ucet pojistnika.

Kdy pojistné kryti zacina a konci?
Pojisténi vznika k datu uvedeném v potvrzeni o pojisténi, nejdrive viak okamzikem vystaveni tohoto potvrzeni pojistnikem a jeho predani pojisténému.
Podminkou vzniku pojisténi je thrada Uplaty za pojisténi. Pojistény musi k pojisténi pristoupit nejpozdéji do okamziku prevzeti plavidla pojisténym, jinak
je pojisténi neplatné.
Pojistné kryti konci:
- u jednorazového pojisténi:
a) uplynutim konce pojisténi nebo ukoncenim pronajmu, resp. pred¢asnym vracenim plavidla, podle toho, co nastane dfrive,
b) vy¢erpanim zvolené pojistné castky,
- u celoro¢niho pojisténti:
a) uplynutim konce pojistént,
b) vycerpanim zvolené pojistné castky.

Jak mohu smlouvu vypovédét?

U celoro¢niho pojisténi pisemnou vypovédi pojisténého do 2 mésich ode dne pfistoupeni k pojisténi s osmidenni vypovédni dobou.

Od jednorazového pojisténi Ize odstoupit z dlivodu prokazatelného storna smlouvy o prondjmu plavidla pfed pocatkem pojisténi (v tomto piipadé
ma pojistény pravo na vraceni Uplaty za pojisténi). Od pojisténi Ize odstoupit i v pfipadech uvedenych v obc¢anském zékoniku.

Zanik pojisténi je dale definovan ve Smluvnich podminkach pro pojisténi finanéni ztraty v dusledku propadnuti kauce.
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SMLUVNIi PODMINKY PRO POJISTENI FINANCNI ZTRATY V DUSLEDKU PROPADNUTI KAUCE

Ceska podnikatelska pojistovna, a. s., Vienna Insurance Group

se sidlem: Praha 8, Pobiezni 665/23, PSC 186 00, IC: 63998530 zapsana v ob-
chodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 3433,
dale jen ,pojistitel” na jedné strané

a

Rentsafe z.s.

se sidlem: Na Zvahové 401/22, Hlubo&epy, 152 00 Praha 5, IC: 08809682 za-
psana ve spolkovém rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil L,
vlozka 72955,

déle jen ,pojistnik” na druhé strané.

1. Pojistné nebezpeci a rozsah pojisténi

Pojisténi se vztahuje na finan¢ni ztratu vzniklou pojisténému nasledkem castec-
ného nebo Uplného propadnuti kauce, kterou pojistény slozil (at uz hotovostnim
¢i bezhotovostnim zpUsobem) ve prospéch vlastnika nebo pronajimatele plavidla
(déle jen ,pojisténi kauce”). K propadnuti kauce musi dojit v disledku poskozeni
¢i zniceni plavidla nebo jeho vybaveni pojisténym nebo ztraty plavidla nebo jeho
vybaveni v souladu se smlouvou o ndjmu plavidla.

Pojisténi kauce se sjedndava jako pojisténi Skodové.

2. Subjekty pojisténi

1. Pojistnik: Rentsafe z.s.

2. Pojistény:

a. najemce plavidla,

b. vidce plavidla,

c. posadka plavidla zapsand na crewlistu (seznamu posadky),

d. osoba (fyzicka ¢i pravnickd), ktera slozila kauci ve prospéch vlastnika
nebo pronajimatele plavidla. Pojisténym je pouze fyzicka osoba s trvalym
pobytem na tzemi CR, podnikajici fyzicka osoba se sidlem na izemi CR ¢&i
pravnicka osoba zapsané v obchodnim rejst¥iku CR.

3. Opravnéna osoba: osoba (fyzicka ¢i pravnicka), ktera slozila kauci ve prospéch
vlastnika nebo pronajimatele plavidla.

4. Samostatny zprostiedkovatel jednajici jako pojistovaci agent: PLATINUM Con-
sulting s.r.o., ICO: 28255623, se sidlem Praha 5, Ke Koulce 646/2, PSC 150 00.

3. Uzemni platnost pojisténi
Uzemnim rozsahem pojisténi je uzemi celého svéta. Pojistitel poskytne pojistné
pinéni v Ceské republice bez ohledu na to, kde k propadnuti kauce doslo.

4. Pojistna hodnota, pojistna castka

1. Pojistnou hodnotou se rozumi hodnota sloZzené kauce (popf. souctu kauci za
lod'a doplnkové plachty) ve prospéch vlastnika nebo pronajimatele plavidla.

2. Pojistnou ¢astku stanovi pojistnik tak, aby odpovidala pojistné hodnoté (tj.
aby byla rovna nebo vy3si).

3. Pojistnd ¢astka je horni hranici pInéni pojistitele z jedné a ze viech pojistnych
uddlosti nastalych béhem trvani pojisténi.

4. Pojisténi se sjedndva na prvni riziko, pojistitel tedy neuplatni podpojisténi

5. Pojistna udalost

Pojistnou udalosti z pojisténi kauce je oprdvnéné ¢astecné nebo Uplné propadnuti
kauce ve prospéch vlastnika nebo pronajimatele plavidla, ke kterému doslo v dobé
trvani pojisténi a v misté pojisténi, s nimz je spojena povinnost pojistitele poskyt-
nout pojistné pInéni.

6. Pojistné plnéni

Pojistitel poskytne pojistné plnéni vyhradné opravnéné osobé, a to ve vysi odpovi-
dajici hodnoté opravnéné propadnuté kauce slozené ve prospéch vlastnika nebo
pronajimatele plavidla, maximalné vsak do vyse sjednané pojistné ¢astky.

7. Spolutcast

Pojistény se podili na pojistném plnéni z kazdé pojistné udalosti spoluticasti,
tj. ¢astkou uvedenou v potvrzeni o pojisténi. Jeji vyse je zavisla na vysi zvolené
pojistné ¢astky, pojistény je s ni seznamen pred vstupem do pojisténi a je uvedena
na strankach pojistnika (www.boatsafe.cz).

8. Obecné vyluky z pojisténi
1. Pojisténi se nevztahuje na finan¢ni ztratu vzniklou v pficinné souvislosti se
Skodami vzniklymi:
a. na prisludenstvi a vybaveni plavidla ulozeném mimo plavidlo (tato vyluka
neplati pro pomocny ¢lun plavidla, jeho privésny motor a jeho pfislusenstvi),
b. naosobnich vécech posadky,
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na nékladu umisténém na plavidle nebo v plavidle,

d. padem pies palubu, ztrdtou nebo odcizenim odnimatelnych soucasti
a prislusenstvi plavidla, pokud nebyly fadné upevnény ke konstrukci pla-
vidla,

e. odcizenim plavidla, které je ulozeno na sousi,

f.  UmyslIné (v¢etné svévole nebo skodolibosti) pojisténym nebo posadkou
plavidla,

g. pfiplavbé v oblasti, pro kterou nebylo plavidlo schvaleno,

h. pfi plavbé pod vedenim osoby, kterd nema k vedeni plavidla pfislusnou
zpUsobilost,

i.  pfiplavbé v oblasti, pro kterou nema vidce plavidla pfislusna opravnéni,

tim, Ze plavidlo pfed svym vyplutim nebylo zpisobilé k plavbé,

vichfici nebo krupobitim, jestlize ke $kodé doslo v dobé, kdy bylo plavidlo

docasné mimo provoz (drydock); toto viak neplati, pokud bylo plavidlo

odstaveno kvli poruse nebo nehodé,

pfi pfekonavani piehrad, jezd a propusti,

chybnou konstrukci, chybnym zhotovenim nebo vadnym materialem,

nasledkem stafi nebo zanedbénim ¢i nedostate¢nou udrzbou,

na laku plavidla, pokud zaroven nedoslo k jiné $kodé, za kterou je po-

jistitel povinen poskytnout pojistné plnéni; za jinou $kodu se povazuje

i hloubkové poskozeni horni vrstvy trupu plavidla (napt. laminat, karbon,

bakelit, gelcoat, kov, dievo aj.),

p. nadoplikovych plachtéch (spinaker, genaker, code zero), neni-li v potvr-
zeni o pojisténi uvedeno jinak; tato vyluka neplati pro celoro¢ni pojisténi
pro profesionalni a frekventované skippery (varianta ,Profik”) a jednora-
zové pojisténi zavodu (varianta,Regata”),

q. pfi Ucasti na zavodech plachetnic; tato vyluka neplati pro celoro¢ni pojis-
téni pro profesionalni a frekventované skippery (varianta ,Profik”) a jed-
norazové pojisténi zdvodu (varianta ,Regata”),

r.  poskozenim nebo zni¢enim plavidla béhem jeho dopravy po sousi, jeho

nakladky a vykladky,

v souvislosti s provadénim oprav plavidla,

plavbou celistvym ledem (prorazenim ledu),

detonaci vybusniny nebo jakoukoli vale¢nou zbrani,

poskozenim nebo zni¢enim, za které je dodavatel nebo jiny smluvni part-

ner odpovédny podle pravniho pfedpisu nebo smlouvy, véetné odpovéd-

nosti za vady (zaruky),

w. pokud se osoba, kterd pronajaté plavidlo vede nebo obsluhuje, odmitla
bez zietele hodného dlvodu, podrobit na vyzvu pfislusnika policie nebo
jiné opravnéné osoby zkousce na pfitomnost alkoholu nebo omamné
nebo psychotropni latky,

X. pokud osoba vedouci plavidlo fidi pod vlivem alkoholu nebo omamné
nebo psychotropni latky,

y.  pokud by vznikla $koda byla zpusobena v pfi¢inné souvislosti s tim, Ze se
plavidlo pohybovalo v prostoru, kde probihaji véle¢né operace, vojenska
cviceni.

Pojistitel neposkytne pojistné pInéni ani jiné plnéni ¢i sluzbu z pojistné smlou-

vy v rozsahu, v jakém by takové pInéni nebo sluzba znamenaly porudeni

mezinarodnich sankci, obchodnich nebo ekonomickych sankci ¢i finanénich
embarg, vyhlasenych za ucelem udrzeni nebo obnoveni mezinarodniho miru,
bezpecnosti, ochrany zékladnich lidskych prav a boje proti terorismu. Za tyto
sankce a embarga se povazuji zejména sankce a embarga Organizace spo-
jenych nérodi, Evropské unie a Ceské republiky. Dale také Spojenych statd
americkych za pfedpokladu, ze neodporuji sankcim a embargim uvedenym
v pfedchozi vété.

<
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Prava a povinnosti pojistnika a pojisténého

Pojistény ma povinnost dbét, aby pojistna udalost nenastala, a pokud jiz

skoda nastane, aby se nerozsifoval jeji rozsah. Plavidlo musi byt provozo-

véno v souladu s pravnimi pfedpisy zemé, kde se plavi.

Pojistény je povinen bez zbyte¢ného odkladu, nejdéle viak do 30 dni od vzni-

ku $kodné udalosti, oznamit pojistiteli, Ze Skodni udalost nastala.

Pojistnik a pojistény ma povinnost poskytnout pojistiteli soucinnost potieb-

nou ke zjisténi pficin skodni udalosti, podat pravdivé vysvétleni o jejim vzniku

a rozsahu a predlozit potfebné doklady, které pojistitel vyzaduje a umoznit

Pojistnik, pojistény ¢i jina osoba, kterd uplatriuje pravo na pojistné plnéni, jsou

v pfipadé, kdy nastane skodni udélost, povinni dolozit zejména nasledujici do-

kumenty:

a. podrobny popis okolnosti vzniku skodni udalosti vidcem plavidla (ze-
jména uvedeni pficiny vzniku, pribéhu udalosti a rozsahu poskozeni pla-
vidla) v¢etné kontaktnich udajd na vidce plavidla a jeho podpisu;

. fotodokumentaci poskozeni plavidla;

c. protokol o Setfeni udalosti policii nebo kapitanatem (byla-li udalost Se-

tfena);
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d. smlouvu o ndjmu plavidla (pozn. soucésti smlouvy musi byt uvedena vyse
kauce);

e. potvrzeni o slozeni nebo Ghradé kauce;

f.  doklady prokazujici vysi tjmy (napt. faktura za opravu nebo doklad o str-
Zeni kauce nebo rozpocet opravy aj.);

g. crewlist (seznam posadky);

h.  prikaz zpusobilosti k vedeni plavidla;

i.  kopie technického prukazu plavidla, ktera je soucasti béznych lodnich
dokument;

j.  cestné prohlaseni pojisténého o neuplatnéni vzniklé Skody u jiného sub-
jektu;

k.  ¢islo bankovniho uctu pro zasléni pojistného pinéni.

5. Pojistény je povinen v pfipadé ztraty, odcizeni ¢ umysiného poskozeni plavi-
dla ¢i jeho pfisluenstvi ozndmit tuto skute¢nost policii ¢i kapitanatu.

6. V pfipadé porudeni povinnosti pojisténym, napfiklad v pfipadé hrubého
zkresleni okolnosti vzniku skodni udalosti viidcem plavidla, ma pojistitel pra-
vo na snizeni ¢i odmitnuti pojistného plnéni.

7. Je-li pojisténym ve sjednaném pojisténi spotiebitel, ma pravo na tzv.
mimosoudni fedeni spotfebitelského sporu, vzniklého ze sjednaného
pojisténi. Vécné pfislusnym orgdnem mimosoudniho feseni spotiebitelskych
spor(i je Ceskd obchodni inspekce (internetova adresa Ceské obchodni
inspekce: www.coi.cz) nebo Kancelaf ombudsmana Ceské asociace pojistoven

www.ombudsmancap.cz).

10. Uplata za pojisténi

Uplata za pojisténi za dobu trvani pojisténi je ddna ¢astkou uvedenou na strankach
pojistnika (www.boatsafe.cz). Pojistény je s Uplatou za pojisténi sezndmen pied
vstupem do pojisténi. Uplatou za pojisténi je Uplata jednorazova a je uvedena
v potvrzeni o pojiténi. Uplata je splatnd pted pocatkem pojisténi a hradi se
platebni kartou prostfednictvim platebni brdny na strankach pojistnika nebo
bankovnim pfevodem na Ucet pojistnika.

11. Doba trvani pojisténi

Pojisténi kauce se sjednava s nasledujici dobou trvéni:

» jednorazové pojisténi s maximalni dobou trvani 30 dni, pouze pro jeden pro-
najem (varianta,Dovolend”),

« celoro¢ni pojisténi pro rekreacni skippery (opakované pojisténi pro prona-
jmy v délce maximalné 30 dni pro jeden pronajem, varianta,Jachtar”),

« celorodni pojisténi pro profesionalni a frekventované skippery (opako-
vané pojisténi pro pronajmy v délce maximalné 30 dni pro jeden prondjem,
varianta,Profik"),

« jednorazové pojisténi zavodu - jeden zdvod s maximalni dobou trvani 30
dni (varianta,Regata”).

Pocétek pojisténi a zvolena doba pojisténi jsou pro kazdého pojisténého uvedeny

v potvrzeni o pojisténi, ktery pojistény obdrzi od pojistnika pfi vstupu do pojisténi.

12. Vznik pojisténi
Vznik pojisténi je védzén na splnéni podminek nutnych pro pfistoupeni k pojisténi,
které stanovil pojistnik a neni prdvné vymahatelny. Pojisténi pro jednotlivé pojis-
téné vznika k datu uvedenému v potvrzeni o pojisténi, nejdfive viak okamzikem
vystaveni tohoto potvrzeni pojistnikem a jeho predani pojisténému. Podminkou
vzniku pojisténi je Uhrada Uplaty za pojisténi. Pojistény musi k pojisténi pfistoupit
nejpozdéji do okamziku prevzeti plavidla pojisténym, jinak je pojisténi neplatné.
Potvrzeni o vzniku pojisténi je potvrzeni o pojisténi vystavené pojistnikem, na
némz je uveden:
+  pocatek pojisténi a doba trvani pojisténi;

zvolena pojistna c¢astka;

specifikace smlouvy o pronajmu (smluvni strany, typ, vyrobce a jméno pla-

vidla);

vyse spolutiasti;
« datum vystaveni potvrzeni.
Pojisténému bude potvrzeni o pojisténi zaslano elektronicky.

13. Zanik pojisténi
Neni-li dale nebo jinde uvedeno jinak, pojisténi zanikd v nésledujicich ptipadech:
a. u jednorazového pojisténi uplynutim konce pojisténi nebo ukoncenim
pronajmu, resp. pred¢asnym vracenim plavidla, podle toho, co nastane
drive;

b. u jednordzového pojisténi odstoupenim od pojisténi z divodu prokaza-
telného storna smlouvy o prondjmu plavidla pfed pocitkem pojisténi,
v tomto pfipadé ma pojistény pravo na vraceni Uplaty za pojisténi;

u celoro¢niho pojisténi uplynutim konce pojisténi;

d. uceloro¢niho pojisténi pisemnou vypovédi pojisténého do 2 mésict ode
dne pristoupeni k pojisténi s osmidenni vypovédni dobou; dojde-li viak
soucasné s vypovédi k vycerpani zvolené pojistné ¢astky, nélezi pojistiteli

o)
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uplata za pojisténi do konce pojistného obdobi, v némz pojistna udalost
nastala;

e. uceloro¢niho pojisténi pisemnou vypovédi pojisténého do 3 mésicli ode
dne ozndmeni pojistné udélosti s mési¢ni vypovédni dobou; dojde-li viak
soucasné s vypovédi k vycerpani zvolené pojistné ¢astky, nélezi pojistiteli
uplata za pojisténi do konce pojistného obdobi, v némz pojistna udalost
nastala;

f.  vycerpanim zvolené pojistné ¢astky; v takovém piipadé nalezi pojistiteli
uplata za pojisténi do konce pojistného obdobi, v némz pojistna udalost
nastala.

14. Postup v pfipadé skodni udalosti, Ihiita pro nahlaseni skodni udalosti
Pojistény oznami vznik $kodni udélosti postou na adresu PLATINUM Consulting
s.r.0.,1C0: 28255623, se sidlem Praha 5, Ke Koulce 646/2, PSC 150 00, nebo emailem:
skody@platinum.cz. Hlaseni $kodni udalosti je mozné i prostfednictvim webové
aplikace pojistnika (www.boatsafe.cz).

Doklady nutné k vyfizeni Skodni udalosti podle téchto smluvnich podminek se
predkladaji v ceském, slovenském nebo anglickém jazyce, pfipadné jsou na Zadost
pojistitele do téchto jazyk( ufedné pielozené. Pojistitel nehradi naklady na pre-
klady.

V ptipadé, Ze pojistény nebo Opravnénd osoba uplatriuje narok na pojistné plnéni,
musi tak ucinit neprodlené po pojistné udalosti, nejdéle viak do 30 dnii od jejiho
vzniku.

Pojistitel provede, bez zbyte¢ného odkladu po oznameni Skodni udalosti, Setfeni
nutné ke zjisténi existence a rozsahu povinnosti pojistitele poskytnout pojistné pl-
néni. Setfeni je skonéeno sdélenim jeho vysledkd pojisténému a pojistnikovi; na
zadost pojisténého pojistitel v pisemné formé zdivodni vysi pojistného plnéni,
popfipadé divod jeho zamitnuti. Za pisemnou formu je povazovéna i elektronicka
komunikace prostfednictvim e-mailové schranky.

Nelze-li ukoncit etfeni do tfi mésici ode dne oznameni skodni udalosti, Pojistitel
v pisemné formé sdéli, pro¢ nelze Setfeni ukoncit.

Pojistné pInéni je splatné do patnacti dnli ode dne skonceni Setieni. Pojistitel po-
skytne pojistné plnéni v penézich v CZK, pfipadné na zadost pojisténého v EUR
(v kurzu banky pojisténého ke dni provedeni platebni transakce vici pronajimate-
li). V ptipadé hotovostni Ghrady kauce pojisténym poskytne pojistitel plnéni v CZK
v kurzu ke dni vzniku pojistné udélosti dle CNB.

15. Prava a povinnosti pojistitele

Pojistitel je povinen pojisténému prostrednictvim pojistnika zajistit elektronické do-
ruceni téchto smluvnich podminek. Dojde-li ke ztr4té smluvnich podminek, zajisti
pojistitel prostiednictvim pojistnika na Zadost pojisténého jejich opétovné zaslani.
Smluvni podminky jsou k dispozici rovnéz na internetovych strdnkach pojistnika.
Pojistitel je povinen umoznit pojistnikovi a pojisténému nahlédnout do podkladi
pojistitele, tykajicich se Setfené Skodni udélosti a pofidit si jejich kopie. Pojistitel
je povinen vrétit na zadost pojistnika nebo pojisténého doklady, které pojistiteli
zapUjcil ke sjednani pojisténi nebo v souvislosti se Setfenim skodni udalosti.

16. Dorucovani
Pisemnosti pojistitele jsou dorucovany postou, popf. jejich zaméstnancem nebo
jinou pojistitelem povéfenou osobou, na posledni znamou adresu pojisténého.
Pisemnost odeslana postou doporucenou zasilkou pojistnikovi, pojisténému nebo
opravnéné osobé (dale jen adresat) se povazuje za doru¢enou dnem:
. prevzeti zasilky;
«  odepfeni prevzeti zasilky;
«  vraceni zésilky jako nedorucitelné, pokud nelze adreséta na uvedené adrese
zjistit, nebo zménil-li adresat svij pobyt a doruceni zésilky neni mozné.
Nebyl-li adresat zastizen a pisemnost byla uloZzena doru¢ovatelem na posté, po-
vazuje se pisemnost za doru¢enou poslednim dnem dlozni lhty, i kdyZ se adresat
o uloZeni nedozvédél.
Neni-li dohodnuto jinak, Ize pisemnosti doru¢ovat i elektronicky prostfednictvim
datové schranky nebo elektronickou zpravou opatfenou zaru¢enym elektronickym
podpisem odesilatele. Elektronicky se pisemnosti dorucuji na konkrétni elektronic-
kou adresu poskytnutou adresatem za Gcelem vzdjemné komunikace. Pisemnost
odeslanad adresétovi elektronicky na posledni ozndmenou kontaktni elektronickou
adresu se povazuje za dorucenou desaty den po odeslani, nestanovi-li zakon jinak.
Pisemnost zaslanda elektronicky na adresatem uvedenou kontaktni elektronickou
adresu se povazuje za dorucenou, i kdyz se adresat o jejim obsahu nedozvédél,
pokud to zdkon nevylucuje.

17. Vyklad pojmt

Pro ucely tohoto pojisténi se rozumi:

Frekventovanym skipperem viidce plavila, ktery uziva plavidla jak k rekrea¢nim,
tak k zadvodnim uceldam.

Profesionalnim skipperem vidce plavidla, ktery vede dané plavidlo za honorat
(finan¢ni, vécny aj.).
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Plavidlem pouze takové plavidlo, které je uzivané pojisténym k rekreacnim ¢i za-
vodnim G¢elGm a evidované v plavebnim rejstiiku Ceské republiky ¢i jiného sta-
tu, a které pojistény prevzal a uziva na zdkladé pisemné smlouvy o ndjmu nebo
zprostfedkovani ndjmu uzaviené s vlastnikem nebo zprostfedkovatelem ndjmu
plavidla.
Za plavidla uzivana k rekrea¢nim tcelim se nepovazuji:

plavidla s vlastnim strojnim pohonem pohanénd jinak nez vrtuli (napf. vodni

skutry, kluzéky apod.),

plavidla pouzivané pod vodni hladinou.
Posadkou plavidla viechny osoby, které jsou pfitomny na plavidle se souhlasem
vudce plavidla a které jsou uvedeny v seznamu posadky (crewlist).
Pfislusenstvim a vybavenim (plavidla) movité véci, které se trvale nachazeji na
plavidle a slouzi jeho provozu, a dale spotfebni pfedméty nezbytné pro provoz
plavidla. Jedna se zejména o inventar a zafizeni kajut a dalSich prostord plavidla
(mobiliar).
Rekreacnim skipperem vidce plavidla, ktery dané plavidlo vede bez naroku na
jakoukoliv odménu (finan¢ni, vécnou aj.).
Radnym upevnénim pomocného élunu plavidla jeho uchyceni pomoci lan
k pevné konstrukci plavidla ¢i jinému stacionarnimu objektu za pomoci uzlG
k tomu ur¢enych.
Smlouvou o najmu plavidla se rozumi i smlouva o podnajmu plavidla.
Skodni udalosti vznik Gjmy, kterd by mohla byt dGvodem vzniku prava na pojistné
pInéni.
Uzavienym prostorem prostor, ve kterém jsou uloZeny véci a ktery pojistnik nebo
pojistény uziva sdm a po pravu. Prvky zabezpecujici uzavieny prostor musi byt pro-
vedeny tak, Ze z vnéjsi pfistupové strany je nelze demontovat béznymi néstroji,
jako jsou $roubovaky, klesté, montazni klice apod., a nelze je z vnéjsi pfistupové
strany prekonat bez destruktivnich metod.
Uplatou za pojisténi je Gplata za uzaviené pojisténi. Pravo pojistnika na Uplatu za
pojisténi vznikd dnem pfistoupeni do pojisténi, tymz dnem vznikd pravo pojistitele
na pojistné.
Vadcem plavidla (skipperem) osoba, kterd je podle platnych pravnich predpist
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zpusobila vést plavidlo pfi provozu na vodni cesté (tj. na vodnich tocich a jinych
vodnich plochéch, na kterych je mozné provozovat plavbu).

Zavodem plachetnic organizovand spolecenské akce, jejiz soucasti jsou zavody
plachetnic pofaddané bez omezeni plavebniho provozu v daném tzemi, za zévod
plachetnic se povazuji mimo jiné amatérské zavody v plachténi.

Ztratou stav, kdy poskozeny ztratil nezavisle na své vili moznost s véci nakladat
s vyjimkou odcizeni pojisténym a s vyjimkou odcizeni, které nebylo 3etfeno mistné
pfislusnymi orgény (polici).

18. Zavérecné ustanoveni
Tyto smluvni podminky nabyvaji G¢innosti dne 1. 1. 2022.
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INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU V NEZIVOTNiM POJISTENI
(dale jen ,Informace o zpracovani osobnich udaju”)

Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group, ICO: 63998530,
se sidlem Pobfrezni 665/23, 186 00 Praha 8, zapsand v obchodnim rejstiiku ve-
deném Méstskym soudem v Praze, pod sp. zn. B 3433 (déle jen ,my“) povazuje
ochranu osobnich Udaju za nedilnou soucést svych zavazkd viici klientim. Ochra-
né osobnich udajl proto vénujeme nalezitou pozornost a pfi zajisténi ochrany
osobnich Udaja jedname v souladu s pravnimi predpisy.

V tomto dokumentu naleznete informace o tom, jaké osobni tidaje ve vztahu k fy-
zickym osobam zpracovévame v pfipadé uzavienych pojistnych smluv nebo v sou-
vislosti s nimi. Naleznete zde informace, zda osobni Gdaje zpracovavame na zékladé
Vaseho souhlasu nebo na zékladé jiného pravniho zakladu (dGvodu), k jakym uce-
1im Udaje zpracovavame, komu je mizeme piedavat a jaka mate v souvislosti se
zpracovanim Vasich osobnich tdaju prava. PovaZujte tedy prosim tento dokument
za dulezity zdroj informaci o tom, jak zpracovavame Vase osobni udaje.

Tyto Informace o zpracovani osobnich tdajd upravuji zpracovani osobnich tdaju
pojistnika, pojisténého a tietich osob a pouziji se také pfiméfené na zpracovani
osobnich Udajli zajemce o pojisténi, budouciho pojistnika nebo budouciho
pojisténého. Tyto Informace o zpracovéani osobnich tdajl se vztahuji na:

«  Pojisténi preruseni provozu

+  Pojisténi prepravy

+  Pojisténi odpovédnosti

+  Pojisténi majetku

«  Cestovni pojisténi

+  Pojisténi pravni ochrany

A. Jaké osobni tidaje zpracovavame?

Zpracovavame nasledujici osobni udaje:

a) Identifikacni udaje, kterymi se rozumi zejména jméno, piijmeni, titul,
rodné Cislo, bylo-li pfidéleno, jinak datum narozeni, adresa trvalého poby-
tu, statni pfislusnost, Cislo a platnost priikazu totoznosti, obchodni firma,
misto podnikani a identifikacni ¢islo podnikajici fyzické osoby, bankovni
spojeni

b Kontaktni udaje, kterymi se rozumi osobni udaje, které ndam umoziuji
kontakt s Vami, zejména korespondencni adresa, telefonni ¢islo, emailova
adresa apod.

¢) Udaje pro ocenéni rizika pfi vstupu do pojisténi, kterymi se rozumi
zejména informace o pfedmétu pojisténi, jeho ocenéni a umisténi (v po-
jisténi majetku), o charakteru vykonavané cinnosti (v pripadé pojisténi
preruseni provozu nebo pojisténi odpovédnosti), o délce pobytu a cilové
destinaci (v pfipadé cestovniho pojisténi), véetné originalt nebo kopii do-
kumentd poskytnutych za timto Gcelem

d) Udaje o vyuzivani sluzeb, kterymi se rozumi zejména Udaje o sjednéni
a vyuzivani nasich sluzeb, o nastaveni smluv a parametrech pojisténi, ida-
je ziskané béhem likvidace, Udaje ziskané v ramci sluzby MojeCPP, zézna-
my emailové komunikace a zdznamy telefonnich hovort

e) Udaje o zdravotnim stavu a genetické tidaje, kterymi se rozumi tdaje
o Vasem télesném a dusevnim zdravi, v¢etné Udajli o poskytnuti zdravot-
nich sluzeb vypovidajicich o Vasem zdravotnim stavu a genetické udaje za-
hrnujici zejména Vase predispozice k rliznym chorobam a onemocnénim.
Tyto Udaje vSak zpracovavame pouze u téch pojisténi, kde je uzavieni po-
jistné smlouvy nebo pojistné plnéni vazano na zjistovani zdravotniho stavu.

V pfipadé, ze podepisujete pojistnou smlouvu nebo jiny dokument prostiednic-
tvim podepisovaciho zafizeni, zpracovdvame také biometrické udaje v tomto
podpisu obsazené. Jde napfiklad o rychlost, tlak, zrychleni a sklon pera v jednot-
livych ¢astech podpisu.

B. Proc osobni iidaje zpracovavame a co nas k tomu opraviiuje?

V ramci pojistovaci ¢innosti zpracovavame osobni tdaje pro rGizné tcely a v riz-
ném rozsahu bud:
a) na zakladé Vaseho souhlasu, nebo
b) bezVaseho souhlasu na zakladé pInéni smlouvy, naseho opravnéného za-
jmu, z diivodu plnéni pravni povinnosti nebo na zdkladé nezbytnosti pro
urceni, obhajobu a vykon pravnich naroku.

Zda Va3 souhlas vyzadujeme, je zavislé na tom, o jaké konkrétni zpracovani jde
a v jaké pozici ve vztahu k ndm vystupujete. Miizete byt zejména v postaveni po-
jistnika, tedy osoby, ktera uzavira pojistnou smlouvu, pojisténého, tedy osoby,
na jejiz pojistné nebezpeci je pojistnd smlouva uzaviena, nebo treti osoby, jakou
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je oprdvnénd osoba, které bude v pripadé likvidace pojistné udalosti vyplaceno
pojistné plnéni.

B.1 ZPRACOVANI CITLIVYCH OSOBNiCH UDAJU

Zpracovani citlivych osobnich tidaju pojisténého a poskozeného

Jste-li pojistény nebo poskozeny a vyzaduje-li to povaha pojisténi nebo pojistné
udalosti, zpracovavame v nezbytném rozsahu Udaje o Vasem zdravotnim stavu
a genetické udaje bez Vaseho souhlasu na zékladé nezbytnosti pro urceni, vy-
kon nebo obhajobu pravnich narokd, a to pro tcely:

- likvidace pojistné uddlosti (jinak feceno pro to, abychom mohli poskytnout
pojistné plnéni v pfipadé pojistné udalosti),

- sprdvy a ukonceni pojistné smlouvy (jinak feceno pro to, abychom i po uza-
vieni smlouvy mohli idaje o Vasem zdravotnim stavu a genetické Udaje
pouzit pro vyfizovani Vasich zadosti),

- ochrany nasich prdvnich ndrokd (jinak fe¢eno pro to, abychom mohli hjit
nase pravni naroky v soudnim, mimosoudnim nebo vykonavacim fizeni),

- prevence a odhalovdni pojistnych podvodt a jinych protiprdvnich jedndni
(jinak feceno pro to, abychom zamezili $koddm, které nam mohou vznik-
nout v dUsledku pachani pojistnych podvodu).

Pro tyto ucely uchovéavame udaje o Vasem zdravotnim stavu a genetické udaje po
dobu, po kterou je to nezbytné k realizaci prav a povinnosti plynoucich z pojisté-
ni, tedy po dobu provedeni likvidace pojistné udélosti a po dobu trvani promlceci
doby (v délce maximalné 15 let od skonceni pojisténi) narokd vyplyvajicich nebo
souvisejicich s pojisténim prodlouzenou o dalsi jeden rok s ohledem na ochranu
nasich pravnich narok(. V pfipadé zahéjeni soudniho, spravniho nebo jiného fize-
ni zpracovavame Vase osobni Udaje v nezbytném rozsahu po celou dobu trvani
takovych fizeni.

Zpracovani citlivych osobnich tdaja pojistnika, pojisténého a dalsich osob
At jste pojistnik, pojistény nebo jakéakoliv jina osoba podepisujici smlouvu nebo
jiny dokument prostrednictvim podepisovaciho zafizeni, zpracovavame biomet-
rické udaje obsazené ve Vasem podpisu také na zéakladé nezbytnosti pro urce-
ni, vykon nebo obhajobu pravnich naroki, a to pro ucel:
« ochrany nasich prdvnich ndrokd (jinak fe¢eno pro to, abychom mohli hjit
nase pravni naroky v soudnim, mimosoudnim nebo vykonavacim fizeni).

Pro tento ucel osobni udaje uchovavame po dobu, po kterou je to nezbytné k re-
alizaci prav a povinnosti plynoucich ze vzajemného smluvniho vztahu (tedy po
dobu trvani pojisténi) a po dobu trvani promliéeci doby (v délce maximalné 15 let
od skonceni pojisténi) narokd vyplyvajicich nebo souvisejicich s pojisténim pro-
dlouzenou o dalsi jeden rok s ohledem na ochranu nasich pravnich naroka. V pfi-
padé zahdjeni soudniho, spravniho nebo jiného fizeni zpracovavame Vase osobni
Udaje v nezbytném rozsahu po celou dobu trvani takovych fizeni.

ZPRACOVANI CITLIVYCH OSOBNiCH UDAJU V RAMCI POJISTENI PRERUSENI
PROVOZU PRO NEZAVISLE CINNOSTI

Tato ¢ast se na Vas vztahuje, pouze pokud dochazi ke zpracovéani osobnich uda-
jG v rdmci pojisténi preruseni provozu pro nezavislé ¢innosti nebo v souvislosti
s nim.

Jste-li pojistény v rdmci tohoto pojisténi, pfipadné dotéena osoba dle pojistné
smlouvy, zpracovdvame v nezbytném rozsahu na zékladé Vaseho vyslovného
souhlasu udaje o Vasem zdravotnim stavu a genetické Udaje, a to pro ucely:

- kalkulace, ndvrhu a uzavreni pojistné smlouvy (jinak feceno pro to, aby-
chom pro Vas mohli pfipravit pojisténi dle Vasich pozadavka a potieb),

- posouzeni prijatelnosti do pojisténi (jinak fe¢eno pro to, abychom zhodno-
tili Vas zdravotni stav ve vazbé na riziko pojistné udalosti),

- zajisténi a soupojisténi (jinak feceno pro to, abychom mohli tdaje o Vasem
zdravotnim stavu a genetické Udaje predat zajistiteli, tedy spolecnosti, se
kterou jsme si rozdélili pojistné riziko a kterd v pfipadé pojistné udalosti
ponese ¢ast vydaji na pojistné plnéni, nebo jiné pojistovné, abychom si
rovnéz s ni rozdélili pojistné riziko).

Na zékladé Vaseho souhlasu zpracovavame tyto Udaje po dobu trvani procesu
uzavirani smlouvy a po dobu trvani smluvniho vztahu.

Tento souhlas je dobrovolny, avsak je podminkou pro uzavieni pojistné smlouvy,
resp. pristoupeni k pojistné smlouvé. Tento souhlas muzete kdykoliv odvolat. Od-
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volanim souhlasu neni dot¢ena zakonnost zpracovani Udajd o zdravotnim stavu
a genetickych udaju do okamziku odvolani.

Udéleny souhlas mizete kdykoliv odvolat pisemné na adrese Ceska podnikatel-
ska pojistovna, a. s., Vienna Insurance Group, Pobiezni 665/23, 186 00 Praha 8,
nebo zaslanim kopie dokumentu s Vasim podpisem na email info@cpp.cz. K od-
volani souhlasu mlzete vyuzit formulat,Odvolani souhlasu se zpracovanim Udaju
o zdravotnim stavu a genetickych udajd’, ktery je dostupny na nasich webovych
strankdch www.cpp.cz v sekci, O SPOLECNOSTI”,

Informace o odvolani souhlasu miizete také ziskat prostfednictvim klientské linky
na Cisle +420957 444 555 nebo na emailu info@cpp.cz.

Jste-li pojistény v rdmci tohoto pojisténi, pfipadné dotéena osoba dle pojistné
smlouvy, zpracovavame v nezbytném rozsahu bez Vaseho souhlasu tdaje o Va-
$em zdravotnim stavu a genetické Udaje na zakladé nezbytnosti pro uréeni, vy-
kon nebo obhajobu pravnich narokd, a to pro tcely:

« likvidace pojistné uddlosti (jinak fe¢eno pro to, abychom mohli poskytnout
pojistné pInéni v pipadé pojistné udalosti),

«  sprdvy a ukonceni pojistné smlouvy (jinak fe¢eno pro to, abychom i po uza-
vieni smlouvy mohli udaje o Vasem zdravotnim stavu a genetické udaje
pouzit pro vyfizovani Vasich Zadosti), s vyjimkou zmény pojistné smlouvy
zahrnuijici posouzeni pfijatelnosti do pojisténi, kterou provadime na zakladé
Vaseho souhlasu,

« prevence a odhalovdni pojistnych podvod a jinych protiprdvnich jedndni
(jinak feceno pro to, abychom zamezili Skodam, které nam mohou vznik-
nout v disledku pachani pojistnych podvod),

« ochrany nasich prdvnich ndrokd (jinak feceno pro to, abychom mohli hgjit
nase pravni naroky v soudnim, mimosoudnim nebo vykonavacim fizeni).

Pro tyto ucely uchovavame Udaje o Vasem zdravotnim stavu a genetické udaje
po dobu, po kterou je to nezbytné k realizaci prav a povinnosti plynoucich ze
vzdjemného smluvniho vztahu (tedy po dobu trvani pojisténi) a po dobu trvani
promiceci doby (v délce maximalné 15 let od skonceni pojisténi) narokd vyplyva-
jicich nebo souvisejicich s pojisténim prodlouzenou o dalsi jeden rok s ohledem
na ochranu nasich pravnich naroku. V pfipadé zahajeni soudniho, spravniho nebo
jiného fizeni zpracovdvame Vase osobni Udaje v nezbytném rozsahu po celou
dobu trvani takovych fizeni.

B.2 ZPRACOVANI OSTATNICH OSOBNICH UDAJU (TJ. VYJMA CITLIVYCH
0SOBNICH UDAJU)

Zpracovani osobnich udajii pojistnika a pojisténého

Zpracovani bez Vaseho souhlasu - na zakladé pInéni smlouvy a nasich
opravnénych zajma
Vase osobni Udaje zpracovavame na zakladé plnéni smlouvy, pokud jste pojist-
nik, nebo na zékladé nasich opravnénych zajmu, pokud jste pojistény, kdyz
v téchto pripadech opravnéné zajmy spocivaji v zajisténi fadného chodu nasi
pojistovaci ¢innosti a plnéni nasich zavazk{ vici pojistnikovi. Na téchto pravnich
zakladech zpracovavame Vase identifikacni a kontaktni udaje, udaje pro oce-
néni rizika pfi vstupu do pojisténi a udaje o vyuzivani sluzeb, a to pro ucely:
+  kalkulace (modelace), ndvrhu a uzavieni pojistné smlouvy (jinak fe¢eno pro to,
abychom pro Vas mohli pripravit pojisténi dle Vasich pozadavkd a potieb),
«  posouzeni pfijatelnosti do pojisténi (jinak fe¢eno pro to, abychom zhodno-
tili vSéechny okolnosti ve vazbé na riziko pojistné udalosti),
« sprdvy a ukonceni pojistné smlouvy (jinak fe¢eno pro to, abychom mohli
vyfizovat Vase pozadavky souvisejici s pojisténim),
« likvidace pojistné uddlosti (jinak fe¢eno pro to, abychom mohli poskytnout
pojistné pInéni v pfipadé pojistné udalosti).

V pfipadé, Ze jste pojistény a Vase osobni Udaje jsou zpracovavany na zékladé na-
sich opravnénych zajm(, méte proti tomuto zpracovani pravo uplatnit namitku
podrobnéji popsanou v kapitole ,Pravo vznést namitku proti zpracovani®. Pokud
vyuZijete svého prava vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich udaj, jsme
povinni Vase osobni Gidaje pro dany ucel dale nezpracovévat, ledaze v rdmci Setieni
Vasi namitky zjistime, Ze mame k tomuto zpracovani zdvazné opravnéné ddvody.

Zpracovani bez Vaseho souhlasu - na zakladé nasich dalSich opravnénych
zajmu

At jste pojistnik nebo pojistény, zpracovavame Vase identifikacni a kontaktni
udaje, udaje pro ocenéni rizika pfi vstupu do pojisténi a udaje o vyuzivani
sluzeb na zakladé naseho opravnéného zéjmu (tedy bez Vaseho souhlasu) téz
pro ucely:

«+  zajisténi fadného nastaveni a plnéni smluvnich vztaht s pojistnikem a sou-
visejicich vztaha s pojisténym, kde je nasim opravnénym zdjmem zajisténi
fadného chodu nasi pojistovaci ¢innosti (napf. pro vedeni nasich internich
evidenci, provadéni prlzkumu spokojenosti),

-« zajisténi a soupojisténi (jinak feceno pro to, abychom mohli Vase tdaje pre-
dat zajistiteli, tedy spole¢nosti, se kterou jsme si rozdélili pojistné riziko
a ktera v piipadé pojistné udalosti ponese ¢ast vydaju na pojistné plnéni,
nebo jiné pojistovné, abychom si rovnéz s ni rozdélili pojistné riziko), kde
je nasim opravnénym zdjmem rozlozeni rizik a ochrana solventnosti,
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. statistiky a cenotvorby (jinak feceno pro to, abychom mohli na zkladé Va-
sich Udaja presnéji odhadovat pojistné riziko), kde je nasim opravnénym
zajmem vyhodnocovani a fizeni rizik,

«ochrany nasich pravnich ndrokd (jinak feceno pro to, abychom mohli hajit
nase pravni naroky v soudnim, mimosoudnim nebo vykonavacim fizeni),
kde je nasim opravnénym zdjmem predchazeni vzniku skod na strané po-
jistitele,

« prevence a odhalovdni pojistnych podvodu a jinych protiprdvnich jedndni
(jinak feceno pro to, abychom zamezili Skoddm, které nam mohou vznik-
nout v dlsledku pachani pojistnych podvod), kde je nasim opravnénym
zajmem piedchézeni vzniku pojistného podvodu a zabranéni vzniku skod.

V pripadé skupinového pojisténi zpracovavame na zakladé nasich opravnénych
zajmu ke shora uvedenym utcellim identifikacni a kontaktni Gdaje pojisténych
osob, které nam poskytl pojistnik.

Pro tyto Ucely osobni idaje uchovavame po dobu, po kterou je to nezbytné k re-
alizaci prav a povinnosti plynoucich ze vzajemného smluvniho vztahu (tedy po
dobu trvani pojisténi) a po dobu trvani promlceci doby (v délce maximalné 15 let
od skonceni pojisténi) narokd vyplyvajicich nebo souvisejicich s pojisténim pro-
dlouzenou o dalsi jeden rok s ohledem na ochranu nasich pravnich naroka. V pfi-
padé zahdjeni soudniho, spravniho nebo jiného fizeni zpracovavame Vase osobni
Udaje v nezbytném rozsahu po celou dobu trvani takovych fizeni.

Proti tomuto zpracovani mate pravo uplatnit namitku podrobnéji popsanou
v kapitole ,Pravo vznést namitku proti zpracovani”. Pokud vyuZijete svého prava
vznést ndmitku proti zpracovaniVasich osobnich udajt, jsme povinni Vase osobni
Udaje pro dany ucel déle nezpracovavat, ledaze v ramci Setfeni Vasi namitky zjisti-
me, ze mame k tomuto zpracovani zavazné opravnéné divody.

Zpracovani bez Vaseho souhlasu - na zakladé pInéni pravnich povinnosti

I my jako pojistovna musime plnit urcité zdkonem stanovené povinnosti. Pokud
Vase osobni Udaje zpracovavame pravé z tohoto divodu, nemusime ziskat pro
takové zpracovani Vas souhlas.

At jste pojistnik nebo pojistény, zpracovavame na tomto pravnim zékladé Vase
identifikacni a kontaktni idaje, idaje pro ocenéni rizika pfi vstupu do pojis-
téni, a to z dGvodu dodrzovéni zejména nasledujicich zakon:

« zékona ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi (tento zakon stanovi podminky
vykonu pojistovaci ¢innosti a uklada povinnost pojistovnam vzajemné se
informovat o skute¢nostech tykajicich se pojisténi a osobach na pojisténi
se podilejicich, a to za Ucelem prevence a odhalovani pojistného podvodu
a jiného protipravniho jednani),

+ zakona upravujiciho distribuci pojisténi (tento zakon nam uklada zejména
kontrolovat dodrzovéni povinnosti pojistovacich zprostfedkovatel(, a za
timto ucelem Vas muzeme kontaktovat pro zjisténi Vasi zpétné vazby ty-
kajici se priibéhu sjednavani pojisténi),

» zakona ¢. 69/2006 Sb., o provadéni mezindrodnich sankci (tento zakon
uklada povinnost provéfovat, Ze klient neni subjektem mezindrodnich
sankci).

Pro tyto Ucely osobni Udaje uchovavame po dobu, po kterou ndm jejich zpra-
covani ukladaji pravni pfedpisy, tj. maximalné po dobu 10 let ode dne ukonceni
smluvniho vztahu. Protoze nam toto zpracovani uklada zakon, nemuzete proti
tomuto zpracovani vznést namitku ani odvolat souhlas, nebot jsme povinni tyto
Udaje zpracovévat.

Zpracovani osobnich udaji tretich osob

Zpracovani osobnich udaju tietich osob na zakladé nasich dalsich opravné-
nych zajma

Na zékladé opravnéného zajmu dale zpracovavame bez jejich souhlasu identifi-
kacni a kontaktni udaje

- poskozenych a opravnénych osob pro Ucely likvidace pojistnych uddlos-
ti, ochrany nasich prdvnich ndrokd a prevence a odhalovdni pojistnych pod-
vodu a jinych protiprdvnich jedndni a zajisténi fddného nastaveni a plnéni
smluvnich vztahd s pojistnikem a souvisejicich vztahd s pojisténym, pfipadné
poskozenym nebo oprdvnénou osobou (jinak feceno pro to, abychom v pfi-
padé pojistné udalosti vyplatili pojistné pInéni spravné osobé), kde je na-
$im opravnénym zéjmem pfedchdazeni vzniku skod na strané pojistitele,

- zastupcu pravnickych osob, zakonnych zastupct a jinych osob oprav-
nénych zastupovat pojistnika nebo pojisténého pro ucely kalkulace,
ndvrhu a uzavreni pojistné smlouvy, sprdvy a ukonceni pojistné smlouvy, li-
kvidace pojistnych uddlosti, ochrany nasich prdvnich ndrokd, prevence a od-
halovdni pojistnych podvod a jinych protiprdvnich jedndni, kde je nasim
opravnénym zajmem zajisténi fadného chodu nasi pojistovaci ¢innosti
a predchazeni vzniku $kod na strané pojistitele,

- lékai a povéfenych poskytovatel zdravotnich sluzeb, ktefi vedou ¢i
zajistuji zdravotni dokumentaci pojisténého nebo poskozeného, pro uce-
ly kalkulace, ndvrhu a uzavieni pojistné smlouvy, posouzeni prijatelnosti do
pojisténi a likvidace pojistnych uddlosti, kde je naSim opravnénym zdjmem
zajisténi fddného chodu nasi pojistovaci ¢innosti.

Pro tyto ucely osobni udaje uchovavame po dobu, po kterou je to nezbytné

k realizaci prav a povinnosti plynoucich ze vzajemného smluvniho vztahu (tedy
po dobu trvani pojisténi) a po dobu trvani promliceci doby (v délce maximalné
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15 let od skonceni pojisténi) narokd vyplyvajicich nebo souvisejicich s pojisténim
prodlouzenou o dalsi jeden rok s ohledem na ochranu nasich pravnich naroka.
V pfipadé zahajeni soudniho, spravniho nebo jiného fizeni zpracovavame osobni
Udaje tretich osob v nezbytném rozsahu po celou dobu trvani takovych fizeni.

Jste-li nékterou z vy$e uvedenych osob, mate pravo uplatnit namitku proti to-
muto zpracovani podrobnéji popsanou v kapitole ,Pravo vznést namitku proti
zpracovani”. Pokud vyuzijete svého prava vznést namitku proti zpracovani Vasich
osobnich udaj(, jsme povinni Vase osobni Udaje pro dany tcel dale nezpracova-
vat, ledaze v rdmci 3etfeni Vasi ndmitky zjistime, ze méme k tomuto zpracovéni
zavazné opravnéné dlvody.

Zpracovani osobnich udaju tretich osob na zakladé pInéni pravnich povin-
nosti

Osobni udaje tretich osob zpracovavame také proto, abychom splinili zakonné
povinnosti, které ndm ukladaji zejména nasledujici zékony:

« zdkon ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi (tento zékon stanovi podminky
vykonu pojistovaci ¢innosti a uklada povinnost pojistovnam vzajemné se
informovat o skutec¢nostech tykajicich se pojisténi a osobach na pojisténi
se podilejicich, a to za U¢elem prevence a odhalovani pojistného podvodu
a jiného protipravniho jednani),

«  zakon upravujici distribuci pojisténi (tento zadkon nam uklada zejména
kontrolovat dodrzovani povinnosti pojistovacich zprostiedkovatel(, a za
timto ucelem Vas mizeme kontaktovat pro zjisténi Vasi zpétné vazby ty-
kajici se pribéhu sjednavani pojisténi),

«  zakon ¢. 69/2006 Sb., o provadéni mezinarodnich sankci (tento zakon
ukladd povinnost provéfovat, ze klient neni subjektem mezinarodnich
sankci).

Pro tyto ucely osobni udaje uchovavdme po dobu, po kterou ndm jejich zpra-
covéni ukladaji pravni pfedpisy, tj. maximalné po dobu 10 let ode dne ukonceni
smluvniho vztahu. Protoze ndm toto zpracovani uklada zakon, nemuzete proti
tomuto zpracovéni vznést namitku ani odvolat souhlas, nebot jsme povinni tyto
udaje zpracovavat.

C. Proc zpracovavame osobni tidaje pro ucely marketingu?

V rdmci pojistovaci ¢innosti se Vam snazime nabizet nase produkty a sluzby, pfi-
padné Vas odmeénovat formou odmeén a slev u nékterych nasich partnerd. Tyto
marketingové aktivity vykonavame
a) v urcitych pfipadech bez Vaseho souhlasu na zakladé naseho opravnéné-
ho zajmu;
b) v urcitych pfipadech pouze na zékladé Vaseho souhlasu.

Marketingové aktivity provadéné na zakladé naseho opravnéného zajmu
Na zakladé naseho opravnéného zajmu budeme zpracovavat Vase identifikacni
a kontaktni udaje a Udaje o vyuzivani sluzeb a informovat Vas o nasich novych
produktech a sluzbach. Nabidku od nas muzete dostat elektronicky, zejména
SMSkou, emailem, pres socialni sité nebo telefonicky, nebo klasickym dopisem ¢i
osobné od nasich zastupct.

Proti tomuto zpracovani mate pravo uplatnit namitku podrobnéji popsanou
v kapitole ,Pravo vznést namitku proti zpracovani®. Pokud vyuZijete svého prava
vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich tdaji pro marketingové tcely,
jsme povinni Vase osobni udaje pro tento ucel dale nezpracovavat.

Nepiejete-li si pouze, abychom Vas kontaktovali s elektronickymi obchodnimi
sdélenimi, méte pravo jejich zasilani od pocatku odmitnout postupem uvedenym
v pojistné smlouvé, piipadné v kazdém elektronickém sdéleni, které Vam zasleme.

Marketingové aktivity provadéné pouze s Vasim souhlasem
Jste-li pojistnik, budeme na zékladé Vaseho souhlasu zpracovavat Vase identifi-
kacni a kontaktni Gdaje, udaje pro vyhodnoceni potieb a posouzeni vhod-
nosti pojisténi, Gidaje pro ocenéni rizika pfi vstupu do pojisténi a udaje o vy-
uzivani sluzeb, a to pro Ucely:
«  zasilani slev ¢i jinych nabidek tretich stran, a to i elektronickymi prostred-
ky, a
«  provadéni nasich vlastnich marketingovych aktivit, které presahuji nas
opravnény zajem, kdy se jedna o zpracovani za Uc¢elem vyhodnoceni Va-
Sich potieb a zasilani relevantnéjsich nabidek, v rdmci kterého mizeme
sledovat Vase chovani, spojovat osobni tidaje shromazdéné pro odlisné
ucely a pouzivat pokrocilé analytické techniky.

Tento souhlas je dobrovolny, plati po dobu neurcitou, mizete jej vsak kdykoliv
odvolat. V piipadé, Ze souhlas odvolate, nebude mozné nékteré nase nabidky
plné prizpusobit Vasim potiebam a nebudeme Vam zasilat slevy ¢i nabidky tre-
tich stran.

Udéleny souhlas mobzete kdykoliv odvolat pisemné na adrese Ceska
podnikatelska pojistovna, a. s., Vienna Insurance Group, Pobiezni 665/23,
186 00 Praha 8, nebo zaslanim kopie dokumentu s Vasim podpisem na email
info@cpp.cz. K odvolani souhlasu muizete vyuzit formuldf,Odvolani souhlasu se
zpracovanim osobnich udaji pro Ucely marketingu’, ktery je dostupny na nasich
webovych strankach www.cpp.cz v sekci, O SPOLECNOSTI".

Informace o odvolani souhlasu miizete také ziskat prostfednictvim klientské linky
na ¢isle +420957 444 555 nebo na emailu info@cpp.cz.
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D. Kdo Vase osobni tidaje zpracovava a komu je predavame?

V8echny zminéné osobni Udaje zpracovavéme my jako spravce. To znamenj, ze
my stanovujeme shora vymezené Ucely, pro které Vase osobni Udaje shromazdu-
jeme, ur¢ujeme prostiedky zpracovéni a odpovidame za jeho fadné provedeni.

Pro zpracovani osobnich udajl rovnéz vyuzivame sluzeb dalsich zpracovateld, ktefi
osobni Udaje zpracovavaji na nas pokyn. Takovymi zpracovateli jsou zejména:

a) externi tiskarny v pfipadé, kdy zpracovavaji osobni udaje pro ucely tisku
a rozesilani korespondence tykajici se pojisténi, tedy pro ucely nasi vnitini
administrativni potfeby,

b) advokdti a spole¢nosti zajistujici vyméahani pohledavek v pfipadé, kdy
zpracovavaji osobni Udaje za Ucelem ochrany nasich pravnich nérokd,

c) marketingové agentury v piipadé, kdy zpracovavaji osobni udaje, aby
nam pomohly s piipravou a koordinaci nasich obchodnich a reklamnich
aktivit, tedy pro Ucely nabizeni nasich vlastnich produktt a sluzeb,

d) externilikvidatofi v pfipadé, kdy zpracovavaji osobni tdaje pro tcely likvi-
dace pojistnych udalosti,

e) smluvnilékafi v pfipadé, kdy zpracovévaji osobni idaje o zdravotnim sta-
vu pro Ucely posouzeni pfijatelnosti do pojisténi nebo likvidace pojistnych
udalosti,

f) pojistovaci zprostiedkovatelé v pripadé, kdy zpracovavaji osobni tudaje
pro ucely kalkulace, nédvrhu a uzavieni pojistné smlouvy, spravy a ukonce-
ni pojistné smlouvy nebo pro ucely zasilani naich reklamnich sdéleni,
poskytovatelé informacnich systému a technické infrastruktury v pripadé,
kdy spravuji interni systémy pro spravu osobnich Udajd pro ucely vnitini
administrativni potfeby,
dalsi pojistovny, které pro nas v ramci outsourcingu provadéji zpracovani
na zakladé pfislusné smlouvy o sdileni nakladd.

Q

=

Vase osobni idaje mlzeme predavat také dalsim subjekttm, které se nachézi v roli
spravce. Jedna se zejména o zajistovny, tedy spolecnosti, se kterymi jsme si rozdéli-
li pojistné riziko a které v pfipadé pojistné udalosti ponesou ¢ast vydajl na pojistné
plnéni, nebo jiné pojistovny, abychom si rovnéz s nimi rozdélili pojistné riziko.

Vzhledem k tomu, Ze zpracovatele a zajistitele, které zapojujeme do zpracovani,
mUzeme zménit, jejich aktudlni seznam naleznete na webové strance www.cpp.cz
v sekci, O SPOLECNOSTI".

Soucasné mlzeme predavat osobni Udaje také Ceské asociaci pojistoven
(ICO: 49624024) a ostatnim pojistovnam, a to v rdmci pInéni povinnosti pfi pre-
venci a odhalovani pojistného podvodu dle zékona ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnic-
tvi, a dale v nezbytném rozsahu spole¢nostem provadéjicim audit nasi ¢innosti.
Déle jsme povinni zpracovavané osobni Udaje predavat organlim statni spravy,
souddim, orgdndm ¢innym v trestnim fizeni, organdm dohledu v pfipadé, ze nas
o0 to pozadaji. Rovnéz mGzeme osobni Udaje predavat témto subjektlim a exeku-
torlim na zakladé nasich opravnénych zajma.

PREDAVANi 0SOBNiCH UDAJU V RAMCI CESTOVNIHO POJISTENI

V nékterych pfipadech cestovniho pojisténi (zejména v pfipadé repatriace) pre-
davame Vase osobni tdaje a udaje o zdravotnim stavu a genetické udaje
zdravotnickym zafizenim v zahranici a dle sjednaného pojisténi i v zemich mimo
Evropskou unii. To vzdy pouze v pfipadé, kdy je takové predani nezbytné k po-
skytnuti zdravotnich sluzeb v téchto zemich.

E. Zjakych zdroji osobni tudaje ziskavame?

Ve vétsiné pfipadl zpracovavame osobni tdaje, které nam byly poskytnuty pi-
mo Vami v ramci jedndni o uzavieni pojistné smlouvy nebo v rdmci jakéhokoliv
jiného kontaktu s Vdmi (zména smlouvy, uplatnéni prava na opravu apod.), a to
pfipadné i v souvislosti s jinym pojisténim.

Nejvice osobnich Gdaja ziskavame pfimo od Vas, tim Zze ndm je vyplnite na pfi-
slusnych formularich a ve smluvni dokumentaci a v ramci telefonickych hovor,
a to jak pfi kalkulaci, ndvrhu a uzavreni pojistné smlouvy, tak pfi nasledné spravé
pojisténi a feSeni pojistnych udalosti.

Udaje o Vasem zdravotnim stavu ziskadvame predevsim prostfednictvim zdravotni-
ho dotazniku, hlaseni pojistné udalosti a zdravotni dokumentace (Iékai'ské zpravy).

V piipadé, Ze jste pojistény, at jiz v ramci individualniho nebo skupinového pojisténi,
ziskdvame prostiednictvim téchto formulaiG Vase osobni tdaje v nékterych pfipa-
dech pfimo od pojistnika (napt. pokud rodic¢ poskytuje informace o svych détech).

Vedle toho v omezeném rozsahu ziskdvame a dale zpracovdvame osobni Udaje
z vefejné dostupnych zdrojl, kterymi jsou jak vefejné evidence (zejména vefejny
rejstiik, insolven¢ni rejstiik), tak Vami zvefejnéné udaje na internetu, a to vzdy
v souladu se zakonnymi pozadavky.

Dalsim zdrojem osobnich Udajd mohou byt jiné subjekty, pokud tak stanovi
zvlastni predpis (napf. § 129 b zékona ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi) nebo
pokud jinému subjektu date souhlas s predavanim Vasich osobnich udaja
(napt. udélenim souhlasu k nabizeni vyrobkd a sluzeb tietich stran).

Ooddil |



F. Kdy dochazi k automatizovanému rozhodovani?

P¥i zpracovani osobnich tdajd vyuzivame v nékterych pfipadech prvky automati-
zovaného rozhodovani. To se uplatni zejména v ramci kalkulace, ndvrhu pojistné
smlouvy (v¢etné jejiho obnoveni) a dale v rdmci jeji spravy, jedna se tak o zpraco-
vani, které je nezbytné k uzavieni nebo pInéni pojistné smlouvy.

Automatizované rozhodovani spociva v tom, ze nas kalkula¢ni program na za-
kladé Vasich osobnich udaj a dalsich dostupnych informaci vypocita pojistné,
popf. pojistnou ¢astku.

Stejné tak tento program kontroluje a hlida zejména v¢asné zaplaceni pojistného
nebo v piipadé prodleni s thradou Vas upozorni, pfipadné informuje o zéniku
pojistné smlouvy. Prostfednictvim tohoto programu je také zajisténa automatic-
ka obnova smluv. Tyto procesy probihaji automatizované bez zapojeni lidského
prvku. Toto ndm ve vysledku umoznuje soustredit se na to, abychom Vam posky-
tovali i jiné sluzby a zlepSovali nase produkty.

MUzete pozadovat, aby takové rozhodnuti bylo prezkoumano, zejména pokud
se domnivate, Ze automatizované rozhodnuti je nespravné, a to zptsobem po-
drobnéji popsanym v kapitole,Pravo na pfezkum automatizovaného rozhodnuti”.

G. Jaka mate prava pfi zpracovani osobnich udaju?

Stejné jako my mame sva prava a povinnosti pfi zpracovani Vasich osobnich
Udajl, mate také Vy pfi zpracovani Vasich osobnich udaji urcita prava. Mezi tato
prava patfi:

Pravo na pfistup

Zjednodusené fe¢eno mate pravo védét, jaké udaje o Vas zpracovavame, za jakym
Ucelem, po jakou dobu, kde Vase osobni Udaje ziskdvdme, komu je predavame,
kdo je mimo nas zpracovava a jaka mate dalsi prava souvisejici se zpracovanim
Vasich osobnich Udaju. To vse jste se dozvédél v téchto Informacich o zpracovani
osobnich udajl. Pokud si vsak nejste jisty, které osobni Uidaje o Vas zpracovava-
me, mlzete nas pozadat o potvrzeni, zda osobni Udaje, které se Vas tykaji, jsou ¢i
nejsou z nasi strany zpracovavany, a pokud tomu tak je, mate pravo ziskat pristup
k témto osobnim Udajdm. V ramci prava na pfistup nas muzete pozadat o kopii
zpracovavanych osobnich udajd, pficemz prvni kopii Vam poskytneme bezplatné
a dalsi kopie s poplatkem.

Pravo na opravu

Chybovat je lidské. Pokud zjistite, Ze osobni Udaje, které o Vas zpracovavame, jsou
nepfesné nebo nelplné, méte pravo na to, abychom je bez zbyte¢ného odkladu
opravili, popfipadé doplnili.

Pravo na vymaz

V nékterych pfipadech mate pravo, abychom Vase osobni udaje vymazali. Vase
osobni udaje bez zbyte¢ného odkladu vymazeme, pokud je spInén néktery z na-
sledujicich dGvoda:

«  Vase osobni Udaje jiz nepotiebujeme pro Ucely, pro které jsme je zpraco-
vavali,

+ odvolate souhlas se zpracovanim osobnich Udajq, pficemz se jedna o Uda-
je, k jejichz zpracovani je Vas souhlas nezbytny, a zaroverh nemame jiny
dlvod, proc tyto Udaje potfebujeme nadale zpracovéavat (napriklad pro
obhajobu nasich pravnich naroka),

+  vyuZijete svého prava vznést namitku proti zpracovani (viz nize kapitola
,Pravo vznést namitku proti zpracovéani“) u osobnich udajl, které zpra-
covavame na zakladé nasich opravnénych zdjma, a my shledame, ze jiz
7adné takové opravnéné zajmy, které by toto zpracovani opraviovaly, ne-
mame, nebo

+ ukaze se, ze nami provadéné zpracovani osobnich udaji prestalo byt
v souladu s obecné zédvaznymi predpisy.

Ale méjte prosim na paméti, ze i kdyz plijde o jeden z téchto dGvodd, neznamena
to, Ze ihned smazeme viechny Vase osobni udaje. Toto pravo se totiz neuplatni
v pfipadé, Ze zpracovani Vasich osobnich Udaju je i nadale nezbytné pro:
+ splnéni nasi pravni povinnosti (viz vyse kapitola ,Zpracovani bez Vaseho
souhlasu”),
+  Ucely archivace, védeckého ¢i historického vyzkumu ¢i pro statistické uce-
ly, nebo
«+ urceni, vykon nebo obhajobu nasich pravnich narokd (viz vyse kapitola
LZpracovani bez Vaseho souhlasu”).

Pravo na omezeni zpracovani

V nékterych pfipadech miizete kromé prava na vymaz vyuzit pravo na omezeni
zpracovani osobnich udajd. Toto pravo Vam umoznuje v urcitych pfipadech po-
Zadovat, aby doslo k oznaceni Vasich osobnich udajl a tyto udaje nebyly pred-
métem zadnych dalsich operaci zpracovéni - v tomto pfipadé vsak nikoliv navzdy
(jako v piipadé prava na vymaz), ale po omezenou dobu.
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Zpracovani osobnich udajd musime omezit kdyz:

+ popirate presnost osobnich Udajd, nez se dohodneme, jaké Udaje jsou
spravné,

+ Vase osobni Udaje zpracovavdme bez dostatecného pravniho zakladu
(napt. nad rdmec toho, co zpracovavat musime), ale Vy budete pred vyma-
zem takovych Udajl upfednostiovat pouze jejich omezeni (napf. pokud
ocekavate, ze byste nam v budoucnu takové tdaje stejné poskytl),

+ Vase osobni Udaje jiz nepotfebujeme pro shora uvedené ucely zpracova-
ni, ale Vy je poZzadujete pro ureni, vykon nebo obhajobu svych pravnich
narokd, nebo

+ vznesete namitku proti zpracovani. Prdvo na namitku je podrobnéji po-
pséano nize v kapitole ,Pravo vznést namitku proti zpracovani“. Po dobu,
po kterou Setiime, je-li Vase ndmitka opravnénd, jsme povinni zpracovani
Vasich osobnich Udaji omezit.

Pravo na pienositelnost

Mate pravo ziskat od ndas vSechny Vase osobni Udaje, které jste nam Vy sdm
poskytl a které zpracovavame na zékladé Vaseho souhlasu a na zakladé plnéni
smlouvy. Vase osobni udaje Vam poskytneme ve strukturovaném, bézné pouzi-
vaném a strojové citelném formatu. Abychom mohli na Vasi Zadost Udaje snad-
no prevést, mize se jednat pouze o Udaje, které zpracovavame automatizované
v nasich elektronickych databazich. Touto formou Vam tedy nemGzeme pienést
vzdy a za vsech okolnosti viechny Udaje, které jste vyplnil v nasich formuléfich
(naptiklad Vas vlastnoru¢ni podpis).

Pravo vznést namitku proti zpracovani

Mate pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich dajd, k némuz dochazi
na zakladé naseho opradvnéného zajmu (viz vyse kapitoly ,Zpracovani bez Vaseho
souhlasu” a ,Marketingové aktivity provadéné na zékladé naseho opravnéného
zajmu”). Jde-li o marketingové aktivity, pfestaneme Vase osobni Udaje zpracova-
vat bez dalsiho; v ostatnich pfipadech tak u¢inime, pokud nebudeme mit zévazné
opravnéné ddvody pro to, abychom v takovém zpracovani pokracovali.

Pravo na pfezkum automatizovaného rozhodnuti

Mate pravo Zadat pfezkum automatizovaného rozhodnuti, a to zejména pokud
se domnivéte, Ze takové rozhodnuti je nespravné. Toto pravo mulzete uplatnit
zplisobem uvedenym nize v kapitole ,Jak Ize uplatnit jednotliva prava?”. V ramci
tohoto prava mlzete pozadovat, aby rozhodnuti bylo prezkoumano ¢lovékem,
a muzete vyjadfrit svQj nazor ve vztahu k takovému rozhodnuti.

Pravo podat stiznost

Uplatnénim prav vyse uvedenym zpusobem neni nijak dotceno Vase pravo po-
dat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich Gdajt, a to zpCisobem uvedenym nize
v kapitole,Jak Ize uplatnit jednotliva prava?”. Toto pravo mlzete uplatnit zejména
v pfipadé, ze se domnivate, Ze Vase osobni Udaje zpracovavdme neopravnéné
nebo v rozporu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

H. Jak Ize uplatnit jednotliva prava?

Ve viech zalezitostech souvisejicich se zpracovanim Vasich osobnich udajq, at jiz
jde o dotaz, uplatnéni prava, podani stiznosti ¢i cokoliv jiného, se mlzete obracet
na naseho povéfence pro ochranu osobnich udaji. Aktuéini kontaktni infor-
mace jsou dostupné na nasich webovych strankdch www.cpp.cz v sekci,O SPO-
LECNOSTI".

Povérence Ize kontaktovat kterymkoliv z nasledujicich prostiedka:

Emailem na: dpo@cpp.cz

Pisemné na adrese: Pobfezni 665/23, Karlin, Praha 8, 186 00

Informace o moznostech kontaktovat povérence muzete také ziskat prostfednic-
tvim klientské linky na ¢isle +420957 444 555.

Vasi zadost vyridime bez zbyte¢ného odkladu, maximalné viak do jednoho mé-
sice. Ve vyjimecnych pfipadech, zejména z divodu slozitosti Vaseho pozadavku,
jsme opravnéni tuto lhGtu prodlouzit o dalsi dva mésice. O takovém piipadném
prodlouzeni a jeho zd(ivodnéni Vas samoziejmé budeme informovat.

Formulare k uplatnéni prav

Abychom Vam jesté vice usnadnili uplatnéni Vasich prav, mlzete vyuzit formu-
lafe, které jsou dostupné na nasich webovych strankdch www.cpp.cz v sekci
,O SPOLECNOSTI” nebo na vyzadani na jakékoliv nasi pobocce.

Podani stiznosti u Uradu pro ochranu osobnich tdajt

Stiznost proti nami provadénému zpracovani osobnich udaji mizete podat
u Ufadu pro ochranu osobnich Gdaja, ktery sidli na adrese pplk. Sochora 27,
17000 Praha 7.

Dalsi informace a novinky z oblasti ochrany osobnich tdaji naleznete na nasich

webovych strdnkdch www.cpp.cz v sekci 0 SPOLECNOSTI" Na tomto misté také na-
leznete vZdy nejaktudinéjsi verzi tohoto dokumentu.
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INFORMACE PRO KLIENTA (ZAJEMCE O PRISTOUPENI K POJISTENI)
Pojisténi Boatsafe: pojisténi odpovédnosti skippera a ¢lend posadky

Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group uzavfela s pojistni-
kem Rentsafe z.s. rdamcovou pojistnou smlouvu pro vyse uvedeny pojistny produkt
a nabizi Vdm moznost k tomuto pojisténi pfistoupit.

Predtim nez k pojisténi pfistoupite, ujistéte se, Ze mate viechny potiebné informa-
ce. Tento dokument je urcen k tomu, aby Vas sezndmil s podstatnymi skute¢nost-
mi, které potfebujete znét, nez se rozhodnete k pojisténi pfistoupit. Zaroven zde
najdete odpovédi na nejcastéjsi otazky tykajici se pojisténi. Kompletni informace
o pojisténi viak najdete ve ,Smluvnich podminkéch pro pojisténi odpovédnosti
skippera a ¢lentl posadky”, které jsou soucasti tohoto dokumentu.

1. Zakladni informace

Pojistitel:

Ceska podnikatelské pojistovna, a. s., Vienna Insurance Group

ICO 63998530

zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil B, vlozka 3433

Adresa sidla spole¢nosti: Pobfezni 665/23, 186 00 Praha 8, Ceské republika
Adresa pro zasiléni korespondence: P. O. BOX 28, 664 42 Modfice
Webové stranky: www.cpp.cz

Klientska linka: 957 444 555

Email: info@cpp.cz

(dale také ,pojistovna” nebo také ,pojistitel”)

Zprava o solventnosti a financni situaci pojistovny je umisténa na
webovych strankdch www.cpp.cz v sekci O spole¢nosti / Profil / Zpréava
o solventnosti a financni situaci.

Dohled nad ¢innosti pojistovny provadi Ceska narodni banka, se sidlem
Na Prikopé 28, 115 03 Praha 1, webové stranky: www.cnb.cz.

,Pojistnikem” se rozumi osoba, kterd uzavfela s pojistitelem pojistnou
smlouvu.

Pojistnikem je spolek:

Rentsafe z.s.

ICO 08809682

zapsany ve spolkovém rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil L, vlozka 72955

Adresa sidla spole¢nosti: Na Zvahové 401/22, Hlubocepy, 152 00 Praha 5,
Ceska republika

Adresa pro zasilani korespondence: Cimicka 818/86a, 182 00 Praha 8,
Ceska republika

Webové stranky: www.boatsafe.cz

Klientska linka: +420 723 025 025

Email: info@boatsafe.cz

,Pojisténym” se rozumi osoba, na jejiz majetek nebo jiny opravnény
zajem se pojisténi vztahuje.

2. Jaké pojisténi Vam nabizime?
Nabizime Vam pojisténi odpovédnosti skippera a ¢lent posadky, jehoz pfedmétem
je pravnim predpisem stanovend povinnost pojisténého nahradit poskozenému:
a. majetkovou Gjmu,
b.  djmu pfi ublizeni na zdravi a pfi usmrceni,
¢. naslednou finan¢ni djmu,
vznikla-li pojisténému povinnost k jeji nahradé v souvislosti s provozem plavidla
a zéroven nahradu této Ujmy nezarucuje pojisténi odpovédnosti z provozu plavi-
dla (modra karta) ani havarijni pojisténi (kasko).

Toto pojisténi bylo vytvofeno na miru speciélné tak, abychom Vam mobhli nabid-
nout Sirokou pojistnou ochranu za pfiméfenou cenu s rychlym a jednoduchym
zpusobem likvidace pfipadnych $kodnich udalosti.

3. Jepro Vas nabizeny produkt vhodny?

Produkt pojisténi odpovédnosti skippera a ¢lent posadky odpovida Vasim poza-
davkim a potiebam, pokud si prejete ziskat pojistnou ochranu pro pfipad, kdy
v dusledku provozu plavidla zplsobite Ujmu tieti osobé (kromé osob Vam bliz-
kych).

Jednoréazova varianta Dovolena je pro Vas vhodna, pokud si lod pronajimate ane-
bo se plavite s vlastni lodi maximalné jednou za rok. Pojisténi je platné po celou
dobu prondjmu lodé nebo plavby s viastni lodi, maximalné viak 30 dni, a je vazané
na provoz konkrétni lodé.
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Celoro¢ni varianta Jachtaf je pro Vas vhodna, pokud jste neplacenym vidcem
plavidla a sou¢asné si pronajiméte vice lodi anebo se plavite s vlastni lodi opako-
vané béhem jednoho roku. Pojisténi je platné po celou dobu prondjmu lodé nebo
plavby s vlastni lodi, maximalné v3ak 30 dni na jeden prondjem, a neni vdzané na
provoz konkrétni lodé. Pojisténi sjednané v ramci této varianty zanika uplynutim
sjednané doby pojisténi (1 rok) nebo vycerpanim limitu pojistného plnéni, podle
toho, co nastane dfive.

Celoro¢ni varianta Profik je pro Vas vhodnd, pokud jste placenym ¢i frekventova-
nym vidcem plavidla a sou¢asné si pronajiméte vice lodi opakované béhem jed-
noho roku. Pojisténi je platné po celou dobu prondjmu, maximalné viak 30 dni na
jeden pronajem, a neni vazané na provoz konkrétni lodé. Pojisténi sjednané v ram-
ci této varianty zanikd uplynutim sjednané doby pojisténi (1 rok) nebo vycerpanim
limitu pojistného plnéni, podle toho, co nastane dfive. Tato varianta v zékladu po-
kryva rovnéz Ucast v amatérskych zavodech v jachtingu.

Jednoréazova varianta Regata je pro Vas vhodna, pokud si pronajimate lod' za tce-
lem Gcasti v amatérskych zavodech v jachtingu. Pojisténi je platné po celou dobu
pronajmu, maximalné viak 30 dni, a je vdzané na provoz konkrétni lodé.

4. Co pro Vas znamena, Ze se pristoupenim k pojisténi stavate pojisté-
nym, ale nikoliv pojistnikem?

Pristoupenim do pojisténi se nestavate smluvni stranou pojistné smlouvy (pojist-
nikem), proto neméte prava a povinnosti, které se vztahuji pouze k pojistnikovi,
zejména nemuzete pojistnou smlouvu ménit. Vase pojisténi viak Ize ukondit v pfi-
padech uvedenych v bodech 11. a 12. nize v této ¢asti dokumentu Informace pro
klienta. Kompletni vycet moznosti zaniku pojisténi naleznete ve ,Smluvnich pod-
minkach pro pojisténi odpovédnosti skippera a ¢lenti posadky”.

5. Jaka je charakteristika a iizemni rozsah pojisténi?
Pojisténi odpovédnosti skippera a ¢lenl posadky nabizi pojistnou ochranu pro pfi-
pad ujmy zptsobené v disledku provozu plavidla. Pojisténi odpovédnosti skippe-
ra a ¢lend posadky se vztahuje na Ujmu zpUsobenou:
a. provozem plavidla pouze tehdy, pokud se na ni nevztahuje pojisténi od-
povédnosti z provozu plavidla (tzv. modra karta),
b. hrubou nedbalosti pouze tehdy, pokud se na ni nevztahuje havarijni po-
jisténi plavidla,
c. ¢lendm posadky vcetné ujmy, kterou si zplsobi navzajem (s vyjimkou
osob blizkych),
d. nazivotnim prostiedi zplisobenou nedbalosti,
e. provozem pomocného ¢lunu a/nebo sportovniho pfislusenstvi plavidla.
Uzemnim rozsahem pojisténi je oblast Evropy véetné Kanarskych ostrovd, ostrova
Madeira, Azorskych ostrovd, Islandu, Turecka a Cerného mote.

6. Jaky je vycet pojistnych udalosti a pojistnych nebezpeci, které jsou
pojisténim kryty?

Pojistnou udalosti se rozumi Ujma zplsobend provozem lodé, s niz je spojena po-

vinnost pojistitele poskytnout pojistné pInéni v rozsahu,Smluvnich podminek pro

pojisténi odpovédnosti skippera a ¢lenl posadky”.

7. Jaké jsou limity tohoto kryti?

Limit pojistného pInéni je horni hranici pInéni pojistitele z jedné a ze viech pojist-
nych uddlosti nastalych béhem trvani pojisténi.

Limit a sublimit pojistného pInéni jsou uvedeny na internetovych strdnkach
pojistnika (www.boatsafe.cz) a soucasné ve ,Smluvnich podminkach pro pojisténi
odpovédnosti skippera a ¢lent posadky”.

8. Jaké jsou vyluky z pojisténi?

Vyluky z pojisténi jsou skute¢nosti, které omezuji Vase pojistné kryti a jsou vzdy
uvedeny ve ,Smluvnich podminkéch pro pojisténi odpovédnosti skippera a ¢lend
posadky”, kterymi se Vase pojisténi fidi.

Na co se pojisténi nevztahuje, se také dozvite v Informa¢nim dokumentu o pojist-
ném produktu (IPID).

9. Jaka je vyse, zpsob a doba placeni tplaty za pojisténi?

Uplata za pojisténi za dobu trvani pojisténi je dana ¢astkou uvedenou na stran-
kach pojistnika (www.boatsafe.cz). Pojistény je s Uplatou za pojisténi sezndamen
pted vstupem do pojisténi. Uplatou za pojisténi je Uplata jednorazova a je uvedena
v potvrzeni o pojisténi. Uplata je splatna pred pocatkem pojisténi a hradi se plateb-
ni kartou prostfednictvim platebni brany na strankach pojistnika nebo bankovnim
prevodem na ucet pojistnika.

Za pfistoupeni k pojisténi prostfednictvim prostfedku komunikace na dalku nenf
uctovan zadny poplatek.
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10. Jaka je doba trvani pojisténi, véetné dne zacatku a konce pojisténi?
K pojisténi odpovédnosti skippera a ¢lenli posadky Ize pfistoupit:

a. jednorazové, tj. na dobu shodnou s dobou pronajmu lodé anebo plavby

vlastni lodi (nejdéle viak na 30 dni), nebo

b. na 12 mésica.
Pojisténi vznika k datu uvedenému v potvrzeni o pojisténi, nejdfive viak okamzi-
kem vystaveni tohoto potvrzeni pojistnikem a jeho pfedani pojisténému. Podmin-
kou vzniku pojisténi je Uhrada Uplaty za pojisténi. V pfipadé prondjmu plavidla
musi pojistény k pojisténi pfistoupit nejpozdéji do okamziku prevzeti plavidla po-
jisténym, jinak je pojisténi neplatné.
V pfipadé plavby s vlastni lodi musi pojistény k pojisténi pfistoupit do okamziku
zahdjeni takové plavby, jinak je pojisténi neplatné.

11. Kdy pojisténi zanika?
Pojisténi odpovédnosti skippera a ¢lend posadky zanika v nasledujicich pfipadech:
u jednorazového pojisténi:
a. uplynutim konce pojisténi, anebo ukoncenim plavby nebo prondjmu,
resp. pred¢asnym vracenim plavidla, podle toho, co nastane dfive,
b. vycerpanim zvoleného limitu pInéni,
u celoro¢niho pojisténi:
a. uplynutim konce pojisténi,
b. vycerpanim zvoleného limitu pInéni.

12. Kdy mizete odstoupit od pojisténi?

Od jednorazového pojisténi mizete odstoupit z divodu prokazatelného storna
smlouvy o prondjmu plavidla pfed poc¢atkem pojisténi (v tomto pfipadé ma pojis-
tény pravo na vraceni Uplaty za pojisténi), jinak mizete odstoupit z divod(i uvede-
nych v ob¢anském zékoniku.

U celoro¢niho pojisténi mizete dale pojistnou smlouvu vypovédét pisemnou vy-
povédi do 2 mésict ode dne pfistoupeni k pojisténi s osmidenni vypovédni dobou.

13. Jak muzete postupovat pfi uplatnéni prava na pojistné pinéni?

V pfipadé vzniku Skodni udélosti nahlasite tuto skute¢nost bez zbyte¢ného odkla-
du na pfislusném tiskopisu, dopisem nebo na adresu:

Ceska podnikatelské pojistovna, a.s.,

Vienna Insurance Group

OLPU MO

P.0.BOX 28

664 42 Modfice

tel.: 957 444 555

likvidace@cpp.cz

Postupuje se v souladu s instrukcemi obsazenymi ve ,Smluvnich podminkéch pro
pojisténi odpovédnosti skippera a ¢lend posadky”.

14. Jakym zpusobem je uréena vyse pojistného pInéni?
Vyse pojistného plnéni je ur¢ena,Smluvnimi podminkami pro pojisténi odpovéd-
nosti skippera a ¢lent posadky*, kterymi se sjednané pojisténi fidi.

15. Jaké diisledky ponesete v pfipadé poruseni povinnosti vyplyvajicich
Z pojisténi?

Pojistitel ma pravo snizit pojistné plnéni umérné tomu, jaky vliv mélo poruseni po-
vinnosti vyplyvajici z pojisténi na vznik pojistné udalosti, jeji pribéh, na zvétseni
rozsahu jejich nasledkd nebo na zjisténi ¢i urceni vyse pojistného plnéni. Povin-
nosti, které se na Vas vztahuji, naleznete ve ,Smluvnich podminkach pro pojisténi
odpovédnosti skippera a ¢lend posadky”, jejich stru¢ny piehled je uvedeny také
v Informaénim dokumentu o pojistném produktu.

16. Jak mlzete postupovat pfi vyfizovani stiznosti a soudniho a mimo-
soudniho feseni sporti?

Stiznost ohledné konkrétniho pojistného produktu nebo jednani pojistovny i

pojistnika Ize podat pisemné, telefonicky, e-mailem anebo osobné na kterémkoliv

obchodnim misté pojistovny uvedeném na webovych strankach www.cpp.cz/

obchodni-mista/.

Se stiznostmi se miizete obratit rovnéz na Ceskou narodni banku, ktera plni funkci

dohledu v pojistovnictvi.

Podénim stiznosti neni dot¢eno Vase pravo obratit se na soud nebo fesit spory

s pojistovnou mimosoudné. V pfipadé soudniho feseni sporu Ize navrh na rozhod-

nuti sporu uplatnit u pfislusného soudu.

Je-li pojistnikem ve sjednaném pojisténi spotiebitel, ma pravo na mimosoudni

fedeni spotrebitelského sporu vzniklého ze sjednaného pojisténi. Vécné pfislusnym

orgénem mimosoudniho fedeni spotfebitelskych spord je Ceska obchodni

inspekce (www.coi.cz) nebo Kanceldf ombudsmana Ceské asociace pojistoven

www.ombudsmancap.cz).

Byla-li pojistnd smlouva uzaviena on-line (prostfednictvim internetové stranky

nebo jiného elektronického prostfedku), méa spotiebitel moznost pro feseni
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sporu s pojistitelem, ktery se nepodafilo vyfesit smirnou cestou, vyuzit platformu
pro feseni spotiebitelskych spord on-line, dostupnou na http://ec.europa.eu/
consumers/odr/.

17. Jaké pravo je rozhodné pro Vase pojisténi a v jakém jazyce s Vami bu-
deme komunikovat?

Pojisténi se Fidi pravnim radem Ceské republiky a spory z ni vyplyvajici fesi soudy

Ceské republiky, pokud mezinarodni smlouva nebo predpisy Evropské unie nepfi-

kazuji zdvazné néco jiného.

,Smluvni podminky pro pojisténi odpovédnosti skippera a ¢lent posadky” a ves-

keré dokumenty souvisejici s pojisténim obdrzite v ¢eském jazyce a ve stejném

jazyce s Vami budeme komunikovat béhem doby trvani pojisténi.
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Pojisténi odpovédnosti skippera a clenti posadky
Informacni dokument o pojistném produktu

ofcrp

VIENNA INSURANCE GROUP

Spoleénost: Ceska podnikatelska pojistovna, a. s., Vienna Insurance Group,

Pobtezni 665/23, 186 00 Praha 8, Ceska republika, ICO: 63998530,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném MS v Praze, oddil B, vlozka 3433 (dale téz ,pojistitel”)

Produkt: Pojisténi odpovédnosti skippera a ¢lenti posadky

UplIné predsmluvni a smluvni informace o produktu jsou poskytnuty ve Smluvnich podminkéach pro pojisténi odpovédnosti skippera a ¢lend posadky, které jsou

k dispozici i na webovych strankach Rentsafe z.s. (www.boatsafe.cz), jenz je pojistnikem.

O jaky druh pojisténi se jedna?
Jedna se o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou skipperem nebo ¢lenem posadky, na kterou se nevztahuje pojisténi odpovédnosti z provozu plavidla nebo
havarijni pojisténi. Jde o pravnim predpisem stanovenou povinnost pojisténého nahradit poskozenému ujmu, vznikla-li pojisténému povinnost k jeji nahradé
v souvislosti s provozem plavidla.

IJA\
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Co je predmétem pojisténi?

Predmétem pojisténi odpovédnosti skippera a ¢lenti posadky
je pravnim predpisem stanovena povinnost pojisténého nah-
radit poskozenému:

v majetkovou Ujmu,
v ujmu pfi ublizeni na zdravi a pfi usmrcenti,
v naslednou finanéni ujmu,

vznikla-li pojisténému povinnost k jeji nahradé v souvislosti
s provozem v pojistné smlouvé definovaného plavidla (plavidel).

Na co se pojisténi nevztahuje?

Pojisténi odpovédnosti skippera a ¢lenti posadky se
nevztahuje na povinnost pojisténého nahradit poskozenému
ujmu vzniklou:

X v prabéhu zévodu; tato vyluka neplati pro celoro¢ni pojisténi
pro profesionalni a frekventované skippery (varianta ,Profik”)
a jednorazové pojisténi zavodu (varianta,Regata”),

na osobnich vécech posadky (zejména bryle, mobily,
notebooky, fotoaparaty, kamery, tablety aj.),

umysiné, svévoli, Skodolibosti,

pfi plavbé pod vedenim osoby, ktera nemad k vedeni plavidla
prislusnou zpusobilost,

pfi plavbé v oblasti, pro kterou nema vidce plavidla pfislusna
opravnéni,

X X XX X

jako 3koda nebo Ujma, na kterou se vztahuje pojisténi
odpovédnosti z provozu plavidla (tzv. modra karta) nebo
havarijni pojisténi plavidla (kasko), a to bez ohledu na
skutecnost, zda toto pojisténi bylo v dobé vzniku Skodné
udalosti sjednano,

X pokud se osoba, ktera pronajaté plavidlo vede nebo obsluhuje,
odmitla bez zietele hodného dlvodu, podrobit na vyzvu
piislusnika policie nebo jiné opravnéné osoby zkousce na
piitomnost alkoholu nebo omamné nebo psychotropni latky,

X pokud osoba vedouci plavidlo fidi pod vlivem alkoholu nebo
omamné ¢i psychotropni latky,

X

pokud by vznikla Gjma byla zplsobena v pii¢inné souvislosti
s tim, Ze se plavidlo pohybovalo v prostoru, kde probihaji
vélecné operace a vojenska cviceni,

X

v duUsledku trestné cinnosti pojisténého nebo jakéhokoliv
podvodného nebo nepoctivého jednani pojisténého di treti
osoby jednajici z podnétu pojisténého,

uloZzenim nebo uplatiiovanim finanénich sankci,

prevzetim nad rdmec stanoveny pravnimi predpisy,

prodlenim se splnénim smluvni povinnosti,

v souvislosti s valkou a terorismem,

X X X X X

v souvislosti s jakoukoliv néhradou Gjmy pfisouzenou soudem
Spojenych statl americkych nebo Kanady nebo pfiznanou na
zakladé prava Spojenych statti americkych nebo Kanady,

X

jako cista finan¢ni Ujma.

Existuji néjaka omezeni v pojistném
kryti?

Pojistné kryti je omezeno zejména:

b sjednanym limitem (1 000 000 €) a sublimitem (200 000 €)
pojistného plnéni,

spoluti¢asti pojisténého (200 €, v piipadé sublimitu 2 500 €),

vykladovymi ustanovenimi Smluvnich podminek pro pojisténi
odpovédnosti skippera a ¢lend posadky.

Dalsi omezeni v pojistném kryti jsou uvedena ve Smluvnich
podminkach pro pojisténi odpovédnosti skippera a ¢lent
posadky.

Pojisténi se sjednava s limitem pojistného pInéni, ktery je
zaroven horni hranici plnéni pojistitele z jedné a ze vsech
pojistnych udalosti nastalych béhem trvani pojisténi. Limit
plnéni je uveden ve Smluvnich podminkéch pro pojisténi
odpovédnosti skippera a ¢lend posadky.
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Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?

¥ Uzemnim rozsahem pojisténi je oblast Evropy véetné Kanarskych ostrovii, ostrova Madeira, Azorskych ostrovi, Islandu, Turecka a Cerného mofe.

Jaké jsou moje povinnosti?

Pojistény je povinen zejména:

- Dbat na to, aby pojistna udalost nenastala a pokud jiz Gjma nastane, aby se nerozsitoval jeji rozsah.

- Provozovat plavidlo v souladu s pravnimi predpisy zemé, kde se plavi.

- Bezodkladné nahlasit vznik skodni udalosti zplisobem uvedenym ve Smluvnich podminkéch pro pojisténi odpovédnosti skippera a ¢lend posadky.
- Vpfipadé pojistné udalosti predlozit potiebné doklady v ¢eském, slovenském nebo anglickém jazyce. Naklady na pieklady hradi pojistény.

Dalsi povinnosti jsou uvedené ve Smluvnich podminkach pro pojisténi odpovédnosti skippera a ¢lenti posadky.

Kdy a jak provadét platby?

Platba uplaty za pojisténi je provadéna v okamziku sjedndni pojisténi platebni kartou prostrednictvim platebni brany na strankéch pojistnika nebo
bankovnim pfevodem na ucet pojistnika.

Kdy pojistné kryti zacina a kon¢i?

Pojisténi vznika k datu uvedenému v potvrzeni o pojisténi, nejdrive vsak okamzikem vystaveni tohoto potvrzeni pojistnikem a jeho predani pojisténému.
Podminkou vzniku pojisténi je ihrada Uplaty za pojisténi.
V ptipadé pronajmu plavidla musi pojistény k pojisténi pristoupit nejpozdéji do okamziku prevzeti plavidla pojisténym, jinak je pojisténi neplatné.

Pojistné kryti konci:
- ujednorédzového pojisténi:
a) uplynutim konce pojisténi, anebo ukoncenim plavby nebo prondjmu, resp. pred¢asnym vracenim plavidla, podle toho, co nastane drive,
b) vycerpanim zvoleného limitu plnéni,
- uceloro¢niho pojisténi:
a) uplynutim konce pojistént,
b) vycerpanim zvoleného limitu plnéni.

m Jak mohu smlouvu vypovédét?

U celoro¢niho pojisténi pisemnou vypovédi pojisténého do 2 mésicli ode dne pfistoupeni k pojisténi s osmidenni vypovédni dobou.

Od jednorazového pojisténi Ize odstoupit z dlvodu prokazatelného storna smlouvy o pronajmu plavidla pfed pocatkem pojisténi (v tomto piipadé ma
pojistény pravo na vraceni Uplaty za pojisténi). Od pojisténi lze odstoupit i v piipadech uvedenych v ob¢anském zakoniku.

Zanik pojisténi je dale definovan ve Smluvnich podminkach pro pojisténi odpovédnosti skippera a clenti posadky.
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Boatsafe

SMLUVNi PODMINKY PRO POJISTENi ODPOVEDNOSTI SKIPPERA A CLENU POSADKY

Ceska podnikatelska pojistovna, a. s., Vienna Insurance Group

se sidlem: Praha 8, Pobfezni 665/23, PSC 186 00, IC: 63998530 zapsa-
nd v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B,
vlozka 3433,

dale jen,pojistitel” na jedné strané

a

Rentsafe z.s.

se sidlem: Na Zvahové 401/22, Hlubocepy, 152 00 Praha 5, IC: 08809682
zapséna ve spolkovém rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil L, vlozka 72955,

dale jen,pojistnik” na druhé strané.

Clanek 1.
Pojistné nebezpedi a rozsah pojisténi
1. Predmétem pojisténi odpovédnosti skippera a ¢lent posadky je pravnim
predpisem stanovend povinnost pojisténého nahradit poskozenému:
a. majetkovou ujmu,
b. Ujmu pfi ublizeni na zdravi a pfi usmrceni,
¢. naslednou finan¢ni djmu,
vznikla-li pojisténému povinnost k jeji ndhradé v souvislosti s provozem:
«  plavidla (plavidel) uvedeného pojisténym pii vstupu do pojisténi, defi-
novanym v potvrzeni o pojisténi,
«  plavidel ve smyslu definice v ¢lanku 17 téchto smluvnich podminek
u variant,Jachtai” a,, Profik”.
2. Pojisténi odpovédnosti skippera a ¢lend posadky se vztahuje na Ujmu zpu-
sobenou:
a. provozem plavidla pouze tehdy, pokud se na ni nevztahuje pojisténi od-
povédnosti z provozu plavidla (tzv. modra karta),
b. hrubou nedbalosti pouze tehdy, pokud se na ni nevztahuje havarijni
pojisténi plavidla,
c.  ¢lenm posadky veetné djmy, kterou si zplsobi navzajem (s vyjimkou
osob blizkych),
d. nazivotnim prostiedi zplisobenou nedbalosti,
e. provozem pomocného ¢lunu a/nebo sportovniho pfislusenstvi plavidla,
f.  prokazatelnym uslym ziskem vzniklym pronajimateli a/nebo vlastnikovi
plavidla v dusledku jeho poskozeni, zni¢eni nebo ztraty a/nebo naklady
vynaloZenymi za Ucelem snizeni uslého zisku; toto pojisténi se nevzta-
huje na pfipad, kdy je vlastnik plavidla shodny s pojisténym.

Pojisténi odpovédnosti skippera a ¢lenli posadky se sjednava jako pojisténi sko-
dové.

Clanek 2.

Subjekty pojisténi

1. Pojistnik: Rentsafe z.s.

2. Pojistény:
a. skipper,
b. posadka plavidla zapsana na crewlistu (seznamu posadky).

3. Opravnéna osoba: osoba (fyzickd ¢i pravnicka), které v dusledku pojistné
uddlosti vznikne pravo na pojistné pInéni.

Clanek 3.

Uzemni platnost pojisténi

Uzemnim rozsahem pojisténi je oblast Evropy véetné Kanarskych ostrovd, ostro-
va Madeira, Azorskych ostrov(, Islandu, Turecka a Cerného mote.

Clanek 4.

Limity pojistného pInéni

1. Pojisténi odpovédnosti skippera a ¢lent posadky se sjednava s limitem po-
jistného pInéni ve vysi 1.000.000 EUR.

2. Pojisténi odpovédnosti skippera a ¢lent posadky za Gjmu zplsobenou hru-
bou nedbalosti se sjednava se sublimitem 200.000 EUR. Toto pojisténi je
sjednano v rdmci limitu uvedeného v bodé 1 tohoto ¢lanku.

3. Limit a sublimit pojistného pInéni je horni hranici pInéni pojistitele z jedné
a ze viech pojistnych udalosti nastalych béhem trvani pojisténi za viechny
pojisténé osoby (skipper a posadka).

Clanek 5.

Skodna a pojistna udalost

Skodnou udalosti je vznik Gjmy, ktera by mohla byt divodem vzniku prava na
pojistné pInéni.
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Pojistnou udalosti se rozumi nahodild $kodna udalost kryté pojisténim, se kterou
je spojen vznik povinnosti pojistitele poskytnout pojistné pInéni.

Clanek 6.

Pojistné pInéni, ndklady na soudni fizeni, zachrafovaci naklady

1. Pojistitel poskytne pojistné plnéni vyhradné opravnéné osobé, maximalné
vsak do vyse sjednaného limitu pojistného plnéni.

2. Mélo-li poruseni povinnosti pojisténého uvedenych v téchto smluvnich
ujednanich vliv na vznik pojistné udalosti, jeji pribéh, na zvétseni rozsahu
jejich nasledkd nebo na zjisténi ¢i urceni vyse pojistného pInéni, ma pojisti-
tel pravo snizit pojistné pInéni umérné k tomu, jaky vliv mélo toto poruseni
na rozsah pojistitelovy povinnosti plnit.

3. Predpokladem vzniku prava na pojistné pInéni je skute¢nost, Ze ke skodné
uddlosti doslo v dobé trvani pojisténi a pojistény za djmu odpovida v dd-
sledku svého jednéni nebo vztahu z doby trvani pojisténi, neni-li v pojistné
smlouvé ujednano jinak.

4. Podminkou vzniku prava na pojistné pInéni je oznameni $kodné udalosti
pojistiteli nejpozdéji do 60 dnti od jejiho vzniku. Neni-li udélost v této lhaté
oznamena, pravo na pojistné plnéni nevznikne.

5. Pojistitel nahradi pojisténému ucelné vynalozené néklady odpovidajici nej-
vy$e mimosmluvni odméné advokata:

a. za obhajobu pojisténého v pfipravném fizeni a pfed soudem prvniho
stupné v trestnim fizeni vedeném proti nému v souvislosti se vznikem
ajmy;

b. obcanského soudniho fizeni o ndhradé Ujmy v prvnim stupni, jestlize
toto fizeni bylo nutné ke zjisténi odpovédnosti pojisténého nebo vyse
nahrady vzniklé G4jmy, pokud je pojistény povinen tyto néklady nahra-
dit;

c. za obhajobu pojisténého pred odvolacim soudem, néklady mimosoud-
niho projednavani naroku poskozeného na nahradu Ujmy a jiné nékla-
dy, pouze za predpokladu, Ze se pojistitel k Uhradé takovychto nakladu
pisemné zavazal.

6. Nad ramec sjednaného zakladniho limitu pojistného pInéni uhradi pojisti-
tel zachrafovaci a jiné naklady ucelné vynaloZené pojistnikem, pojisténym
nebo jinou osobou:

a. pfi odvraceni bezprostfedné hrozici pojistné udalosti na zmirnéni na-
sledkd jiz nastalé pojistné udalosti,

b. pfi plnéni povinnosti odklidit poskozeny pojistény majetek nebo jeho
zbytky z hygienickych, ekologickych ¢i bezpecnostnich diivodu véetné
nahrady Skody, kterou pfi této ¢innosti utrpéla.

7. Pojistitel uhradi prokazatelné vynalozené zachrarnovaci nédklady, maximalné
do vyse 10 % sjednaného limitu pojistného plnéni, neni-li v pojistné smlou-
vé ujednano jinak, s vyjimkou nakladd, které byly vynalozeny na zachranu
Zivota nebo zdravi osob, kde je vyse omezena 30 % sjednaného zakladniho
limitu pojistného pInéni.

8. Zachranovaci naklady, které pojistnik vynaloZil se souhlasem pojistitele
a k nimz by jinak nebyl povinen, je pojistitel povinen uhradit bez omeze-
ni. Vynalozil-li zachrafiovaci naklady pojistény nebo jind osoba nad rdmec
stanovenych jinym zékonem, ma proti pojistiteli stejné pravo na néhradu
ucelné vynalozenych zachranovacich nakladi jako pojistnik.

Clanek 7.

Spoluucast

Pojistény se podili na pojistném pInéni z kazdé pojistné udalosti spoluti¢asti ve
vysi 200 EUR.

V piipadé odpovédnosti za Gjmu zplGsobenou hrubou nedbalosti se pojistény po-
dili na pojistném plInéni z kazdé pojistné udalosti spoluticasti ve vysi 2 500 EUR.

Clanek 8.

Obecné vyluky z pojisténi

1. Pojisténi odpovédnosti skippera a ¢lenli posadky se nevztahuje na povin-
nost pojisténého nahradit poskozenému djmu vzniklou:

a. v pribéhu zavodu; tato vyluka neplati pro celoro¢ni pojisténi pro pro-
fesiondlni a frekventované skippery (varianta ,Profik”) a jednorazové
pojisténi zdvodu (varianta ,Regata”),

b. naosobnich vécech posadky (zejména bryle, mobily, notebooky, fotoa-

paraty, kamery, tablety aj.),

umysiné, svévoli, skodolibosti,

pfi plavbé pod vedenim osoby, kterd nemé k vedeni plavidla pfislusnou
zplsobilost,

e. piiplavbé v oblasti, pro kterou nema vidce plavidla ptislusna opravnéni,
f. jako skoda nebo Ujma, na kterou se vztahuje pojisténi odpovédnosti

z provozu plavidla (tzv. modré karta) nebo havarijni pojisténi plavidla

(kasko), a to bez ohledu na skute¢nost, zda toto pojisténi bylo v dobé

vzniku $kodné udalosti sjednano,

o n
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g. pokud se osoba, kterd pronajaté anebo vlastni plavidlo vede nebo
obsluhuje, odmitla bez zietele hodného dlivodu, podrobit na vyzvu
pfisludnika policie nebo jiné oprdvnéné osoby zkousce na pfitomnost
alkoholu nebo omamné nebo psychotropni latky,

h. pokud osoba vedouci plavidlo fidi pod vlivem alkoholu nebo omamné
nebo psychotropni latky,

i.  pokud by vznikla tjma byla zplisobena v pficinné souvislosti s tim, ze se
plavidlo pohybovalo v prostoru, kde probihaji vale¢né operace, vojen-
ska cviceni,

j. v dusledku trestné ¢innosti pojisténého nebo jakéhokoliv podvodného

nebo nepoctivého jednéni pojisténého (i tfeti osoby jednajici z podné-

tu pojisténého,

ulozenim nebo uplatiiovanim finan¢nich sankci,

pfevzetim nad ramec stanoveny pravnimi pfedpisy,

prodlenim se spInénim smluvni povinnosti,

v souvislosti s valkou a terorismem,

v souvislosti s jakoukoliv ndhradou Ujmy pfisouzenou soudem Spoje-

nych statt americkych nebo Kanady nebo pfiznanou na zékladé prava

Spojenych statt americkych nebo Kanady,

p. jako ¢ista finan¢ni Gjma.

2. Pojistitel neposkytne pojistné plnéni za Gjmu vzniklou osobam blizkym po-
jisténému a osobam jim blizkym.

3. Pojistitel neposkytne pojistné pInéni ani jiné plnéni ¢i sluzbu z pojistné
smlouvy v rozsahu, v jakém by takové plnéni nebo sluzba znamenaly po-
ruseni mezinarodnich sankci, obchodnich nebo ekonomickych sankci ¢i
finan¢nich embarg, vyhlasenych za Uc¢elem udrzeni nebo obnoveni mezi-
narodniho miru, bezpecnosti, ochrany zakladnich lidskych prav a boje proti
terorismu. Za tyto sankce a embarga se povazuji zejména sankce a embarga
Organizace spojenych narodd, Evropské unie a Ceské republiky. Dale také
Spojenych statd americkych za ptedpokladu, Ze neodporuji sankcim a em-
barglim uvedenym v pfedchozi vété.
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Clanek 9.

Prava a povinnosti pojistnika a pojisténého

1. Pojistény ma povinnost dbat, aby pojistna udéalost nenastala, a pokud jiz
Skoda nastane, aby se nerozsitoval jeji rozsah. Plavidlo musi byt provozova-
no v souladu s pravnimi predpisy zemé, kde se plavi.

2. Pojistény je povinen bez zbyte¢ného odkladu nejdéle viak do 60 dni od
vzniku Skodni udélosti ozndmit pojistiteli, Zze Skodni udélost nastala.

3. Pojistnik a pojistény ma povinnost poskytnout pojistiteli sou¢innost potreb-
nou ke zjisténi pricin Skodni udalosti, podat pravdiva vysvétleni o jejim vzni-
ku a rozsahu a predlozit potfebné doklady, které pojistitel vyzaduje a umoz-
nit mu provedeni Setfeni o pficinach vzniku skody.

4. Pojistény je povinen v pfipadé ztraty, odcizeni ¢i imysiného poskozeni pla-
vidla ¢i jeho pfislusenstvi oznamit tuto skutecnost policii ¢i kapitanétu.

5. Pojistény ma povinnost oznamit organiim c¢innym v trestnim fizeni Ujmu,
kterd vznikla za okolnosti vzbuzujicich podezieni ze spachéni trestného ¢inu
nebo pokusu o néj.

6. Pojistnik nebo pojistény ma povinnost zabezpedit vidi jinému prava, kterd
na pojistitele pfechazeji.

7. 'V pfipadé porudeni povinnosti pojisténym, zejména v pfipadé hrubého
zkresleni okolnosti vzniku $kodni udélosti, ma pojistitel pravo na snizeni i
odmitnuti pojistného pInéni.

8. Je-li pojisténym ve sjednaném pojisténi spotfebitel, ma pravo na tzv.
mimosoudni feseni spottebitelského sporu, vzniklého ze sjednaného
pojisténi.Vécné prislusnym organem mimosoudniho feSeni spotiebitelskych
spord je Ceské obchodni inspekce (internetova adresa Ceské obchodni
inspekce: www.coi.cz) nebo Kanceldf ombudsmana Ceské asociace
pojistoven (www.ombudsmancap.cz).

Clanek 10.

Uplata za pojisténi

Uplata za pojiténi za dobu trvani pojisténi je dana ¢astkou uvedenou na
strankach pojistnika (www.boatsafe.cz). Pojistény je s Uplatou za pojisténi
seznamen pted vstupem do pojisténi. Uplatou za pojisténi je Gplata jednorazova
a je uvedena v potvrzeni o pojisténi. Uplata je splatna pted pocatkem pojisténi
a hradi se platebni kartou prostfednictvim platebni brany na strankach pojistnika
nebo bankovnim pfevodem na ucet pojistnika.

Clanek 11.
Doba trvani pojisténi
Pojisténi odpovédnosti skippera a ¢lenti posadky se sjednava s nasledujici dobou
trvani:
jednorédzové pojisténi s maximalni dobou trvani 30 dni, pouze pro jeden
pronajem anebo jednu plavbu s vlastnim plavidlem (varianta ,Dovolend”),
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. celoro¢ni pojisténi pro rekreacni skippery (opakované pojisténi pro prona-
jmy anebo plavby s vlastnim plavidlem v délce maximélné 30 dni pro jeden
pronajem anebo jednu plavbu s vlastnim plavidlem, varianta ,Jachtai”),

. celoro¢ni pojisténi pro profesionalni a frekventované skippery (opakované
pojisténi pro pronajmy anebo plavby s vlastnim plavidlem v délce maxi-
malné 30 dni pro jeden prondjem anebo jednu plavbu s vlastnim plavi-
dlem, varianta,Profik"),

. jednorazové pojisténi zdvodu - jeden zavod s maximalni dobou trvani 30
dnf (varianta,Regata”).

Pocatek pojisténi a zvolend doba pojisténi jsou pro kazdého pojisténého uve-

deny v potvrzeni o pojisténi, které pojistény obdrzi od pojistnika pfi vstupu do

pojisténi.

Clanek 12.

Vznik pojisténi

Vznik pojisténi je vazan na splnéni podminek nutnych pro pfistoupeni k pojisté-
ni, které stanovil pojistnik, a neni pravné vymahatelny. Pojisténi pro jednotlivé
pojisténé vzniké k datu uvedeném v potvrzeni o pojisténi, nejdfive viak okamzi-
kem vystaveni tohoto potvrzeni pojistnikem a jeho predani pojisténému. Pod-
minkou vzniku pojisténi je Uhrada Uplaty za pojisténi.

V pfipadé pronajmu plavidla musi pojistény k pojisténi pfistoupit nejpozdéji do
okamziku prevzeti plavidla pojisténym, jinak je pojisténi neplatné.

V pfipadé plavby s vlastni lodi musi pojistény k pojisténi pfistoupit do okamziku
zahajeni takové plavby, jinak je pojisténi neplatné.

Potvrzeni o vzniku pojisténi je potvrzeni o pojisténi vystavené pojistnikem, na
némz jsou uvedené:

. udaje o pojisténém,

. pocatek pojisténi a doba trvani pojisténi,

. datum vystaveni potvrzeni.

Pojisténému bude potvrzeni o pojisténi zaslano elektronicky.

Clanek 13

Zanik pojisténi

1. u jednorazového pojisténi uplynutim konce pojisténi, anebo ukoncenim
plavby nebo pronajmu, resp. pred¢asnym vracenim plavidla, podle toho, co
nastane dfive;

2. ujednorazového pojisténi v pfipadé prokazatelného storna smlouvy o pro-

najmu plavidla pfed poc¢atkem pojisténi, v tomto pfipadé ma pojistény pra-

Vo na vraceni Uplaty za pojisténi;

u celoro¢niho pojisténi uplynutim konce pojisténi;

4. u celoro¢niho pojisténi pisemnou vypovédi pojisténého do 2 mésict ode
dne pfistoupeni k pojisténi s osmidenni vypovédni dobou;

5. vycerpénim zvoleného limitu pojistného pInéni.

w

Clanek 14.

Postup v pfipadé skodni udalosti, lhiita pro nahlaseni $kodni udalosti
Vznik Skodné udalosti nahlasi pojistnik bez zbyte¢ného odkladu na ptislusném
tiskopisu nebo dopisem na adresu:

Ceska podnikatelska pojistovna, a.s.,

Vienna Insurance Group

OLPU MO

P.0.BOX 28

664 42 Modfice

tel.: 957 444 555,

likvidace@cpp.cz

Doklady nutné k vyfizeni $kodni udalosti podle téchto smluvnich podminek se
predkladaji v ¢eském, slovenském nebo anglickém jazyce, pfipadné na zadost
pojistitele do téchto jazykd ufedné prelozené. Pojistitel nehradi naklady na pre-
klady.

V pfipadé, ze pojistény uplatiuje pravo, aby za néj pojistitel nahradil zplsobe-
nou Ujmu, musi tak ucinit neprodlené po skodni udélosti nejdéle vsak do 60 dnu
od jejiho vzniku.

Pojistitel zahdji a provede, bez zbyte¢ného odkladu po oznameni skodni uda-
losti, Setfeni nutné ke zjisténi existence a rozsahu povinnosti pojistitele poskyt-
nout pojistné plnéni. Setfeni je skon¢eno sdélenim jeho vysledkii pojisténému
a pojistnikovi; na zadost pojisténého pojistitel v pisemné formé zdlvodni vysi
pojistného pInéni, popfipadé diivod jeho zamitnuti. Za pisemnou formu je pova-
zovana i elektronicka komunikace prostfednictvim e-mailové schranky.

Nelze-li ukoncit Setfeni do tfi mésicli ode dne oznadmeni $kodni udalosti, pojisti-
tel v pisemné formé sdéli, pro¢ nelze Setfeni ukoncit.

Pojistné pInéni je splatné do patnacti dnli ode dne skonceni Setfeni.

Pojistitel poskytne pojistné plnéni v penézich v CZK pfipadné v cizi méné (v kur-
zu ke dni vzniku pojistné udalosti dle CNB).
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Clanek 15.

Prava a povinnosti pojistitele

Pojistitel je povinen pojisténému prostfednictvim pojistnika zajistit elektronické
doruceni téchto smluvnich podminek. Dojde-li ke ztraté smluvnich podminek,
zajisti pojistitel prostfednictvim pojistnika na zadost pojisténého jejich opétov-
né zaslani.

Smluvni podminky jsou k dispozici rovnéZz na internetovych strankach pojistnika.
Pojistitel je povinen umoznit pojistnikovi a pojisténému nahlédnout do podkla-
dl pojistitele, tykajicich se setfené skodni udalosti a pofidit si jejich kopie.
Pojistitel je povinen vrétit na zadost pojistnika nebo pojisténého doklady, kte-
ré pojistiteli zapdjcil ke sjednani pojisténi nebo v souvislosti se Setfenim skodni
uddlosti.

Clanek 16.
Dorucovani
Pisemnosti pojistitele jsou doruc¢ovany postou, popt. jejich zaméstnancem nebo
jinou pojistitelem povéfenou osobou, na posledni zndmou adresu pojisténého.
Pisemnost, odesland postou doporucenou zdsilkou pojistnikovi, pojisténému
nebo opravnéné osobé (déle jen adresét), se povazuje za doruc¢enou dnem:
prevzeti zasilky;
odepfeni prevzeti zasilky;
vraceni zasilky jako nedorucitelné, pokud nelze adreséta na uvedené adre-
se zjistit, nebo zménil-li adresat svuj pobyt a doruceni zasilky neni mozné.
Nebyl-li adresat zastizen a pisemnost byla uloZzena doruc¢ovatelem na posté, po-
vazuje se pisemnost za doru¢enou poslednim dnem ulozni Ihty, i kdyZ se adre-
sét o ulozeni nedozvédél.
Neni-li dohodnuto jinak, Ize pisemnosti doru¢ovat i elektronicky prostfednictvim
datové schranky nebo elektronickou zpravou opatfenou zaru¢enym elektronic-
kym podpisem odesilatele. Elektronicky se pisemnosti dorucuji na konkrétni
elektronickou adresu poskytnutou adresatem za Ucelem vzajemné komunikace.
Pisemnost, odeslana adresatovi elektronicky na posledni ozndmenou kontaktni
elektronickou adresu, se povaZzuje za doru¢enou desaty den po odeslani, nesta-
novi-li zakon jinak. Pisemnost, zasland elektronicky na adresatem uvedenou kon-
taktni elektronickou adresu, se povazuje za dorucenou, i kdyz se adresat o jejim
obsahu nedozvédél, pokud to zdkon nevylucuje.

Clanek 17.
Vyklad pojma
Pro Ucely tohoto pojisténi se rozumi:
Cistou finanéni ujmou majetkova Ujma na jméni ($koda na jméni), které vznikla
jinak nez jeho poskozenim, zni¢enim nebo pohiesovanim a nema plvod v pied-
chézejici majetkové 4jmé na jméni.
Financni sankci jakdkoliv pokuta, pendle ¢i jind smluvni, spravni nebo trestni
sankce.
Frekventovanym skipperem vidce plavidla, ktery uziva plavidla jak k rekreac-
nim, tak k zadvodnim Gceltm.
Hrubou nedbalosti védomé nedbalé ¢i neopatrné jednéni pojisténého, ktery
si je védom moznych nasledkd svého jednani, avsak spoléha na to, Ze tyto ne-
nastanou.
Limitem pInéni maximalini hranice pojistitelem poskytnutého pojistného pInéni
za jednu a viechny $kody nastalé v priibéhu trvani pojisténi.
Majetkovou Gjmou na jméni skoda, kterd vznikla jeho poskozenim, znicenim
nebo pohfedovanim.
Naslednou finan¢ni tjmou majetkova ijma na jméni (Skoda) zplsobena jinak
nez jako majetkova Ujma na jméni nebo Gjma pfi ublizeni na zdravi a pfi usmr-
ceni, ktera ma plvod v predchézejici majetkové Gjmé na jméni nebo Ujmé pfi
ubliZeni na zdravi a usmrceni (napfiklad usly zisk, regresni naroky zdravotni po-
jistovny nebo organu nemocenského pojisténi a dalsi).
Osobou blizkou fyzickd osoba, ktera je s pojisténym v poméru rodinném ¢i ob-
dobném a Zije s pojisténym ve spole¢né doméacnosti (osoba blizka pojisténému);
rovnéz se jednd o fyzickou osobu, kterad je v poméru rodinném ¢i obdobném
k osobé blizké pojisténému a Zije s pojisténym a osobou blizkou pojisténému ve
spole¢né domécnosti.
Pravnim pfedpisem se rozumi i ndmof#ni prévo.
Profesionalnim skipperem vidce plavidla, ktery vede dané plavidlo za honoraft
(finan¢ni, vécny aj.).
Plavidlem pouze takové plavidlo, které je uzivané pojisténym k rekrea¢nim ci
zavodnim Gcellim a evidované v plavebnim rejstiiku Ceské republiky ¢i jiného
statu, a které pojistény vlastni, anebo prevzal a uziva na zakladé pisemné smlou-
vy 0 ndjmu nebo zprostfedkovéni ndgjmu uzaviené s vlastnikem nebo zprostied-
kovatelem najmu plavidla.
Za plavidla uzivana k rekrea¢nim Gcelim se nepovazuiji:

plavidla s vlastnim strojnim pohonem pohanéna jinak nez vrtuli (napf. vod-

ni skatry, kluzdky apod.),
. plavidla pouzivana pod vodni hladinou.
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Posadkou plavidla viechny osoby, které jsou pfitomny na plavidle se souhla-
sem vldce plavidla a které jsou uvedeny v seznamu posadky (crewlist).
Pfislusenstvim a vybavenim (plavidla) movité véci, které se trvale nachazeji na
plavidle a slouzi jeho provozu, a déle spotfebni pfedméty nezbytné pro provoz
plavidla. Jedna se zejména o inventéF a zatizeni kajut a dalsich prostoru plavidla
(mobiliar).

Rekreacnim skipperem vidce plavidla, ktery dané plavidlo vede bez naroku na
jakoukoliv odménu (finan¢ni, vécnou aj.).

Skipperem (viidcem plavidla) osoba, ktera je podle platnych pravnich pfedpisu
zpUsobild vést plavidlo pfi provozu na vodni cesté (tj. na vodnich tocich a jinych
vodnich plochach, na kterych je mozné provozovat plavbu).

Spolutcasti ¢astka sjednand v pojistné smlouvé, do jejiz vyse se pojistné pInéni
neposkytuje. Jedna se o ¢astku, kterou se pojistény podili na pojistném plnéni.
Muize byt stanovena pevnou ¢astkou v K¢ nebo pevnym procentem.
Sportovnim pfislusenstvim plavidla vodni lyze a dalsi predméty urcené vy-
robcem k tazeni za plavidlem, subwing, standup paddleboard, mofské kajaky,
kiteboarding, surf a jetsurf.

Skodovym pojisténim pojisténi, jehoz Gcelem je v ujednaném rozsahu formou
pojistného pInéni vyrovnavat ubytek majetku vznikly v dasledku pojistné uda-
losti.

Uplatou za pojisténi je tplata za uzaviené pojisténi. Pravo pojistnika na tplatu
za pojisténi vznikd dnem pfistoupeni do pojisténi, tymz dnem vzniké pravo po-
jistitele na pojistné.

Zavodem organizovana spolecenskd akce, jejiz soucésti jsou zavody plachetnic
poradané bez omezeni plavebniho provozu v daném Uzemi, za zadvod se povazuji
mimo jiné amatérské zdvody v plachténi.

Znecisténim zivotniho prostiedi jakékoliv poskozeni Zivotniho prostiedi ¢i
jeho slozek v dUsledku lidské cinnosti zplsobené vnasenim takovych fyzikalnich,
chemickych nebo biologickych cinitel(, které jsou svou podstatou nebo mnoz-
stvim cizorodé pro Zivotni prostiedi ¢i jeho slozky.

Clanek 18.

Zavérecné ustanoveni
Tyto smluvni podminky nabyvaji G¢innosti dne 1. 1. 2022.
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INFORMACE O ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU V NEZIVOTNiM POJISTENI
(dale jen ,Informace o zpracovani osobnich udaju”)

Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group, ICO: 63998530,
se sidlem Pobfrezni 665/23, 186 00 Praha 8, zapsand v obchodnim rejstiiku ve-
deném Méstskym soudem v Praze, pod sp. zn. B 3433 (déle jen ,my“) povazuje
ochranu osobnich Udaju za nedilnou soucést svych zavazka viici klientdm. Ochra-
né osobnich udajl proto vénujeme naleZitou pozornost a pfi zajisténi ochrany
osobnich Udaja jedname v souladu s pravnimi predpisy.

V tomto dokumentu naleznete informace o tom, jaké osobni tidaje ve vztahu k fy-
zickym osobam zpracovévame v pfipadé uzavienych pojistnych smluv nebo v sou-
vislosti s nimi. Naleznete zde informace, zda osobni Gdaje zpracovavame na zékladé
Vaseho souhlasu nebo na zékladé jiného pravniho zakladu (divodu), k jakym uce-
Iim Udaje zpracovavame, komu je mizeme piedavat a jaka mate v souvislosti se
zpracovanim Vasich osobnich tdaju prava. PovaZzujte tedy prosim tento dokument
za dulezity zdroj informaci o tom, jak zpracovavame Vase osobni udaje.

Tyto Informace o zpracovani osobnich tdajd upravuji zpracovani osobnich tdaju
pojistnika, pojisténého a tietich osob a pouZiji se také pfiméfené na zpracovani
osobnich Udajli zajemce o pojisténi, budouciho pojistnika nebo budouciho
pojisténého. Tyto Informace o zpracovani osobnich tdajl se vztahuji na:

«  Pojisténi preruseni provozu

+  Pojisténi prepravy

+  Pojisténi odpovédnosti

+  Pojisténi majetku

«  Cestovni pojisténi

+  Pojisténi pravni ochrany

A. Jaké osobni tidaje zpracovavame?

Zpracovavame nasledujici osobni udaje:

a) Identifikacni udaje, kterymi se rozumi zejména jméno, piijmeni, titul,
rodné Cislo, bylo-li pfidéleno, jinak datum narozeni, adresa trvalého poby-
tu, statni prislusnost, Cislo a platnost priikazu totoznosti, obchodni firma,
misto podnikani a identifikacni ¢islo podnikajici fyzické osoby, bankovni
spojeni

b Kontaktni udaje, kterymi se rozumi osobni udaje, které nam umoziuji
kontakt s Vami, zejména korespondencni adresa, telefonni ¢islo, emailova
adresa apod.

o) Udaje pro ocenéni rizika pfi vstupu do pojisténi, kterymi se rozumi
zejména informace o pfedmétu pojisténi, jeho ocenéni a umisténi (v po-
jisténi majetku), o charakteru vykonavané cinnosti (v pfipadé pojisténi
preruseni provozu nebo pojisténi odpovédnosti), o délce pobytu a cilové
destinaci (v pfipadé cestovniho pojisténi), véetné originalt nebo kopii do-
kumentd poskytnutych za timto Gcelem

d) Udaje o vyuzivani sluzeb, kterymi se rozumi zejména Udaje o sjednéni
avyuzivani nasich sluzeb, o nastaveni smluv a parametrech pojisténi, tida-
je ziskané béhem likvidace, Udaje ziskané v ramci sluzby MojeCPP, zézna-
my emailové komunikace a zdznamy telefonnich hovort

e) Udaje o zdravotnim stavu a genetické tidaje, kterymi se rozumi tdaje
o Vasem télesném a dusevnim zdravi, véetné Udajli o poskytnuti zdravot-
nich sluzeb vypovidajicich o Vasem zdravotnim stavu a genetické udaje za-
hrnujici zejména Vase predispozice k rliznym chorobam a onemocnénim.
Tyto Udaje vSak zpracovavame pouze u téch pojisténi, kde je uzavieni po-
jistné smlouvy nebo pojistné plnéni vazano na zjistovani zdravotniho stavu.

V pfipadé, ze podepisujete pojistnou smlouvu nebo jiny dokument prostiednic-
tvim podepisovaciho zafizeni, zpracovdvame také biometrické udaje v tomto
podpisu obsazené. Jde napfiklad o rychlost, tlak, zrychleni a sklon pera v jednot-
livych ¢astech podpisu.

B. Proc osobni iidaje zpracovavame a co nas k tomu opraviuje?

V ramci pojistovaci ¢innosti zpracovavame osobni tidaje pro rGizné tcely a v riz-
ném rozsahu bud:
a) na zakladé Vaseho souhlasu, nebo
b) bezVaseho souhlasu na zakladé pInéni smlouvy, naseho opravnéného za-
jmu, z diivodu plnéni pravni povinnosti nebo na zakladé nezbytnosti pro
urceni, obhajobu a vykon pravnich naroku.

Zda Va3 souhlas vyzadujeme, je zavislé na tom, o jaké konkrétni zpracovani jde
a v jaké pozici ve vztahu k ndm vystupujete. Miizete byt zejména v postaveni po-
jistnika, tedy osoby, ktera uzavira pojistnou smlouvu, pojisténého, tedy osoby,
na jejiz pojistné nebezpeci je pojistnd smlouva uzaviena, nebo treti osoby, jakou
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je oprdvnénd osoba, které bude v pripadé likvidace pojistné udalosti vyplaceno
pojistné plnéni.

B.1 ZPRACOVANI CITLIVYCH OSOBNiCH UDAJU

Zpracovani citlivych osobnich tidaju pojisténého a poskozeného

Jste-li pojistény nebo poskozeny a vyzaduje-li to povaha pojisténi nebo pojistné
udalosti, zpracovavame v nezbytném rozsahu Udaje o Vasem zdravotnim stavu
a genetické udaje bez Vaseho souhlasu na zékladé nezbytnosti pro urceni, vy-
kon nebo obhajobu pravnich narokd, a to pro tcely:

- likvidace pojistné uddlosti (jinak feceno pro to, abychom mohli poskytnout
pojistné plnéni v pfipadé pojistné udalosti),

- sprdvy a ukonceni pojistné smlouvy (jinak feceno pro to, abychom i po uza-
vieni smlouvy mohli idaje o Vasem zdravotnim stavu a genetické Udaje
pouzit pro vyfizovani Vasich zadosti),

- ochrany nasich prdvnich ndrokd (jinak fe¢eno pro to, abychom mohli hjit
nase pravni naroky v soudnim, mimosoudnim nebo vykonavacim fizeni),

- prevence a odhalovdni pojistnych podvodt a jinych protiprdvnich jedndni
(jinak feceno pro to, abychom zamezili $koddm, které nam mohou vznik-
nout v dUsledku pachani pojistnych podvodu).

Pro tyto ucely uchovéavame udaje o Vasem zdravotnim stavu a genetické udaje po
dobu, po kterou je to nezbytné k realizaci prav a povinnosti plynoucich z pojisté-
ni, tedy po dobu provedeni likvidace pojistné udélosti a po dobu trvani promlceci
doby (v délce maximalné 15 let od skonceni pojisténi) narokd vyplyvajicich nebo
souvisejicich s pojisténim prodlouzenou o dalsi jeden rok s ohledem na ochranu
nasich pravnich narok(. V pfipadé zahéjeni soudniho, spravniho nebo jiného fize-
ni zpracovavame Vase osobni Udaje v nezbytném rozsahu po celou dobu trvani
takovych fizeni.

Zpracovani citlivych osobnich tdaja pojistnika, pojisténého a dalsich osob
At jste pojistnik, pojistény nebo jakéakoliv jina osoba podepisujici smlouvu nebo
jiny dokument prostfednictvim podepisovaciho zafizeni, zpracovavame biomet-
rické udaje obsazené ve Vasem podpisu také na zéakladé nezbytnosti pro urce-
ni, vykon nebo obhajobu pravnich naroki, a to pro ucel:
« ochrany nasich prdvnich ndrokd (jinak fe¢eno pro to, abychom mohli hjit
nase pravni naroky v soudnim, mimosoudnim nebo vykonavacim fizeni).

Pro tento ucel osobni udaje uchovavame po dobu, po kterou je to nezbytné k re-
alizaci prav a povinnosti plynoucich ze vzajemného smluvniho vztahu (tedy po
dobu trvani pojisténi) a po dobu trvani promliéeci doby (v délce maximalné 15 let
od skonceni pojisténi) narokd vyplyvajicich nebo souvisejicich s pojisténim pro-
dlouzenou o dalsi jeden rok s ohledem na ochranu nasich pravnich naroka. V pfi-
padé zahdjeni soudniho, spravniho nebo jiného fizeni zpracovavame Vase osobni
Udaje v nezbytném rozsahu po celou dobu trvani takovych fizeni.

ZPRACOVANI CITLIVYCH OSOBNiCH UDAJU V RAMCI POJISTENI PRERUSENI
PROVOZU PRO NEZAVISLE CINNOSTI

Tato ¢ast se na Vas vztahuje, pouze pokud dochazi ke zpracovéani osobnich uda-
jG v rdmci pojisténi preruseni provozu pro nezavislé ¢innosti nebo v souvislosti
s nim.

Jste-li pojistény v rdmci tohoto pojisténi, pfipadné dotéena osoba dle pojistné
smlouvy, zpracovdvame v nezbytném rozsahu na zékladé Vaseho vyslovného
souhlasu udaje o Vasem zdravotnim stavu a genetické Udaje, a to pro ucely:

- kalkulace, ndvrhu a uzavreni pojistné smlouvy (jinak feceno pro to, aby-
chom pro Véas mohli pfipravit pojisténi dle Vasich pozadavka a potieb),

- posouzeni prijatelnosti do pojisténi (jinak fe¢eno pro to, abychom zhodno-
tili Vas zdravotni stav ve vazbé na riziko pojistné udalosti),

- zajisténi a soupojisténi (jinak feceno pro to, abychom mohli tdaje o Vasem
zdravotnim stavu a genetické Udaje predat zajistiteli, tedy spolecnosti, se
kterou jsme si rozdélili pojistné riziko a kterd v pfipadé pojistné udalosti
ponese ¢ast vydaji na pojistné plnéni, nebo jiné pojistovné, abychom si
rovnéz s ni rozdélili pojistné riziko).

Na zékladé Vaseho souhlasu zpracovavame tyto Udaje po dobu trvani procesu
uzavirani smlouvy a po dobu trvani smluvniho vztahu.

Tento souhlas je dobrovolny, avsak je podminkou pro uzavieni pojistné smlouvy,
resp. pristoupeni k pojistné smlouvé. Tento souhlas muzete kdykoliv odvolat. Od-
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volanim souhlasu neni dot¢ena zakonnost zpracovani Udajd o zdravotnim stavu
a genetickych tudaju do okamziku odvolani.

Udéleny souhlas mizete kdykoliv odvolat pisemné na adrese Ceska podnikatel-
ska pojistovna, a. s., Vienna Insurance Group, Pobiezni 665/23, 186 00 Praha 8,
nebo zaslanim kopie dokumentu s Vasim podpisem na email info@cpp.cz. K od-
volani souhlasu mizete vyuzit formular,Odvolani souhlasu se zpracovanim Udaju
o zdravotnim stavu a genetickych udaji’, ktery je dostupny na nasich webovych
strankdch www.cpp.cz v sekci, O SPOLECNOSTI”,

Informace o odvolani souhlasu miizete také ziskat prostfednictvim klientské linky
na Cisle +420957 444 555 nebo na emailu info@cpp.cz.

Jste-li pojistény v rdmci tohoto pojisténi, pfipadné dotéena osoba dle pojistné
smlouvy, zpracovavame v nezbytném rozsahu bez Vaseho souhlasu tdaje o Va-
$em zdravotnim stavu a genetické Udaje na zakladé nezbytnosti pro uréeni, vy-
kon nebo obhajobu pravnich narokd, a to pro tcely:

« likvidace pojistné uddlosti (jinak fe¢eno pro to, abychom mohli poskytnout
pojistné plnéni v pripadé pojistné udalosti),

«  sprdvy a ukonceni pojistné smlouvy (jinak fe¢eno pro to, abychom i po uza-
vieni smlouvy mohli udaje o Vasem zdravotnim stavu a genetické udaje
pouzit pro vyfizovani Vasich Zadosti), s vyjimkou zmény pojistné smlouvy
zahrnuijici posouzeni pfijatelnosti do pojisténi, kterou provadime na zakladé
Vaseho souhlasu,

« prevence a odhalovdni pojistnych podvod a jinych protiprdvnich jedndni
(jinak feceno pro to, abychom zamezili Skodam, které nam mohou vznik-
nout v disledku pachani pojistnych podvod),

« ochrany nasich prdvnich ndrokd (jinak feceno pro to, abychom mohli hjit
nase pravni naroky v soudnim, mimosoudnim nebo vykonavacim fizeni).

Pro tyto ucely uchovavame Udaje o Vasem zdravotnim stavu a genetické udaje
po dobu, po kterou je to nezbytné k realizaci prav a povinnosti plynoucich ze
vzdjemného smluvniho vztahu (tedy po dobu trvani pojisténi) a po dobu trvani
promiceci doby (v délce maximalné 15 let od skonceni pojisténi) narokd vyplyva-
jicich nebo souvisejicich s pojisténim prodlouzenou o dalsi jeden rok s ohledem
na ochranu nasich pravnich naroku. V pfipadé zahajeni soudniho, spravniho nebo
jiného fizeni zpracovavame Vase osobni Udaje v nezbytném rozsahu po celou
dobu trvani takovych fizeni.

B.2 ZPRACOVANI OSTATNICH OSOBNICH UDAJU (TJ. VYJMA CITLIVYCH
0SOBNICH UDAJU)

Zpracovani osobnich udajii pojistnika a pojisténého

Zpracovani bez Vaseho souhlasu - na zakladé pInéni smlouvy a nasich
opravnénych zajmu
Vase osobni Udaje zpracovavame na zakladé plnéni smlouvy, pokud jste pojist-
nik, nebo na zékladé nasich opravnénych zajmu, pokud jste pojistény, kdyz
v téchto pripadech opravnéné zajmy spocivaji v zajisténi fadného chodu nasi
pojistovaci ¢innosti a plnéni nasich zavazk{ vici pojistnikovi. Na téchto pravnich
zakladech zpracovavame Vase identifikacni a kontaktni udaje, udaje pro oce-
néni rizika pfi vstupu do pojisténi a udaje o vyuzivani sluzeb, a to pro ucely:
+  kalkulace (modelace), ndvrhu a uzavieni pojistné smlouvy (jinak fe¢eno pro to,
abychom pro Vas mohli pripravit pojisténi dle Vasich pozadavkd a potieb),
«  posouzeni pfijatelnosti do pojisténi (jinak fe¢eno pro to, abychom zhodno-
tili vSéechny okolnosti ve vazbé na riziko pojistné udalosti),
« sprdvy a ukonceni pojistné smlouvy (jinak fe¢eno pro to, abychom mohli
vyfizovat Vase pozadavky souvisejici s pojisténim),
« likvidace pojistné uddlosti (jinak fe¢eno pro to, abychom mohli poskytnout
pojistné pInéni v pfipadé pojistné udalosti).

V pipadé, Ze jste pojistény a Vase osobni Udaje jsou zpracovavany na zékladé na-
sich opravnénych zajm(, méte proti tomuto zpracovéni pravo uplatnit namitku
podrobnéji popsanou v kapitole ,Pravo vznést namitku proti zpracovani”. Pokud
vyuZijete svého prava vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich udaj, jsme
povinni Vase osobni Gidaje pro dany ucel dale nezpracovévat, ledaze v rdmci Setieni
Vasi namitky zjistime, ze mame k tomuto zpracovani zdvazné opravnéné divody.

Zpracovani bez Vaseho souhlasu - na zakladé nasich dalSich opravnénych
zajmu

At jste pojistnik nebo pojistény, zpracovavame Vase identifikacni a kontaktni
udaje, udaje pro ocenéni rizika pfi vstupu do pojisténi a udaje o vyuzivani
sluzeb na zakladé naseho opravnéného zéjmu (tedy bez Vaseho souhlasu) téz
pro ucely:

«  zajisténi fadného nastaveni a plnéni smluvnich vztaht s pojistnikem a sou-
visejicich vztahu s pojisténym, kde je nasim opravnénym zdjmem zajisténi
fadného chodu nasi pojistovaci ¢innosti (napf. pro vedeni nasich internich
evidenci, provadéni prizkumu spokojenosti),

-« zajisténi a soupojisténi (jinak feceno pro to, abychom mohli Vase tdaje pre-
dat zajistiteli, tedy spole¢nosti, se kterou jsme si rozdélili pojistné riziko
a ktera v ptipadé pojistné udalosti ponese ¢ast vydaju na pojistné plnéni,
nebo jiné pojistovné, abychom si rovnéz s ni rozdélili pojistné riziko), kde
je nasim opravnénym zdjmem rozlozeni rizik a ochrana solventnosti,
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- statistiky a cenotvorby (jinak feceno pro to, abychom mohli na zdkladé Va-
sich udaja presnéji odhadovat pojistné riziko), kde je nasim opravnénym
zajmem vyhodnocovani a fizeni rizik,

«ochrany nasich pravnich ndrokd (jinak feceno pro to, abychom mohli hajit
nase pravni naroky v soudnim, mimosoudnim nebo vykonavacim fizeni),
kde je nasim opravnénym zdjmem predchazeni vzniku skod na strané po-
jistitele,

« prevence a odhalovdni pojistnych podvodu a jinych protiprdvnich jedndni
(jinak feceno pro to, abychom zamezili Skoddm, které nam mohou vznik-
nout v dlsledku pachani pojistnych podvod), kde je nasim opravnénym
zajmem predchézeni vzniku pojistného podvodu a zabranéni vzniku Skod.

V pripadé skupinového pojisténi zpracovavame na zakladé nasich opravnénych
zajmu ke shora uvedenym utcellim identifikacni a kontaktni Gdaje pojisténych
osob, které nam poskytl pojistnik.

Pro tyto Ucely osobni idaje uchovavame po dobu, po kterou je to nezbytné k re-
alizaci prav a povinnosti plynoucich ze vzajemného smluvniho vztahu (tedy po
dobu trvani pojisténi) a po dobu trvani promliceci doby (v délce maximalné 15 let
od skonceni pojisténi) narokd vyplyvajicich nebo souvisejicich s pojisténim pro-
dlouzenou o dalsi jeden rok s ohledem na ochranu nasich pravnich naroka. V pfi-
padé zahdjeni soudniho, spravniho nebo jiného fizeni zpracovavame Vase osobni
Udaje v nezbytném rozsahu po celou dobu trvani takovych fizeni.

Proti tomuto zpracovani mate pravo uplatnit namitku podrobnéji popsanou
v kapitole ,Pravo vznést namitku proti zpracovani”. Pokud vyuZijete svého prava
vznést namitku proti zpracovaniVasich osobnich udajd, jsme povinni Vase osobni
Udaje pro dany ucel dale nezpracovavat, ledaze v ramci Setfeni Vasi namitky zjisti-
me, Ze mame k tomuto zpracovani zavazné opravnéné divody.

Zpracovani bez Vaseho souhlasu - na zékladé pInéni pravnich povinnosti

I my jako pojistovna musime plnit urcité zdkonem stanovené povinnosti. Pokud
Vase osobni Udaje zpracovavame pravé z tohoto divodu, nemusime ziskat pro
takové zpracovani Vas souhlas.

At jste pojistnik nebo pojistény, zpracovavame na tomto pravnim zékladé Vase
identifikacni a kontaktni idaje, idaje pro ocenéni rizika pfi vstupu do pojis-
téni, a to z dGvodu dodrzovéni zejména nasledujicich zakon(:

« zékona ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi (tento zakon stanovi podminky
vykonu pojistovaci ¢innosti a uklada povinnost pojistovnam vzajemné se
informovat o skute¢nostech tykajicich se pojisténi a osobach na pojisténi
se podilejicich, a to za Ucelem prevence a odhalovani pojistného podvodu
a jiného protipravniho jednani),

» zakona upravujiciho distribuci pojisténi (tento zakon nam uklada zejména
kontrolovat dodrzovéani povinnosti pojistovacich zprostfedkovatel(, a za
timto ucelem Vas muzeme kontaktovat pro zjisténi Vasi zpétné vazby ty-
kajici se priibéhu sjednavani pojisténi),

» zakona ¢. 69/2006 Sb., o provadéni mezindrodnich sankci (tento zakon
uklada povinnost provéfovat, Ze klient neni subjektem mezinarodnich
sankci).

Pro tyto ucely osobni Udaje uchovavdme po dobu, po kterou ndm jejich zpra-
covani ukladaji pravni predpisy, tj. maximalné po dobu 10 let ode dne ukonceni
smluvniho vztahu. Protoze nam toto zpracovani uklada zdkon, nemuzete proti
tomuto zpracovani vznést namitku ani odvolat souhlas, nebot jsme povinni tyto
Udaje zpracovévat.

Zpracovani osobnich udajt tretich osob

Zpracovani osobnich udaja tietich osob na zakladé nasich dalsich opravné-
nych zajma

Na zékladé opravnéného zajmu dale zpracovavame bez jejich souhlasu identifi-
kacni a kontaktni udaje

- poskozenych a opravnénych osob pro Ucely likvidace pojistnych uddlos-
ti, ochrany nasich prdvnich ndrokd a prevence a odhalovdni pojistnych pod-
vodu a jinych protiprdvnich jedndni a zajisténi fddného nastaveni a plnéni
smluvnich vztahd s pojistnikem a souvisejicich vztahd s pojisténym, pfipadné
poskozenym nebo oprdvnénou osobou (jinak feceno pro to, abychom v pfi-
padé pojistné udalosti vyplatili pojistné plnéni spravné osobé), kde je na-
$im opravnénym zdjmem pfedchdzeni vzniku Skod na strané pojistitele,

- zastupcu pravnickych osob, zakonnych zastupct a jinych osob oprav-
nénych zastupovat pojistnika nebo pojisténého pro ucely kalkulace,
ndvrhu a uzavreni pojistné smlouvy, sprdvy a ukonceni pojistné smlouvy, li-
kvidace pojistnych uddlosti, ochrany nasich prdvnich ndrokd, prevence a od-
halovdni pojistnych podvod a jinych protiprdvnich jedndni, kde je nasim
opravnénym zajmem zajisténi fadného chodu nasi pojistovaci cinnosti
a predchazeni vzniku $kod na strané pojistitele,

- lékai a povéfenych poskytovatel zdravotnich sluzeb, ktefi vedou ¢i
zajistuji zdravotni dokumentaci pojisténého nebo poskozeného, pro tce-
ly kalkulace, ndvrhu a uzavieni pojistné smlouvy, posouzeni prijatelnosti do
pojisténi a likvidace pojistnych uddlosti, kde je naSim opravnénym zdjmem
zajisténi fddného chodu nasi pojistovaci ¢innosti.

Pro tyto ucely osobni udaje uchovavame po dobu, po kterou je to nezbytné

k realizaci prav a povinnosti plynoucich ze vzajemného smluvniho vztahu (tedy
po dobu trvani pojisténi) a po dobu trvani promliceci doby (v délce maximalné
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15 let od skonceni pojisténi) narokd vyplyvajicich nebo souvisejicich s pojisténim
prodlouzenou o dalsi jeden rok s ohledem na ochranu nasich pravnich naroka.
V pfipadé zahajeni soudniho, spravniho nebo jiného fizeni zpracovavame osobni
Udaje tretich osob v nezbytném rozsahu po celou dobu trvani takovych fizeni.

Jste-li nékterou z vy$e uvedenych osob, mate pravo uplatnit namitku proti to-
muto zpracovani podrobnéji popsanou v kapitole ,Pravo vznést namitku proti
zpracovani”. Pokud vyuzijete svého prava vznést namitku proti zpracovani Vasich
osobnich udaj, jsme povinni Vase osobni Udaje pro dany tcel dale nezpracova-
vat, ledaze v rdmci 3etfeni Vasi namitky zjistime, Ze méme k tomuto zpracovéni
zavazné opravnéné dlvody.

Zpracovani osobnich udaju tretich osob na zakladé pInéni pravnich povin-
nosti

Osobni udaje tretich osob zpracovavame také proto, abychom splinili zakonné
povinnosti, které ndm ukladaji zejména nasledujici zékony:

« zékon ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi (tento zékon stanovi podminky
vykonu pojistovaci ¢innosti a uklada povinnost pojistovnam vzajemné se
informovat o skutec¢nostech tykajicich se pojisténi a osobach na pojisténi
se podilejicich, a to za U¢elem prevence a odhalovani pojistného podvodu
a jiného protipravniho jednani),

«  zakon upravujici distribuci pojisténi (tento zdkon nam uklada zejména
kontrolovat dodrzovani povinnosti pojistovacich zprostiedkovateld, a za
timto ucelem Vas muzeme kontaktovat pro zjisténi Vasi zpétné vazby ty-
kajici se pribéhu sjednavani pojisténi),

«  zakon ¢. 69/2006 Sb., o provadéni mezinarodnich sankci (tento zakon
ukladd povinnost provéfovat, ze klient neni subjektem mezinarodnich
sankci).

Pro tyto ucely osobni udaje uchovavdme po dobu, po kterou ndm jejich zpra-
covéni ukladaji pravni pfedpisy, tj. maximalné po dobu 10 let ode dne ukonceni
smluvniho vztahu. Protoze ndm toto zpracovani uklada zakon, nemuzete proti
tomuto zpracovéni vznést namitku ani odvolat souhlas, nebot jsme povinni tyto
udaje zpracovavat.

C. Proc zpracovavame osobni tidaje pro tcely marketingu?

V rdmci pojistovaci ¢innosti se Vam snazime nabizet nase produkty a sluzby, pfi-
padné Vas odménovat formou odmén a slev u nékterych nasich partnerd. Tyto
marketingové aktivity vykonavame
a) v urcitych pfipadech bez Vaseho souhlasu na zakladé naseho opravnéné-
ho zajmu;
b) v urcitych pfipadech pouze na zékladé Vaseho souhlasu.

Marketingové aktivity provadéné na zakladé naseho opravnéného zajmu
Na zakladé naseho opravnéného zajmu budeme zpracovavat Vase identifikacni
a kontaktni udaje a Udaje o vyuzivani sluzeb a informovat Vas o nasich novych
produktech a sluzbach. Nabidku od nas muzete dostat elektronicky, zejména
SMSkou, emailem, pres socialni sité nebo telefonicky, nebo klasickym dopisem ¢i
osobné od nasich zastupct.

Proti tomuto zpracovani mate pravo uplatnit namitku podrobnéji popsanou
v kapitole ,Pravo vznést namitku proti zpracovani“. Pokud vyuZijete svého prava
vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich tdaji pro marketingové tcely,
jsme povinni Vase osobni udaje pro tento ucel dale nezpracovavat.

Nepiejete-li si pouze, abychom Vas kontaktovali s elektronickymi obchodnimi
sdélenimi, méte pravo jejich zasilani od pocatku odmitnout postupem uvedenym
v pojistné smlouvé, pfipadné v kazdém elektronickém sdéleni, které Vam zasleme.

Marketingové aktivity provadéné pouze s Vasim souhlasem
Jste-li pojistnik, budeme na zékladé Vaseho souhlasu zpracovavat Vase identifi-
kacni a kontaktni Gdaje, idaje pro vyhodnoceni potieb a posouzeni vhod-
nosti pojisténi, Gidaje pro ocenéni rizika pfi vstupu do pojisténi a udaje o vy-
uzivani sluzeb, a to pro Ucely:
«  zasilani slev ¢i jinych nabidek tretich stran, a to i elektronickymi prostred-
ky, a
+  provadéni nasich vlastnich marketingovych aktivit, které presahuji nas
opravnény zajem, kdy se jedna o zpracovani za Uc¢elem vyhodnoceni Va-
Sich potieb a zasilani relevantnéjsich nabidek, v rdmci kterého mizeme
sledovat Vase chovani, spojovat osobni tidaje shromazdéné pro odlisné
ucely a pouzivat pokrocilé analytické techniky.

Tento souhlas je dobrovolny, plati po dobu neurcitou, mizete jej vsak kdykoliv
odvolat. V piipadé, Ze souhlas odvolate, nebude mozné nékteré nase nabidky
plné prizpusobit Vasim potiebam a nebudeme Vam zasilat slevy ¢i nabidky te-
tich stran.

Udéleny souhlas mobzete kdykoliv odvolat pisemné na adrese Ceska
podnikatelska pojistovna, a. s., Vienna Insurance Group, Pobiezni 665/23,
186 00 Praha 8, nebo zaslanim kopie dokumentu s Vasim podpisem na email
info@cpp.cz. K odvolani souhlasu muizete vyuzit formuldf,Odvolani souhlasu se
zpracovanim osobnich udaji pro Ucely marketingu’, ktery je dostupny na nasich
webovych strankach www.cpp.cz v sekci, O SPOLECNOSTI".

Informace o odvolani souhlasu miizete také ziskat prostfednictvim klientské linky
na ¢isle +420957 444 555 nebo na emailu info@cpp.cz.

Strana 22

D. Kdo Vase osobni tidaje zpracovava a komu je pfedavame?

V8echny zminéné osobni Udaje zpracovavédme my jako spravce. To znamen4, ze
my stanovujeme shora vymezené Ucely, pro které Vase osobni Udaje shromazdu-
jeme, urcujeme prostiedky zpracovéni a odpovidame za jeho fadné provedeni.

Pro zpracovani osobnich udajl rovnéz vyuzivame sluzeb dalsich zpracovateld, ktefi
osobni Udaje zpracovavaji na nas pokyn. Takovymi zpracovateli jsou zejména:

a) externi tiskarny v pfipadé, kdy zpracovavaji osobni udaje pro ucely tisku
a rozesilani korespondence tykajici se pojisténi, tedy pro tcely nasi vnitini
administrativni potfeby,

b) advokati a spole¢nosti zajistujici vyméahani pohledavek v pfipadé, kdy
zpracovavaji osobni Udaje za Ucelem ochrany nasich pravnich nérokd,

c) marketingové agentury v piipadé, kdy zpracovavaji osobni udaje, aby
nam pomohly s piipravou a koordinaci nasich obchodnich a reklamnich
aktivit, tedy pro ucely nabizeni nasich vlastnich produktt a sluzeb,

d) externilikvidatofi v pfipadé, kdy zpracovavaji osobni tdaje pro tcely likvi-
dace pojistnych udalosti,

e) smluvnilékafi v pfipadé, kdy zpracovévaji osobni idaje o zdravotnim sta-
vu pro Ucely posouzeni pfijatelnosti do pojisténi nebo likvidace pojistnych
udalosti,

f) pojistovaci zprostiedkovatelé v pripadé, kdy zpracovavaji osobni tdaje
pro ucely kalkulace, nédvrhu a uzavieni pojistné smlouvy, spravy a ukonce-
ni pojistné smlouvy nebo pro ucely zasilani nasich reklamnich sdéleni,
poskytovatelé informacnich systému a technické infrastruktury v pripadé,
kdy spravuji interni systémy pro spravu osobnich Udajd pro tcely vnitini
administrativni potfeby,
dalsi pojistovny, které pro nas v ramci outsourcingu provadéji zpracovani
na zakladé pfislusné smlouvy o sdileni naklada.

Q

=

Vase osobni idaje mlzeme piedavat také dalsim subjekttm, které se nachézi v roli
spravce. Jedna se zejména o zajistovny, tedy spolecnosti, se kterymi jsme si rozdéli-
li pojistné riziko a které v pripadé pojistné udalosti ponesou ¢ast vydajl na pojistné
plnéni, nebo jiné pojistovny, abychom si rovnéz s nimi rozdélili pojistné riziko.

Vzhledem k tomu, Ze zpracovatele a zajistitele, které zapojujeme do zpracovani,
mUzeme zménit, jejich aktudlni seznam naleznete na webové strance www.cpp.cz
v sekci, O SPOLECNOSTI".

Soucasné mlzeme predavat osobni Udaje také Ceské asociaci pojistoven
(ICO: 49624024) a ostatnim pojistovnam, a to v rdmci pInéni povinnosti pfi pre-
venci a odhalovani pojistného podvodu dle zékona ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnic-
tvi, a dale v nezbytném rozsahu spole¢nostem provadéjicim audit nasi ¢innosti.
Déle jsme povinni zpracovavané osobni Udaje predavat organlim statni spravy,
souddim, orgdndm ¢innym v trestnim fizeni, organdm dohledu v pfipadé, ze nas
o0 to pozadaji. Rovnéz mGzeme osobni Udaje predavat témto subjektlim a exeku-
torlim na zakladé nasich opravnénych zajma.

PREDAVANi 0SOBNiCH UDAJU V RAMCI CESTOVNIHO POJISTENI

V nékterych pfipadech cestovniho pojisténi (zejména v pfipadé repatriace) pre-
davame Vase osobni tdaje a udaje o zdravotnim stavu a genetické udaje
zdravotnickym zafizenim v zahranici a dle sjednaného pojisténi i v zemich mimo
Evropskou unii. To vzdy pouze v pfipadé, kdy je takové predani nezbytné k po-
skytnuti zdravotnich sluzeb v téchto zemich.

E. Zjakych zdroji osobni tudaje ziskavame?

Ve vétsiné pripadl zpracovavame osobni tdaje, které nam byly poskytnuty pi-
mo Vami v ramci jedndni o uzavieni pojistné smlouvy nebo v rdmci jakéhokoliv
jiného kontaktu s Vdmi (zména smlouvy, uplatnéni prava na opravu apod.), a to
pfipadné i v souvislosti s jinym pojisténim.

Nejvice osobnich Udaja ziskavame pfimo od Vs, tim Zze ndm je vyplnite na pfi-
slusnych formulafich a ve smluvni dokumentaci a v ramci telefonickych hovor,
a to jak pfi kalkulaci, ndvrhu a uzavreni pojistné smlouvy, tak pfi nasledné spravé
pojisténi a feSeni pojistnych udalosti.

Udaje o Vasem zdravotnim stavu ziskavame predevsim prostfednictvim zdravotni-
ho dotazniku, hlaseni pojistné udalosti a zdravotni dokumentace (Iékai'ské zpravy).

V piipadé, Ze jste pojistény, at jiz v ramci individualniho nebo skupinového pojisténi,
ziskdvame prostfednictvim téchto formulaiG Vase osobni Udaje v nékterych pfipa-
dech pfimo od pojistnika (napt. pokud rodic¢ poskytuje informace o svych détech).

Vedle toho v omezeném rozsahu ziskdvame a dale zpracovavame osobni Udaje
z vefejné dostupnych zdrojl, kterymi jsou jak vefejné evidence (zejména verejny
rejstik, insolven¢ni rejstiik), tak Vami zvefejnéné udaje na internetu, a to vzdy
v souladu se zakonnymi poZzadavky.

Dalsim zdrojem osobnich Udajd mohou byt jiné subjekty, pokud tak stanovi
zvlastni predpis (napf. § 129 b zékona ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi) nebo
pokud jinému subjektu date souhlas s predavanim Vasich osobnich udaja
(napt. udélenim souhlasu k nabizeni vyrobkd a sluzeb tietich stran).
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F. Kdy dochazi k automatizovanému rozhodovani?

P¥i zpracovani osobnich udajd vyuzivame v nékterych pfipadech prvky automati-
zovaného rozhodovani. To se uplatni zejména v ramci kalkulace, ndvrhu pojistné
smlouvy (v¢etné jejiho obnoveni) a dale v rdmci jeji spravy, jedna se tak o zpraco-
vani, které je nezbytné k uzavieni nebo pInéni pojistné smlouvy.

Automatizované rozhodovani spociva v tom, ze nas kalkula¢ni program na za-
kladé Vasich osobnich udaj a dalsich dostupnych informaci vypocita pojistné,
popf. pojistnou ¢astku.

Stejné tak tento program kontroluje a hlida zejména vcasné zaplaceni pojistného
nebo v piipadé prodleni s thradou Vas upozorni, pfipadné informuje o zéniku
pojistné smlouvy. Prostfednictvim tohoto programu je také zajisténa automatic-
ka obnova smluv. Tyto procesy probihaji automatizované bez zapojeni lidského
prvku. Toto ndm ve vysledku umoznuje soustredit se na to, abychom Vam posky-
tovali i jiné sluzby a zlep3ovali nase produkty.

MUzete pozadovat, aby takové rozhodnuti bylo prezkoumano, zejména pokud
se domnivate, ze automatizované rozhodnuti je nespravné, a to zptsobem po-
drobnéji popsanym v kapitole,Pravo na pfezkum automatizovaného rozhodnuti”.

G. Jaka mate prava pfi zpracovani osobnich udaju?

Stejné jako my mame sva prava a povinnosti pfi zpracovéani Vasich osobnich
Udajl, mate také Vy pii zpracovani Vasich osobnich udaji urcita prava. Mezi tato
prava patfi:

Pravo na pfistup

Zjednodusené fe¢eno mate pravo védét, jaké udaje o Vas zpracovavame, za jakym
Ucelem, po jakou dobu, kde Vase osobni Udaje ziskdvdme, komu je predavame,
kdo je mimo nas zpracovava a jaka mate dalsi prava souvisejici se zpracovanim
Vasich osobnich Udaju. To vse jste se dozvédél v téchto Informacich o zpracovani
osobnich udajd. Pokud si vSak nejste jisty, které osobni Uidaje o Vas zpracovava-
me, mlzete nas pozadat o potvrzeni, zda osobni Udaje, které se Vas tykaji, jsou ¢i
nejsou z nasi strany zpracovavany, a pokud tomu tak je, mate pravo ziskat pristup
k témto osobnim Udajdm. V ramci prava na pfistup nas muzete pozadat o kopii
zpracovavanych osobnich udajd, pficemz prvni kopii Vam poskytneme bezplatné
a dalsi kopie s poplatkem.

Pravo na opravu

Chybovat je lidské. Pokud zjistite, Ze osobni Udaje, které o Vas zpracovavame, jsou
nepfesné nebo nelplné, mate pravo na to, abychom je bez zbyte¢ného odkladu
opravili, popfipadé doplnili.

Pravo na vymaz

V nékterych pfipadech mate pravo, abychom Vase osobni udaje vymazali. Vase
osobni udaje bez zbyte¢ného odkladu vymazeme, pokud je spInén néktery z na-
sledujicich dGvoda:

«  Vase osobni Udaje jiz nepotiebujeme pro ucely, pro které jsme je zpraco-
vavali,

+ odvolate souhlas se zpracovanim osobnich Udajq, pfi¢emz se jedna o Uda-
je, k jejichz zpracovani je Vas souhlas nezbytny, a zaroverh nemame jiny
davod, proc tyto Udaje potfebujeme nadale zpracovavat (napriklad pro
obhajobu nasich pravnich naroka),

+  vyuZijete svého prava vznést namitku proti zpracovani (viz nize kapitola
,Pravo vznést namitku proti zpracovéani“) u osobnich udajl, které zpra-
covavame na zakladé nasich opravnénych zajma, a my shledame, ze jiz
7adné takové opravnéné zajmy, které by toto zpracovani opraviovaly, ne-
mame, nebo

+ ukaze se, ze nami provadéné zpracovani osobnich udaji prestalo byt
v souladu s obecné zédvaznymi predpisy.

Ale méjte prosim na paméti, Ze i kdyz plijde o jeden z téchto dGvodd, neznamena
to, Ze ihned smazeme viechny Vase osobni udaje. Toto pravo se totiz neuplatni
v pfipadé, Ze zpracovani Vasich osobnich Udaju je i nadale nezbytné pro:
+ splnéni nasi pravni povinnosti (viz vyse kapitola ,Zpracovani bez Vaseho
souhlasu”),
«  Ucely archivace, védeckého ¢i historického vyzkumu ¢i pro statistické uce-
ly, nebo
« urceni, vykon nebo obhajobu nasich pravnich narokd (viz vyse kapitola
LZpracovani bez Vaseho souhlasu”).

Pravo na omezeni zpracovani

V nékterych pfipadech miizete kromé prava na vymaz vyuzit pravo na omezeni
zpracovani osobnich udajd. Toto pravo Vam umoznuje v urcitych pfipadech po-
Zadovat, aby doslo k oznaceni Vasich osobnich udajl a tyto udaje nebyly pred-
métem zadnych dalsich operaci zpracovani - v tomto pfipadé vsak nikoliv navzdy
(jako v piipadé prava na vymaz), ale po omezenou dobu.
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Zpracovani osobnich udajd musime omezit kdyz:

+ popirate presnost osobnich Udajd, nez se dohodneme, jaké Udaje jsou
spravné,

+  Vase osobni Udaje zpracovavdme bez dostatecného pravniho zakladu
(napt. nad rdmec toho, co zpracovavat musime), ale Vy budete pred vyma-
zem takovych Udajl upfednostiiovat pouze jejich omezeni (napf. pokud
ocekavate, ze byste nam v budoucnu takové udaje stejné poskytl),

+  Vase osobni Udaje jiz nepotfebujeme pro shora uvedené ucely zpracova-
ni, ale Vy je poZadujete pro ureni, vykon nebo obhajobu svych pravnich
narokd, nebo

+ vznesete namitku proti zpracovani. Prdvo na namitku je podrobnéji po-
pséano nize v kapitole ,Pravo vznést namitku proti zpracovani“. Po dobu,
po kterou Setiime, je-li Vase namitka opravnénd, jsme povinni zpracovani
Vasich osobnich udaji omezit.

Pravo na pienositelnost

Mate pravo ziskat od ndas vSechny Vase osobni Udaje, které jste nam Vy sdm
poskytl a které zpracovavame na zékladé Vaseho souhlasu a na zakladé plnéni
smlouvy. Vase osobni udaje Vam poskytneme ve strukturovaném, bézné pouzi-
vaném a strojové citelném formatu. Abychom mohli na Vasi Zadost Udaje snad-
no prevést, mize se jednat pouze o Udaje, které zpracovavame automatizované
v nasich elektronickych databazich. Touto formou Vam tedy nemGzeme pienést
vzdy a za vsech okolnosti viechny Udaje, které jste vyplnil v nasich formulafich
(naptiklad Vas vlastnoru¢ni podpis).

Pravo vznést namitku proti zpracovani

Mate pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich dajd, k némuz dochazi
na zakladé naseho opravnéného zajmu (viz vyse kapitoly ,Zpracovani bez Vaseho
souhlasu” a ,Marketingové aktivity provadéné na zékladé naseho opravnéného
zajmu”). Jde-li o marketingové aktivity, pfestaneme Vase osobni Udaje zpracova-
vat bez dalsiho; v ostatnich pfipadech tak u¢inime, pokud nebudeme mit zdvazné
opravnéné ddvody pro to, abychom v takovém zpracovani pokracovali.

Pravo na pfezkum automatizovaného rozhodnuti

Mate pravo zadat pfezkum automatizovaného rozhodnuti, a to zejména pokud
se domnivéte, Ze takové rozhodnuti je nespravné. Toto pravo mulzete uplatnit
zplisobem uvedenym nize v kapitole ,Jak Ize uplatnit jednotliva prava?”. V ramci
tohoto prava mlizete pozadovat, aby rozhodnuti bylo prezkoumano ¢lovékem,
a mUzete vyjadfrit svQj nazor ve vztahu k takovému rozhodnuti.

Pravo podat stiznost

Uplatnénim prav vyse uvedenym zpusobem neni nijak dotceno Vase pravo po-
dat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich Gdajt, a to zpCisobem uvedenym nize
v kapitole,Jak Ize uplatnit jednotliva prava?”. Toto pravo mlzete uplatnit zejména
v pfipadé, ze se domnivate, Ze Vase osobni Udaje zpracovavdme neopravnéné
nebo v rozporu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

H. Jak Ize uplatnit jednotliva prava?

Ve viech zalezitostech souvisejicich se zpracovanim Vasich osobnich udajq, at jiz
jde o dotaz, uplatnéni prava, podani stiznosti ¢i cokoliv jiného, se mlzete obracet
na naseho povéfence pro ochranu osobnich udaji. Aktuéini kontaktni infor-
mace jsou dostupné na nasich webovych strankdch www.cpp.cz v sekci,O SPO-
LECNOSTI".

Povérence Ize kontaktovat kterymkoliv z nasledujicich prostiedka:

Emailem na: dpo@cpp.cz

Pisemné na adrese: Pobfezni 665/23, Karlin, Praha 8, 186 00

Informace o moznostech kontaktovat povérence muzete také ziskat prostfednic-
tvim klientské linky na ¢isle +420957 444 555.

Vasi zadost vyridime bez zbyte¢ného odkladu, maximalné viak do jednoho mé-
sice. Ve vyjimecnych pfipadech, zejména z divodu slozitosti Vaseho pozadavku,
jsme opravnéni tuto lhGtu prodlouzit o dalsi dva mésice. O takovém piipadném
prodlouzeni a jeho zd(ivodnéni Vas samoziejmé budeme informovat.

Formulére k uplatnéni prav

Abychom Vam jesté vice usnadnili uplatnéni Vasich prav, mlzete vyuzit formu-
lafe, které jsou dostupné na nasich webovych strankdch www.cpp.cz v sekci
,O SPOLECNOSTI” nebo na vyzadani na jakékoliv nasi pobocce.

Podani stiznosti u Uradu pro ochranu osobnich tdajt

Stiznost proti nami provadénému zpracovani osobnich udaji mizete podat
u Ufadu pro ochranu osobnich dajd, ktery sidli na adrese pplk. Sochora 27,
17000 Praha 7.

Dalsi informace a novinky z oblasti ochrany osobnich tdaji naleznete na nasich

webovych strdnkdch www.cpp.cz v sekci 0 SPOLECNOSTI" Na tomto misté také na-
leznete vZdy nejaktudinéjsi verzi tohoto dokumentu.
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Boatsafe

INFORMACE PRO KLIENTA (ZAJEMCE O PRISTOUPENI K POJISTENI)
Pojisténi Boatsafe: cestovni pojisténi a pojisténi storna

Pojistovna VZP, a.s. uzaviela s pojistnikem Rentsafe z.s. ramcovou pojistnou
smlouvu pro vyse uvedeny pojistny produkt a nabizi VAm moznost k tomuto
pojisténi pfistoupit.

Pfedtim nez k pojisténi pristoupite, ujistéte se, Ze mate vSechny potiebné
informace. Tento dokument je uréen k tomu, aby Vas seznamil s podstatnymi
skute¢nostmi, které potfebujete znét, nez se rozhodnete k pojisténi pfistoupit.
Zaroven zde najdete odpovédi na nejcastéjsi otazky tykajici se pojisténi. Kompletni
informace o pojisténi viak najdete v,Pojistnych podminkach pro cestovni pojisténi
CP 01/20" které jsou soucasti tohoto dokumentu.

1. Zakladni informace

Pojistitel:

Pojistovna VZP, a.s.,

ICO 27116913,

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil B, vlozka 9100

Adresa sidla spole¢nosti: Lazarska 1718/3, 110 00 Praha 1, Ceska
republika

Webové stranky: www.pvzp.cz

Klientska linka: 233 006 311

Email: info@pvzp.cz
(dale také ,pojistovna” nebo také ,pojistitel”)

Zprava o solventnosti a finan¢ni situaci pojistovny je umisténa na
webovych strankdch www.pvzp.cz na adrese https://www.pvzp.cz/cs/o-
spolecnosti/informace-o-spolecnosti/.

Dohled nad ¢&innosti pojistovny provadi Ceska narodni banka, se sidlem
Na Prikopé 28, 115 03 Praha 1, webové stranky: www.cnb.cz.

,Pojistnikem"” se rozumi osoba, ktera uzaviela s pojistitelem pojistnou
smlouvu.

Pojistnikem je spolek:

Rentsafe z.s.,

ICO 08809682,

zapsany ve spolkovém rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil L, vlozka 72955

Adresa sidla spole¢nosti: Na Zvahové 401/22, Hluboéepy, 152 00 Praha
5, Ceska republika

Adresa pro zasilani korespondence: Cimicka 818/86a, 182 00 Praha 8,
Ceska republika

Webové stranky: www.boatsafe.cz

Klientska linka: +420 723 025 025

Email: info@boatsafe.cz

,Pojisténym” se rozumi osoba, na jejiz majetek nebo jiny opravnény
zajem se pojisténi vztahuje.

2. Jaké pojisténi Vam nabizime?

Nabizime Vam cestovni pojisténi skippera a ¢lent posadky.

Sjednany mohou byt tyto druhy pojisténi:

Pojisténi lé¢ebnych vyloh

Urazové pojisténi

Pojisténi osobnich véci

Pojisténi odpovédnosti

Pojisténi stornovacich poplatku

Pojisténi pro pfipad hospitalizace

Pojisténi asistencnich sluzeb vozidel Bezstarostna jizda

Pojisténi cestovnich plant

Pojisténi elektroniky

. Pojisténi asistence plus

Toto pojisténi bylo vytvofeno na miru specialné tak, abychom Vam mohli nabidnout
Sirokou pojistnou ochranu za pfiméfenou cenu s rychlym a jednoduchym
zpusobem likvidace pfipadnych skodnich udalosti.
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3. Co pro Vas znamena, Ze se pristoupenim k pojisténi stavate pojisténym,
ale nikoliv pojistnikem?

Pristoupenim do pojisténi se nestdvate smluvni stranou pojistné smlouvy
(pojistnikem), proto nemate prava a povinnosti, které se vztahuji pouze
k pojistnikovi, zejména nemuzete pojistnou smlouvu ménit. Vase pojisténi viak
Ize ukoncit v ptipadech uvedenych v bodech 11 a 12 nize v tomto dokumentu
Informace pro klienta. Kompletni vycet moznosti zaniku pojisténi naleznete
v,,Pojistnych podminkach pro cestovni pojisténi CP 01/20"
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4. Jaky je uzemni rozsah pojisténi?

Cestovni pojisténi je icinné pouze v pojistné smlouvé sjednaném misté pojisténi

- Uzemni platnosti pojisténi:

«  oblast E-viechny staty Evropy, evropska ¢ast Ruska, Maroko, AlZirsko, Tunisko,
Libye, Turecko, |zrael, Kypr;

«  oblast S - viechny staty svéta.

5. Obsahuje ramcova pojistnda smlouva ujednani odchylna od pojistnych
podminek?
Odchylné od Pojistnych podminek pro cestovni pojisténi CP 01/20 se
pro Ucely rdmcové pojistné smlouvy ujednava nasledujici:
a. Clanek 2 Oddil A odst. 2 se upravuje nasledovné:
Cilovou destinaci se pro ucely tohoto pojisténi povazuje misto pronajmu plavidla.
b. Clanek 3 Oddil A odst. 5a se upravuje nasledovné:
Pro profesionédlniho skippera (velitele plavidla) neplati ustanoveni
o maximalnim poctu 90 dnl souvislého pobytu v ciziné. Profesionalnim
skipperem se rozumi vldce plavidla, ktery vede dané plavidlo za honoraf
(finan¢ni, vécny aj.).
c.  Clanek 2 Oddil A odst. 20 se upravuje nasledovné:
Za motorové vozidlo se pro Ucely tohoto pojisténi povazuje plavidlo.
d. Clanek 2 Oddil A odst. 30 se upravuje nasledovné:
Za poskytovatele sluzby se pro Ucely tohoto pojisténi povazuje charterovy
agent nebo pronajimatel plavidla.
e. Clanek 2 Oddil A odst. 33 se doplfiuje nasledovné:
Pfibuznym pojisténého se rozumi téZ bratranec, sestfenice, stryc ¢i teta a déti
v poru¢nickém vztahu.
f. Clanek 2 Oddil A odst. 35 se doplfuje nasledovné:
Za sportovni vybaveni se dale povazuji vodni lyze a dalsi pfedméty urcené
vyrobcem k taZeni za plavidlem, subwing, standup paddleboard, mofiské
kajaky, kiteboarding, surf a jetsurf.
g. Clanek 2 Oddil A odst. 36 se upravuje nasledovné:
Za smlouvu o zdjezdu se pro Ucely tohoto pojisténi povazuje smlouva
o pronajmu plavidla.
h. Clanek 2 Oddil A odst. 49 se upravuje nasledovné:
Za zéjezd se pro Ucely tohoto pojisténi povazuje pronajem plavidla a pfipadné
dalsi sluzby, je-li tak ujednano v potvrzeni o pojisténi.
i.  Clanek 3 Oddil A odst. 6 se doplfuje nasledovné:
Jachting a vodni motorismus jsou zafazeny do kategorie Nebezpec¢né cinnosti
asporty a jsou soucasti pojistného kryti. Pojisténi se odchylné od odst. 6 a vztahuje
téZ na provozovani organizovanych sportovnich soutézi, zavodu a tréninka.
OdchyIné od Seznamu ¢innosti a sportt Sport 1/20 se pojisténi vztahuje téz
na sporty jet-surf a kiting (kiteboarding, kitesurfing apod.).
j. Clanek 1 0ddil D odst. 3 se doplfuje nasledovné:
Predmétem pojisténi jsou téZ vodni lyze a dalsi pfedméty uréené vyrobcem
k tazeni za plavidlem, subwing, standup paddleboard, mofiské kajaky,
kiteboarding, surf a jetsurf.
k. Clanek 3 Oddil D odst. 3 se doplfiuje nasledovné:
Za dopravni nehodu se pro Ucely tohoto pojisténi povazuje nehoda plavidla.
I Clanek 4 odst. 1 Oddil B se doplfiuje o bod f takto:
Pri vyhlaseni karantény v misté pronajmu se cestovni pojisténi automaticky
zdarma prodluzuje o nezbytné dlouhou dobu (tedy dobu karantény a dobu
potiebnou k ndvratu do mista bydlisté uvedeného v pojistné smlouveé).
Umisténi pojisténé osoby do karantény v zahranic¢i neni podle pojistnych
podminek pojistnou udalosti, aviak v pfipadé, Zze pojistény trpi pfiznaky
onemocnéni (nutno dolozit |ékafskou zpravou), je tato lécba, vcéetné
karantény, hrazena nad ramec pojistnych podminek. To plati i v pfipadé, ze se
pozdéji ndkaza nepotvrdi.
m) Clanek 4 Oddil F se upravuje nasledovné:
Mozné varianty pojisténi storna pronajmu lodi a dal3ich sluzeb (napf. letenek),
je-li tak ujednéno v potvrzeni o pojisténi:
a. pojisténym je ten, kdo lod objednal a zaplatil cenu za pronajem; pokud
pojistény nebo jeho pfibuzny dle definice uvedené v ¢l. 2 oddilu A odst.
33 pojistnych podminek neni schopen plavby (viz definice ¢l. 3 odst. 1
oddilu F pojistnych podminek), plavba se rusia pojistitel pIni pojisténému
do vyse ceny za prondjem lodé, maximélné do vyse sjednaného limitu
pojistného pInéni s odectenim spoluticasti ve vysi 20 %, nebo
b. pojisténymi jsou ¢lenové posadky uvedeni na potvrzeni o pojisténi;
pokud kterykoliv z pojisténych neni schopen plavby, plavba se rusi
a pojistitel pIni pojisténému do vyse ceny za pronajem lodé, maximalné
do vyse sjednaného limitu pojistného pInéni s odectenim spolutcasti
ve vysi 20 %, nebo
[ pojisténymi jsou ¢lenové posadky uvedeni na potvrzeni o pojisténi;
pokud kterykoliv z pojisténych neni schopen plavby, plavba se nerusi
a pojistitel pIni této osobé do vyse poméru mezi cenou za pronajem
lodé a poctem pojisténych osob.

oddil il
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U variant a) a b) poskytne pojistitel na Zaddost pojisténého pojistné pInéni ve vysi
odpovidajici ndkladdim na pronajem profesionélniho skippera, pokud tyto naklady
budou nizsi nez pfipadné plnéni z pojisténi stornovacich poplatkd.

n. Clanek 3 0ddil F se doplnuje takto:

a. Ufedni rozhodnuti v kompetenci MZV CR vedouci v rdamci ,Mapy
cestovatele” ke zméné statusu cilové destinace pronajmu plavidla
na status oznacujici riziko infekce vyssi nez status platny v okamziku
uzavieni smlouvy o prondjmu plavidla; nebo

b. uredni rozhodnuti vedouci k zakazu vstupu ¢eskych ob¢ant do cilové
zemé prondjmu plavidla.Toto neplativ pfipadé, kdy pojistény nesplriuje
podminky pro vstup do zemé, kterou navstivi. Tyto podminky jsou dany
mistnimi organy (napf. negativni COVID test, karanténa, ockovani);

nebo

C uredni rozhodnuti vedouci k uzavieni ¢eskych statnich hranic; nebo

d. nemoznost vycestovat do destinace pronajmu plavidla v dasledku
prirodni katastrofy, stavek nebo vladnich nafizeni tykajicich se uzavieni
letecké, Zelezni¢ni nebo jiného druhu dopravy; nebo

e. individudIni karanténa (nikoliv plo3nd) pojisténého nebo jeho

pfibuzného; podminkou vzniku préva na pInéni je doloZeni potvrzeni
krajské hygienické stanice o vstupu pojisténého ¢i jeho pfibuzného do
karantény.

o. Clanek 6 bod 3 Oddil F se méni takto:

Pripady, kdy pojisténi vzniklo pozdéji nez 30 kalendainich dnid po uhradé
cestovni sluzby nebo prvni zalohy na ni.

p. Clanek 2 Oddil F se doplnuje takto:

U celoro¢niho pojisténi storna musi ke Skodni udalosti dojit v pribéhu
platnosti pojisténi, které je uvedeno na potvrzeni o pojisténi.

g. Clanek 4 Oddil F se doplfuje o bod 6 takto:

Pojistitel nahradi i karanténu nafizenou mistnim Iékafem ¢i hygienikem,
pokud doba karantény pfesdhne dobu planovaného pobytu. V tomto pfipadé
je hrazeno ubytovani, stravné a navrat do CR, a to do vy3e 80 % néakladd, max.
vsak do vyse sjednané pojistné ¢astky pojisténi stornovacich poplatkd.

r.  Platebni neschopnosti se pro Ucely této pojistné smlouvy rozumi platebni
neschopnost ¢i platebni nevile charterového agenta ¢i pronajimatele
plavidla. Za platebni neschopnost se pro ucely této pojistné smlouvy rozumi
faktické neposkytnuti sluzby z diivodu preruseni nebo ukonceni ¢innosti
charterového agenta nebo pronajimatele.

s.  Clanek 3 Oddil Q odst. 3 se doplAuje nasledovné:

Za dopravni nehodu se pro Ucely tohoto pojisténi povazuje nehoda plavidla.

6. Jaké jsou limity tohoto kryti?

Limity a sublimity pojistného pInéni jsou uvedeny na internetovych strankach
pojistnika (www.boatsafe.cz) a sou¢asné v potvrzeni o pojisténi.

Pojistovna VZP, a.s. hradi |é¢ebné vylohy v souvislosti s onemocnénim COVID-19,
do vyse sjednaného limitu pojistného plnéni pro 1é¢ebné vylohy, véetné umisténi
do karantény (i preventivni) a ndklady na repatriaci v pfipadé pozdéjsiho névratu,
a to bez rozdilu oznaceni rizikovosti cilové destinace s ohledem na aktudini
epidemiologickou situaci.

7. Jaké jsou vyluky z pojisténi?

Vyluky z pojisténi jsou skutecnosti, které omezuji Vase pojistné kryti, a jsou vzdy
uvedeny v ,Pojistnych podminkéch pro cestovni pojisténi CP 01/20° kterymi se
Vase pojisténi fidi.

Na co se pojisténi nevztahuje, se také dozvite v Informa¢nim dokumentu

o pojistném produktu (IPID).

8. Jaka je vyse, zplsob a doba placeni tplaty za pojisténi?

Uplata za pojisténi je poplatek za sluzbu. Jeji vy$e souvisi s rozsahem zvoleného
pojisténi a s ohodnocenim rizika. Vyse Uplaty za pojisténi pro konkrétni variantu
pojistného kryti je uvedena na internetovych strankach pojistnika, v ptipadé
pfistoupeni k pojisténi pak na potvrzeni o pojisténi. Uplata za pojisténi se sjednava
jako jednorazova.

Jednorazova Uplata za pojisténi se plati najednou za celou zvolenou dobu pojisténi.
Uplata za pojisténi je splatna pred pocatkem pojisténi a hradi se platebni
kartou prostrednictvim platebni brany na strankdch pojistnika nebo bankovnim
prevodem na ucet pojistnika.

9. Jaka je doba trvani pojisténi, véetné dne zacatku a konce pojisténi?
K cestovnimu pojisténi Ize pfistoupit:

a. jednoréazové, tj. na dobu shodnou s dobou prondjmu lodé, nebo

b. na 12 mésica.
Pojisténi vznikd k datu uvedenému v potvrzeni o pojisténi, nejdfive v3ak
okamzikem vystaveni tohoto potvrzeni pojistnikem a jeho predéani pojisténému.
Podminkou vzniku pojisténi je zaplaceni Uplaty za pojisténi.
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10. Kdy pojisténi vznika a zanika?

Pojisténi zacinad dnem sjednanym v pojistné smlouvé jako pocatek pojistné doby
(pfip. ve sjednany cas), podminkou platnosti pojistné smlouvy je Uhrada Uplaty
za pojisténi v pIné vysi. Pojisténi se sjednadvéa na dobu urcitou (neni-li v pojistné
smlouvé ujednéano jinak) a kon¢i dnem konce pojistné doby (neni-li pro jednotlivé
druhy pojisténi v pojistnych podminkach uvedeno jinak nebo neni-li v pojistné
smlouvé ujednano jinak).

Minimalni délka sjednané pojistné doby je 1 den, maximalni délka sjednané
pojistné doby je 1 rok (neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak).

11. Kdy miizete odstoupit od pojisténi?
Od pojisténi mizete odstoupit:
a. pisemnou vypovédi do 2 mésicli ode dne uzavieni pojistné smlouvy;
vypovédni doba je 8 dni od doruceni, po které smlouva zaniks;
b. pisemnou vypovédi do 3 mésici ode dne oznameni vzniku pojistné
uddlosti; vypovédni doba je T mésic od doruceni, po které smlouva zanika.
Smlouvu uzavienou formou obchodu na dalku, je-li uzaviena na dobu delsi nez
1 mésic, Ize ukoncit odstoupenim od smlouvy, a to do 14 dni ode dne uzavieni
smlouvy.

Dalsi zplsoby zaniku pojisténi:

. zanikem pojistného zajmu (prokdzanim pojistovné zaniku opravnéné
potieby ochrany pfed nasledky pojistné udalosti);

. dnem smrti pojisténého;

. dnem odmitnuti pojistného pInéni;

. odstoupenim;

. dohodou.

Zanik pojisténi je definovan v ,Pojistnych podminkach pro cestovni pojisténi CP

01/20"

12. Jaké duasledky ponesete v pfipadé poruseni povinnosti vyplyvajicich
z pojisténi?

Pojistitel ma pravo snizit pojistné pInéni umérné tomu, jaky vliv mélo poruseni

povinnosti vyplyvajici z pojisténi na vznik pojistné udalosti, jeji prabéh, na

zvétseni rozsahu jejich nasledkd nebo na zjisténi ¢i urceni vyse pojistného plnéni.

Povinnosti, které se na Vés vztahuji, naleznete v ,Pojistnych podminkach pro

cestovni pojisténi CP 01/20"

13. Jak mizete postupovat pii vyfizovani stiznosti, soudniho mimosoudni-
ho feseni spori?

Stiznost ohledné konkrétniho pojistného produktu nebo jednani pojistovny

¢i pojistnika Ize podat pisemné, telefonicky nebo e-mailem anebo osobné na

kterémkoliv obchodnim misté pojistovny uvedeném na webovych strankach

https://www.pvzp.cz/cs/kde-nas-najdete/obchodni-mista-pvzp/.

Se stiznostmi se mizete obratit rovnéz na Ceskou narodni banku, ktera plni funkci

dohledu v pojistovnictvi.

Podanim stiznosti neni dot¢eno Vade pravo obratit se na soud nebo fesit spory

s pojistovhou mimosoudné. V piipadé soudniho feseni sporu lze navrh na

rozhodnuti sporu uplatnit u pfislusného soudu.

Je-li pojistnikem ve sjednaném pojisténi spotiebitel, ma pravo na mimosoudni

fedeni spotiebitelského sporu vzniklého ze sjednaného pojisténi. Vécné pfislusnym

organem mimosoudniho Fe$eni spotfebitelskych sporG je Ceskéd obchodni

inspekce (www.coi.cz).

Byla-li pojistnd smlouva uzaviena on-line (prostfednictvim internetové stranky

nebo jiného elektronického prostfedku), ma spotiebitel moznost pro feseni

sporu s pojistitelem, ktery se nepodafilo vyfesit smirnou cestou, vyuzit platformu

pro feseni spotiebitelskych spord on-line, dostupnou na http://ec.europa.eu/

consumers/odr/.

14. Jaké pravo je rozhodné pro Vase pojisténi a v jakém jazyce s Vami budeme
komunikovat?

Pojisténi se Fidi pravnim radem Ceské republiky a spory z ni vyplyvajici fesi soudy
Ceské republiky, pokud mezinarodni smlouva nebo predpisy Evropské unie
nepfikazuji zdvazné néco jiného.

,Pojistné podminky pro cestovni pojisténi CP 01/20” a vedkeré dokumenty
souvisejici s pojisténim obdrzite v ¢eském jazyce a ve stejném jazyce s Vami
budeme komunikovat béhem doby trvéni pojisténi.

oddil il
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(D)

SEZNAM CINNOSTI A SPORTU

BEZ NUTNOSTI PRIPOJISTENI

- aerobic, kickbox aerobic, aqua aerobic,
joga, kondi¢ni cviceni

- aerotrim

- agility

- airsoft

«animacni programy

- atletika

+ badminton

« balet

« baseball

« basketbal

« béh na lyzich (po vyznacenych
trasach)

+béh - jogging, dlouhé traté, véetné
maratonu, béh do vrchu (ne horsky
béh a maraton v pousti)

« biatlon

+ boby (ne zavodni)

+ boccia

+bowling

« break dance

« bridge

« brusleni (in-line, kole¢kové brusle)

« brusleni na ledé (ne zavodni
krasobrusleni a rychlobrusleni)

- bublik

«bumerang

« bungee running/trampoline

« canicross v nenaro¢ném terénu

«curling

- cviceni v posilovné

- cykloturistika

«discgolf

- divoka voda (stupen I-11)

«dracilodé

«duatlon

- fitness a bodybuilding

- florbal

- fotbal, footbag, goalball, futsal

« frisbee

- golf

+hazena

« hokejbal

« cheerleaders (roztleskavacky)

«intercross

« jizda historickymi motorovymi vozidly

« jizda na horském kole (ne sjezd)

« jizda na snézném skutru (ne sjezd,
freestyle)

« jizda na zvitatech (rekrea¢né napf.
kan, velbloud, slon)

-jéga

« kanoistika na klidné vodé

« kickbox aerobic

« kolové

« kondicni cviceni (v télovychovnych
organizacich)

« koriské sprezeni vyvazovani

« korfbal

« krasojizda na kole

« kriket

« kule¢nik, biliar

« kulturistika

« kuzelky

« kvadriation

« lakros

«lety balonem (jako pasazér)

« lezeni na umélych sténach s jisténim

«lov sportovni (ne lov exotické zvére)

« lukostrelba
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« lyzovéni po vyznacenych trasach,
slalom (mimo rychlostniho lyzovani
a moguls)

« mazoretky

«metand

« minigolf

» modelafstvi sportovni

«moderni gymnastika

«nohejbal

«orientacni a prespolni béh

« paddleboard

« paintbal

- petanque

« plavani

« plaZzové a vodni rekrea¢ni aktivity
(jizda na bananu, slapadle, parasailing,
vodni lyZzovéni, tobogany, skluzavky,
apod.)

« pobyty ve méstech bez omezeni
nadmoiské vysky

- powerbocking (skakaci boty) (ne se
salty)

« pozemni hokej

« pretlacovéni rukou

- ricochet

«rybafeni a rybatsky sport ze biehu i ze

¢lunu na skladkovodnich plochach

rychlochtize

«sané (ne zavodni)

+showdown

« sjezd feky (viz. divokd voda)

- skateboarding

« skiatlon

« skiboby (ne zavodni)

« skoky do vody i synchronni (z prkna
nebo véze)

« snowboarding (po vyznacenych
trasach)

- snowtrampoline

«snowtubbing (po vyznacenych
trasach)

« softball

«spinning

«squash

«stolni hry

- stolni tenis

« strecnik

« streetbal

« stfelba slepymi naboji

« stielba sportovni (véetné stielby
ostrymi naboji na oficidlni strelnici)

« synchronizované plavani

«3achy

« $erm - sportovni, historicky, scénicky,
apod. bez ostrych zbrani

« Sipky

«$norchlovéni

« tai-chi

« tanec spolecensky (i zavodni)

- tenis

« tchoukbal

« triatlon

« turistika a treking v nendro¢ném
terénu do 3000 m n.m.

- veslovani

«vodni lyzovani

«vodni pélo

«volejbal

- wallyball

«windsurfing

« zavody psich spiezeni (masérstvi)

«zimni plavani

+zumba

« zonglovani

S NUTNOSTI PRIPOJISTENI

Nebezpecné

« akrobaticky rock and roll a tanec

« americky fotbal

« bikros

« bojové sporty (capoeira, jiu-jitsu, judo,
karate)

« bouldering (na umélych sténach)

- boxlakros

« canicross v naro¢ném terénu

« cyklistika zavodni (silni¢ni, drédhovd)

« cyklokros, cyklotrial

- divoka voda (stupen IlI-IV)

«dostihy koriské

« famfrpal

« fly fox

« hasi¢sky sport a cviceni zéchrannych
sbortl

« high ropes

« hokej na kole¢kovych bruslich

«horsky béh

«indoor skydiving

«inline hokej

«inline jéring

« jachting a plavba na plachetnich
lodich pohénénych vyhradné silou
vétru

« jizda na U-rampé (in-line brusle,
skateboard, lyze, in-line, kolobézka,
kolo)

« krasobrusleni zavodni

«ledni hokej

«lezeni na umélych sténéch bez jisténi

« longboarding (ne sjezd/downhill)

« moderni pétiboj

« monoski

« motoristické sporty v bézném terénu
(i minibike, minikary, motokary,
ctyrkolky)

« parkur (koné)

«pole dance

«pdlo

- potapéni bez dychaciho pfistroje-
freediving, nebo pfistrojové potapéni
s instruktorem do 10m (ne potapéni
pod ledem)

- ragby a podvodni ragby

«rybateni a rybatsky sport ze ¢lunu
na mofi

« rychlobrusleni zavodni (na ledé nebo
in-line)

«sandboarding

«sjezd na horském kole, single track

« skijoring

« skoky na trampoliné bez jisténi

- slariovéni

«sledge hokej

« snowboardkros, skicross

- spartan race

« sportovni gymnastika

«surfing

« turistika v naro¢ném terénu do 5000
m n.m.,, zahrnuje i cesty zajisténé
fetézy, lany ¢i zebiiky (via ferrata
stupen A-C) a treking

«vodni motorismus (¢lun, skatr,
katamaran, apod.)

«vodni slalom (v¢etné umélého
kanalu)

« vzpirani (i silovy trojboj a benchpress)

- wakeboarding

« zépas fecko-fimsky

«zépas ve volném stylu

- zimni sporty ve snowparku

«zorbing

Extrémni

- aerials

« akrobacie obecné (napt. artisté)

« akrobatické vodni lyzovani

« akrobatické zimnf lyzovani

- alpské lyzovani (sjezd)

« boby zavodni

« bojové sporty v rozsahu aikido,
allkampf-jitsu, kendd, krav-maga,
kung-fu, taekwondo, sumo, box,
kickbox, thaibox, MMA

«bouldering (ne na umélych sténach)

«bungee jumping

« canyoning

- divoka voda (stupen V)

« drifting

«flyboarding

«foceni divoké zvére ve volné pfirodé

« fourkross

«ice-cross downhill

« jet-surf

«kiting (buggykiting, kiteboarding,
kitesurfing, powerkiting, snowkiting,
apod.)

« letecké sporty v rozsahu fizeni
sportovnich letadel, vétrond,
balén(, kluzékovych padakd, rogal,
paragliding, parasailing, letecka
akrobacie, parasutismus (i tandemovy
seskok)

«longboarding (sjezd,downhill)

- maratoén v pousti

«moguls

« motoristické sporty v naro¢ném
terénu (motokros, autokros, enduro,
apod.)

- mountain bike trail/biking

- mountboarding

« parkour (v hale nebo organizovanych
klubech)

« ploché dréaha (i na ledu)

« potépéni za pomoci dychaciho
piistroje bez instruktora nebo nad
10m

- powerbocking se salty

- rodeo, westernrodeo

« rychlostni lyzovéni (speedski)

«sané zavodni

- severska kombinace

- sjezd na snézném skutru

« skeleton

« skiboby zavodni

«skoky a lety na lyzich

«sky dive

«snow (bungee) rafting/kayaking

« speleologie

«streetluge

« sttedovéky pIné kontaktni boj

«swing jumping

« trial (auto, moto)

« via ferrata stupen D

S platnosti od 1. ledna 2020
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«alpinismus

«base jumping

« buildering

« cave diving (jeskynni potapéni)

- divoka voda (stupen VI)

- dragster

- extreme skiing

- extrémni silové sporty (tahani tézkych
bfemen, aut na lané, apod.)

- freeride (jakykoli)

« heliskiing

« high jumping (cliffdiving)

« horolezectvi

« hydrospeed

« kaskadérska cinnost

« krotitelstvi

- lezeni po ledopadech/ledovych
sténach

« lov exotické zvére

« parkour (mimo haly a organizované
kluby)

« potapéni pod ledem nebo jeskynni
potapéni

- rope jumping

- seakayaking na otevieném mofi

«sharkdiving

« skialpinismus

« skitouring

«sky surfing

« speedriding

« stielba ostrymi naboji (ne stielba
na oficidlni strelnici - viz. stielba
sportovni)

« $erm ostrymi zbranémi

- via ferrata stupen E-F

«vypravy do mist s extrémnimi
klimatickymi a pfirodnimi
podminkami nebo rozsahlych
neobydlenych oblasti (poust, dzungle,
oteviené more, poldrni oblasti, apod.)

« vysokohorska turistika nad 5000 m
n.m.

«wrestling

« zkusebni testovani dopravnich
prostredkd
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Cestovni pojisténi

Informacni dokument o pojistném produktu

Spoleénost: Pojistovna VZP, a.s., Ceska republika Produkt: e Cestovni pojisténi

Informace uvedené v tomto dokumentu Vam maji pomoci porozumét zakladnim vlastnostem a podminkam pojisténi.
Uplné pfedsmluvni a smluvni informace o produktu jsou poskytovany v dalSich dokumentech (zejména v pojistnych
podminkach, pfip. pojistné smlouvé).

O jaky druh pojisténi se jedna?

Cestovni pojisténi je ur€eno k zabezpecleni pojisténych osob pfi cestach a pobytu mimo jejich bydlisté.

P/ Co je predmétem pojisténi? Q Na co se pojisténi nevztahuje?
V cestovnim poji$téni mohou byt sjednany tyto zakladni bali¢ky pojisténi: Pojisténi se nevztahuje zejména na ujmy:
MINI:
j pol'!ftevznlrlecebn}/ch vy!oh, X jejichz pricina nebo pFiznaky nastaly mimo dobu trvani pojisténi, nebo mimo
STAI’\)I(I?)J::SI odpovédnosti. sjednané misto pojisténi (Gzemi),
v o'iétém: lé&ebnych vWioh X které pojistnik, pojistény nebo opravnéna osoba mohli predvidat nebo jim byly
pojistent yeh vy'on, znamé v dobé uzavirani pojistné smlouvy,
v pojisténi odpovédnosti, % . L L L L e L
. 4 lEE R zplsobené Umyslnym jednanim pojistnika, pojisténého, opravnéné osoby
v Urazové pojisténi, = L .
ax o . . nebo jiné osoby z jejich podnétu,
v pojisténi osobnich véci,
v pojisténi asistence Plus. X zpusobené hrubou nedbalosti, nebo hrubym porusenim povinnosti
NADSTANDARD: pojisténého,
v pojisténi Iécebnych vyloh, X vznikié v souvislosti s vytrznosti, kterou pojistény vyvolal, nebo v souvislosti
v pojisténi odpovédnosti, s trestnou Cinnosti, kterou pojistény spachal, anebo pfi pokusu o ni,
v Urazové pojisténi, X vznikié pfi pfipravé a provozovani c&innosti, pro néz nebylo sjednano
v pojisténi osobnich véci, odpovidajici pojisténi,
v pojisténi asistence Plus, X vzniklé v oblasti, pro kterou organ statni spravy vydal z jakychkoliv dévodi
v pojisténi pro pfipad hospitalizace, upozornéni, doporu¢eni nebo varovani pfed cestami nebo pobytem v takové
v pojisténi elektroniky, oblasti, pokud byla cesta ¢i pobyt zahdjeny v dobé jejich platnosti (napf.
v pojiéténi cestovnich pland, https://www.mzv.cz/jnp/cz/cestujeme/index.html),
v' dvé Vami zvolena doplrikova pojisténi (volite si z nize uvedenych rizik, X ke kterym doSlo v dusledku nebo v souvislosti s valeénymi udalostmi
ktera jsou podtrzena). aobcanskou valkou, nebo akty nasili (véetné obcanskych nepokoju
a teroristické ¢innosti), na nichz se pojistény aktivné podilel,
Doplitkova pojisténi Ize sjednat X vzniklé na uzemi, na kterém pojistény pobyval nelegalné.

- fakultativné k zakladnimu balicku STANDARD, NADSTANDARD:
v pojisténi elektroniky,

pojisténi cestovnich plant,

pojisténi zasahu horské zachranné sluzby,

pojisténi veterinarni péce,

pojisténi zpozdéni zavazadel,

pojisténi zpozdéni dopravniho prostiedku,

pojisténi zmeskani dopravniho prostfedku, Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?

pojisténi Sport,

pojisténi bezpeénostnich rizik,

pojisténi spoluticasti zapljéeného vozidla,

pojisténi asistenénich sluzeb vozidel Bezstarostna jizda,

pojisténi stornovacich poplatku.

Uplné znéni vyluk z pojisténi je uvedeno v pojistnych podminkach, pfipadné
Vv pojistné smlouvé.

AN NN N N N NENENEN

Pojistné kryti je omezeno zejména:

Limit pojistného plnéni Ize sjednat vybérem ze tfi variant: ! v pgjistné smIouvé sjedpan)”lm Iimite[n pojist'néhovplpénl' za jednu'p’oji’stnou
v o3 udalost (stanovuje pojistnik), ktery je zaroveri i horni hranici Uhrnu
v 16 pojistnych plnéni za vSechny pojistné udalosti vzniklé bé&hem trvani
Vo1 Ob pojisténi,

Vybrana varianta je platna pro véechny sjednané druhy pojisténi. v pojistné smlouvé sjednanou spolutcasti,

— s

v pfipadé poruSeni v pojistnych podminkach stanovenych povinnosti

Na rizikové ¢innosti a sporty Ize sjednat pipojisténi pro: pojisténého (opravnéné osoby), a to imémé k tomu, jaky viiv mélo toto
v' sportovni soutéze, poruseni na rozsah povinnosti pojistovny plinit,
v nebezpecéné cinnosti a sporty, 1 i L L i .
v extrémni &innosti a sporty i vykladovymi ustanovenimi pojistnych podminek a pojistné smlouvy.

Kromé standardniho pojisténi na nepretrZity pobyt |ze sjednat i pojisténi
na opakovany pobyt, tj. pojisténi na opakované cesty a pobyty v pribéhu
jednoho roku, z nichZ ani jeden nepifesahne 90 dnul souvislého pobytu.

DalS$i omezeni pojistného kryti jsou uvedena v prislusnych pojistnych
podminkach, pripadné v pojistné smlouvé.
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Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?

Cestovni pojisténi je ucinné pouze v pojistné smlouvé sjednaném misté pojisténi — Uzemni platnosti pojisténi:

v oblast E - vSechny staty Evropy, evropska ¢ast Ruska, Maroko, Alzirsko, Tunisko, Libye, Turecko, Izrael, Kypr,
v oblast S - vSechny staty svéta,

Jaké mam povinnosti?

Povinnosti pojistnika a pojisténého je zejména:

- zodpovédét uplné a pravdivé dotazy pojiStovny pfi sjednavani pojisténi a kdykoliv v prabéhu pojisténi,

- oznamit pojistovné bez zbyte€ného odkladu vSechny zmény tykajici se sjednaného pojisténi, v€etné vicenasobného pojisténi (pojisténi
stejného pojistného nebezpedi u jiné pojistovny)

- dodrzovat pravni predpisy platné v zemi pobytu,

- ucinit vSe k odvraceni vzniku pojistné udalosti a ke snizeni rozsahu jejich nasledku,

- v pfipadé vzniku $kodni udalosti se vidy a bez odkladu, dovoluje-li to jeho zdravotni stav, obratit na poskytovatele asistencnich sluzeb
pojistovny a fidit se jeho pokyny,

- bez zbyte€ného odkladu pisemné oznamit pojiStovné na fadném formulafi pravdivé vznik, pfi€iny a rozsah Skodni udalosti (vEetné
prokazatelnych dokladu), prava tretich osob a jakékoliv vicenasobné pojisténi,

- platit fadné a v&as sjednané pojistné.

DalSi povinnosti jsou uvedeny v prisluSnych pojistnych podminkach nebo pojistné smlouvé.

Kdy a jak provadét platby?

Pojistné je jednorazové, platba pojistného se provadi k datu po€atku pojistné doby uvedeném v pojistné smlouvé, a to v hotovosti, platebni kartou
nebo bezhotovostnim pfevodem na ucet pojiStovny uvedeny v pojistné smlouvé, s variabilnim symbolem (€islo pojistné smlouvy).
Pojistné se poklada za uhrazené okamzikem zaplaceni pojistného nebo zadanim platebniho pfikazu v bance.

E Kdy pojistné kryti za¢ina a kon¢i?

Pojisténi zacina dnem sjednanym v pojistné smlouvé jako pocatek pojistné doby (pfip. ve sjednany ¢as), podminkou platnosti pojistné smlouvy je
Uhrada pojistného v pIné vysi. Pojisténi se sjednava se na dobu urcitou (neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak) a kon¢i dnem konce pojistné
doby (neni-li pro jednotlivé druhy pojisténi v pojistnych podminkach uvedeno jinak, nebo neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak).

Minimalni délka sjednané pojistné doby je 1 den, maximalni délka sjednané pojistné doby je 1 rok (neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak).

E Jak mohu smlouvu vypovédét?

- Pisemnou vypovédi do 2 mésict ode dne uzavreni pojistné smlouvy; vypovédni doba je 8 dni od doruéeni, po které smlouva zanika.
- Pisemnou vypovédi do 3 mésict ode dne oznameni vzniku pojistné udalosti; vypovédni doba je 1 mésic od doruceni, po které smlouva zanika.

Smlouvu uzavienou formou obchodu na dalku, je-li uzaviena na dobu delSi nez 1 mésic, Ize ukonéit odstoupenim od smlouvy, a to do 14 dn0
ode dne uzavieni smlouvy.

Dal$i zpGsoby zaniku pojisténi:

- zanikem pojistného zajmu (prokazanim pojistovné zanik opravnéné potfeby ochrany pfed nasledky pojistné udalosti),
- dnem smrti pojisténého,

- dnem odmitnuti pojistného pInéni,

- odstoupenim,

- dohodou.

Zanik pojisténi je definovan v pojistnych podminkach, prip. v pojistné smlouvé.
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POJISTNE PODMINKY CESTOVNI POJISTENI

CP01/20
s platnosti od 1. kvétna 2020

( ¢

"PQJ\STOVNA VZP, a.s

Cestovni pojisténi je urceno k zabezpeceni pojisténych osob pfi
cestach a pobytu mimo jejich bydlisté. Podminky pojisténi jsou pro
vsechna pojisténi uvedeny v oddilu spolecnych ustanoveni a pro
jednotlivé druhy pojisténi pak v dalsich oddilech téchto pojistnych
podminek (déle jen ,dalsich oddilech”). Sjednané druhy pojisténi jsou
uvedeny v pojistné smlouvé.

Obsah:

ODDIL A. SPOLECNA USTANOVEN/

ODDIL B. POJISTEN/ LECEBNYCH VYLOH

ODDIL C. URAZOVE POJISTENI

ODDIL D. POJISTENI OSOBNICH VECI

ODDIL E. POJISTENi ODPOVEDNOSTI

ODDIL F. POJISTENI STORNOVACICH POPLATKU

ODDIL G. POJISTENI ZASAHU HORSKE ZACHRANNE SLUZBY

ODDIL H. POJISTENI PRO PRIPAD HOSPITALIZACE

ODDIL I. POJISTENI VETERINARNI PECE

ODDIL J. POJISTENI ZPOZDENI ZAVAZADEL

ODDIL K. POJISTENI ZPOZDENi DOPRAVNIHO PROSTREDKU

ODDIL L. POJISTENI ZMESKANI DOPRAVNIHO PROSTREDKU

ODDIL M.POJISTENI SPORT

ODDIL N. POJISTENI ASISTENCNICH SLUZEB VOZIDEL
BEZSTAROSTNA JiZDA

ODDIL 0. POJISTENI SPOLUUCASTI ZAPUJCENEHO VOZIDLA

ODDIL P. POJISTENI CESTOVNICH PLANU

ODDIL Q. POJISTENI ELEKTRONIKY

ODDIL R. POJISTENI BEZPECNOSTNICH RIZIK

ODDIL S. POJISTENI ASISTENCE PLUS

ODDILA | .
SPOLECNA USTANOVENi

. Cl.1
Uvodni ustanoveni

1. Prava a povinnosti Gc¢astnik( cestovniho pojisténi (dale v tomto od-
dilu jen ,pojisténi”) se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména
zakonem ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pred-
pisG (dale jen ,zakonik"), témito pojistnymi podminkami, ustanoveni-
mi uvedenymi v pojistné smlouvé a jejich prilohdch a v dalsich doku-
mentech, které jsou jeji soucasti.

2. Ujednani v pojistné smlouvé, kterd se odchyluji od zakoniku nebo
téchto pojistnych podminek, maji prednost. Rozdilnd ustanoveni
v nasledujicich oddilech téchto pojistnych podminek maji prednost
pred ustanovenimi tohoto oddilu.

3. Smluvnimi stranami jsou na jedné strané pojistnik a na strané druhé
pojistitel.

¢L.2
Vymezeni pojmu

Pro Gcely pojisténi plati nasledujici vymezeni pojm:

1. Akutni zdravotni péce je péce, jejimz Gcelem je odvraceni vazného
zhorseni zdravotniho stavu nebo snizeni rizika vdzného zhorseni
zdravotniho stavu tak, aby byly vcas zjistény skute¢nosti nutné pro
stanoveni nebo zménu individualniho |é¢ebného postupu nebo aby
se pojistény nedostal do stavu, ve kterém by ohrozil sebe nebo své
okoli.

2. Cilovou destinaci se rozumi oblast, kde se nachazi mésto, obec ¢i le-
tovisko, které je uvedeno ve smlouvé o zajezdu, rezervaci o ubytovani
nebo na zakoupené letence ¢ijizdence.

3. Cizinou se rozumi Gzemi za hranicemi Ceské republiky.

4. Cizi osobou se rozumi osoba, ktera neni s pojisténym majetkové nijak
propojena ani neni osobou jemu blizkou.

5. Casovou cenou je cena, kterou méla véc bezprostfedné pied
pojistnou udalosti; stanovi se z nové ceny véci, pricemz se prihlizi ke
stupni opotiebeni nebo jiného znehodnoceni anebo ke zhodnoceni
véci, k némuz doslo jeji opravou, modernizaci ¢i jinym zplsobem.

6. Doba trvani pojisténi je skute¢nd doba v ramci sjednané pojistné
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doby, po kterou bylo pojisténi v Gcinnosti.

7. Dopravni prostiedek je pohyblivy hmotny objekt (vozidlo, lod, le-
tadlo, vlak atd.), slouzici k dopravé materidlu nebo prepravé osob.
Jednd se o mobilni sou¢ast dopravy a prepravy.

8. Dlouhodobé ustélené chronické onemocnéni je dlouhotrvajici a roz-
vijejici se nemoc (v¢etné pourazovych stavl), kterd existovala pred
pocatkem pojisténi a byla béhem predchozich 6 mésict stabilizovana
a nevyzadovala hospitalizaci nebo nedoslo k jejimu zhorseni ¢i zméné
lécebnych postupt nebo lékd.

9. Elektrokolem se rozuméji kola a kolobézky vybavené pridavnym elek-
trickym motorem s vykonem do 250 W, jehoz ¢innost se deaktivuje
pfi dosazeni max. 25 km/h.

10. Hospitalizaci se rozumi stav pojiSténého zapficinény pojistnym
nebezpecim, kdy je mu poskytovdna z |ékarského hlediska nutna
nemocni¢ni diagnosticka a lé¢ebna péce spojend s jeho pobytem na
lGzku.

11. Jedna pojistna udalost je pojistna udalost z pojisténi jedné osoby
vznikla ze stejné priciny, na stejném misté a ve stejném case, kterd
zahrnuje vSechny skutecnosti a jejich nasledky, mezi nimiz existuje
pricinnd, Gzemni, casova nebo jina prima souvislost.

12. Jednorazové pojistné je pojistné stanovené na celou pojistnou dobu.

13. Jednou véci se rozumi i véechny jeji soucasti.

14. Lhatou uvedenou ve dnech se rozumi vzdy pocet kalendarnich dni.

15. Nahodild skutec¢nost je skutecnost, kterd je mozna a u které neni
jisté, zda v dobé trvani pojisténi viibec nastane, nebo neni znama
doba jejiho vzniku.

16. Nastoupeni cesty je okamzik nastupu pojisténého do dopravniho
prostiedku v Ceské republice za Géelem dosazeni planovaného cile
jeho cesty.

17.Névrat z cesty je okamzik vystoupeni pojisténého z dopravniho
prostfedku v misté bydlisté v Ceské republice.

18. Neodkladna zdravotni péce je péce, jejimz Ucelem je zamezit nebo
omezit vznik ndhlych stavd, které bezprostiedné ohrozuji Zivot nebo
by mohly vést k nahlé smrti ¢i vaznému ohrozeni zdravi nebo zpuso-
buji ndhlou nebo intenzivni bolest ¢i nahlé zmény chovani pacienta,
ktery ohrozuje sebe nebo své okoli.

19. Obnosové pojisténi je pojisténi, jehoz Gcelem je ziskani obnosu,
tj. dohodnuté financni ¢astky, v disledku pojistné udalosti ve vysi,
ktera je nezavisla na vzniku nebo rozsahu skody.

20. Odcizenim véci se rozumi:

a) kradez vloupanim, kdy se cizi osoba zmocnila pojisténych véci
a pfitom prokazatelné prekonala prekazky chranici tyto véci
pred jejich odcizenim z uzavrenych a uzamcenych mistnosti nebo
z uzavieného a uzamceného zavazadlového prostoru motorové-
ho vozidla za podminky, Ze véci nebyly nebo nemohly byt zvnéjsku
nijak viditelné.

Pouziti originalniho kli¢e nebo jeho duplikatu se povazuje za preko-
nani prekazky pouze v pfipadé, pokud se cizi osoba zmocnila origi-
nalniho kli¢e kradezi vloupanim nebo loupezi.

Za odcizeni véci kradezi vloupanim se nepovazuje vniknuti nezjisté-
nym zpUsobem,

b) loupez, kdy se cizi osoba zmocnila pojisténych véci za pouziti nasili
nebo pohrizky bezprostredniho nasili proti osobé, kterd tvorila
prekazku pred odcizenim pojisténych véci.

21.0pravnénd osoba je osoba, které v duasledku pojistné udalosti
vznikne pravo na pojistné plnéni.

22.Pojistka je pisemné potvrzeni o uzavieni pojistné smlouvy, které
pojistitel vydava pojistnikovi.

23. Pojistna doba je doba, na kterou bylo pojisténi siednano. Predcasnym
zanikem pojisténi se tato doba nezkracuje.

24. Pojistna udalost je nahodila skute¢nost vyvolana pojistnym nebezpe-
¢im zvlast specifikovana pro jednotlivé druhy pojisténi, se kterou je
spojen vznik povinnosti pojistitele poskytnout pojistné plnéni.

25. Pojistné nebezpecdi je mozna pricina vzniku pojistné udalosti zvlast
specifikovand pro jednotlivé druhy pojisténi (dale jen ,pricina”).
Pojistné nebezpeci nezanika nepfitomnosti pojisténého v misté
pojistént.

26. Pojistné riziko je mira pravdépodobnosti vzniku pojistné udalosti
vyvolané pojistnym nebezpedim.

27. Pojistnik je osoba, ktera s pojistitelem uzavrela pojistnou smlouvu
a je povinna uhradit pojistné.

28. Pojistitel je pravnicka osoba, které je opravnéna provozovat pojisto-
vaci ¢innost podle zvlastniho zékona.
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29. Pojistény (nebo také pojisténa osoba) je osoba, na jejiz Zivot, zdravi,
majetek nebo odpovédnost se pojisténi vztahuje.

30. Poskytovatelem sluzby se pro ucely pojisténi stornovacich poplatku
rozumi subjekt odlisny od Gc¢astnik( pojisténi a pribuznych pojisténé-
ho, ktery zabezpecuje predmétnou sluzbu (napf. cestovni kancelér,
cestovni agentura, dopravni spole¢nost, ubytovaci zafizeni).

31.Poskozeni véci je takové poskozeni, které lze odstranit opravou,
pricemz naklady na tuto opravu neprevysi ¢asovou cenu véci.

32.Prikaz pojisténého je pisemné potvrzeni o vzniku pojisténi, které
pojistitel vydava pro potreby pojisténého; slouzi k uplatnéni prava
na pojistné plnéni v misté pojisténi.

33. Pribuznym pojisténého se rozumi jeho manzel, manzelka, partner ¢i
partnerka zijici ve spole¢né domacnosti, déti, rodice, prarodice, vnou-
cata, sourozenci, rodi¢e manzela ¢ manzelky, registrovany partner/
ka nebo rodice registrovaného partnera/partnerky.

34. Spolutcast je castka dohodnuta v pojistné smlouvé, kterou se oprav-
néna osoba podili na pojistném plnéni za kazdou pojistnou udalost.
Spolutcast mize byt vyjddiena pevnou castkou, procentem nebo
jejich kombinaci.

35. Sportovnim vybavenim se rozumi bézné sportovni vybaveni pojisté-
ného urcené k jeho osobnimu uzivani, které si vzal na cestu nebo je
prokazatelné poridil béhem cesty.

Za sportovni vybaveni se nepovazuji véci, které nejsou uzivany
ve funkci nacini ¢i naradi, jako jsou osobni doplriky, oble¢eni, helma,
bryle, obuv, dalekohledy apod.

36.Stornopoplatek je poplatek pozadovany poskytovatelem sluzby
za zruSeni Gcasti na zajezdu. Za stornopoplatek se povazuje castka
do vyse odpovidajici ustanovenim smlouvy o zdjezdu, pripadné urcena
v sazebniku storno poplatkd poskytovatele sluzby platném k datu
uzavieni smlouvy o zdjezdu.

37. Skodni udalost je skute¢nost, ze které vznikla Gjma a ktera by mohla
byt dGivodem vzniku prava na pojistné plnéni.

38. Skodové pojisténi je pojisténi, jehoz ucelem je nahrada gkody vzniklé
v dasledku pojistné udalosti. Pri Skodovém pojisténi poskytne pojis-
titel pojistné plnéni, které v ujednaném rozsahu vyrovnava Gbytek
majetku vznikly v disledku pojistné udalosti.

39. Tisen je stav, pfi kterém je pojistény ohrozen na zdravi ¢i zivoté a neni
schopen se obejit bez cizi pomoci.

40. Trvalymi nasledky se rozumi takové nasledky Grazu, které jiz nejsou
schopny zlepseni, tj. trvala ovlivnéni télesnych funkci nebo jejich ztrata.

41. Ucastnikem pojisténi je pojistitel a pojistnik jakozto smluvni strany
a dale pojistény a kazda dalsi osoba, které ze soukromého pojisténi
vzniklo pravo nebo povinnost.

42. Uhradou sluzby se rozumi zaplaceni zajezdu ¢i sluzby nebo prvni
zalohy na ni.

43. Urazem se pro Ucely tohoto pojisténi rozumi neocekavané a nahlé
pusobeni zevnich sil nebo vlastni télesné sily nezavisle na vili pojisté-
ného, ke kterému dojde béhem trvani pojisténi a kterym je pojisténé-
mu zpUsobeno poskozeni zdravi nebo smrt, véetné pracovnich drazd.
Za vznik Urazu se povazuje okamzik, kdy doslo k plsobeni zevnich sil
nebo vliv(, které zplsobily poskozeni zdravi nebo smrt pojisténého.
Za Uraz se také povazuje poskozeni zdravi, které bylo pojisténému
zplsobeno:

a) mistnim hnisanim po vniknuti choroboplodnych zarodkd do
otevrené rany zplisobené Grazem,

nakazou tetanem nebo vzteklinou pfi Urazu, diagnostickymi,

lécebnymi a preventivnimi zdkroky provedenymi za Gcelem léceni

nasledkd drazu,
¢) neocekavanym a neprerusovanym plsobenim vysokych nebo niz-
kych zevnich teplot, plyng, par, elektrického proudu (v¢. blesku),
zareni, toxickych latek a jedd (s vyjimkou jedd mikrobialnich
a latek imunotoxickych),
d) tonutim a utonutim,
e) kousnutim a ustknutim, bodnutim hmyzem.

44, Vandalismem se rozumi Gmyslné poskozeni ¢i zniceni véci treti osobou.

45.Vaznym onemocnénim se rozumi lékarsky dolozend ndhla a neceka-
na zmeéna zdravi, kterd ohrozuje zdravi ¢i zivot pojisténého nezavisle
na jeho vili a vyzaduje akutni a neodkladnou zdravotni péci.

46.Vicenasobné pojisténi vznikne, vztahuji-li se dvé nebo vice soukro-
mych pojisténi na totéz pojistné riziko pojisténé pro stejné obdobi,
jestlize souhrn pojistnych castek presahuje pojistnou hodnotu po-
jisténého majetku nebo souhrn limitl pojistného plnéni presahne
skute¢nou vysi vzniklé skody.

47.Vodou z vodovodniho zafizeni se rozumi voda, vodni para ¢i jina kapa-
lina (napr. topna, klimatizacni a hasici média) unikajici z vodovodniho
zarizeni nebo jeho prislusenstvi v disledku nahlé poruchy, nahlého
poruseni integrity vodovodniho zafizeni nebo jeho prislusenstvi
nebo jeho zamrznuti v pfimé souvislosti s povahou a funkci vodovod-
niho zarizeni nebo jeho prislusenstvi.
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48.Zajemce je osoba, kterd ma zdjem o uzavreni pojistné smlouvy s pojis-
titelem.

49, Zajezdem se rozumi cesta nebo pobyt zaplaceny u poskytovatele
sluzby se spole¢nou nebo individualni dopravou bez ohledu na pocet
zabezpecovanych sluzeb.

50. Zavazadlovym prostorem je ¢ast osobniho motorového vozidla urce-
na vyrobcem pro prepravu véci, ktera je pevnou soucasti motorové-
ho vozidla. Zavazadlovym prostorem je myslen i stfesni uzamykatel-
ny box nebo uzamykatelny box, ktery je soucasti motocyklu.

.Zniceni véci je takové poskozeni, které nelze odstranit ekonomicky
Gcelnou opravou, pri¢emz véc uz neni mozné dale pouzivat k ptvod-
nimu ucelu.

52.Za ztratu véci se povazuji pouze pfipady, kdy ke ztraté doslo vlivem
zivelni udalosti nebo pfi nehodé, kdy pojistény prokazatelné pozbyl,
bez vlastniho pri¢inéni, moznosti véc opatrovat.

53. Zivelni udalost je pozar, vybuch, pfimy Gder blesku, vichfice, krupobi-
ti, povoden, zaplava, zemétreseni, vybuch sopky, zficeni skal ¢i zemin,
sesuv hornin, zemin ¢i lavin, pad stromu ¢i stozaru.

5

ity

¢L..3
Rozsah a misto pojisténi

1. Rozsah sjednaného pojisténi je urcen pojistnymi podminkami
a volitelnymi parametry uvedenymi v pojistné smlouvé. Tyto para-
metry voli pojistnik pfi uzavreni pojistné smlouvy na zakladé znalosti
potreb pojistovanych osob.

2. Pojistnik zvoli, které druhy pojisténi budou sjednéany, zvoli pojist-
nou dobu, variantu horni hranice plnéni, Gzemni platnost pojisténi
a s ohledem na ¢innosti vykonavané pojisténym po dobu trvani pojis-
téni dale zvoli druh pobytu a pripadna pripojisténi rizikovych cinnosti
a sportd vykonavanych pojisténym v pojistné dobé (dale také jen
pripojisténi®). Cinnosti a sporty s nutnosti pripojisténi jsou uvede-
ny ve stejnojmenném sloupci pfilohy ,Seznam cinnosti a sportd”
(dale jen ,Seznam"), kterd je nedilnou soucasti pojistné smlouvy
a jejiz oznaceni je uvedeno v zahlavi pojistné smlouvy. Tento Seznam
rovnéz uvadi ¢innosti a sporty bez nutnosti pripojisténi a také cinnosti
a sporty nepojistitelné.

V jakém rozsahu byla jednotliva pojisténi ¢i pripojisténi sjednana, je

uvedeno v pojistné smlouvé.

3. Sjednany mohou byt tyto druhy pojisténi:

a) Pojisténi lécebnych vyloh

b) Urazové pojisténi

c) Pojisténi osobnich véci

d) Pojisténi odpovédnosti

e) Pojisténi stornovacich poplatkd

f) Pojisténi zdsahu horské zachranné sluzby

g) Pojisténi pro pripad hospitalizace

h) Pojisténi veterinarni péce

i) Pojisténi zpozdéni zavazadel

j) Pojisténi zpozdéni dopravniho prostredku

k) Pojisténi zmeskani dopravniho prostredku

1) Pojisténi sport

m) Pojisténi asistencnich sluzeb vozidel Bezstarostna jizda

n) Pojisténi spoluticasti zaptjceného vozidla

0) Pojisténi cestovnich plani

p) Pojisténi elektroniky

q) Pojisténi bezpecnostnich rizik

r) Pojisténi asistence plus

4. Uzemni platnost
VSechny sjednané druhy pojisténi jsou Ucinné pouze ve sjednaném
misté pojisténi. Neni-li pro jednotlivé druhy pojisténi v dalsich od-
dilech uvedeno jinak, jsou mistem pojisténi v zavislosti na sjednané
Gzemni platnosti nasledujici Gzemi:

-,oblast E" — vSechny staty Evropy, evropska ¢ast Ruska (vychodni
hranice je uréena polednikem 60° vychodni délky), Maroko,
Alzirsko, Tunisko, Libye, Turecko, Izrael a Kypr,

-,0blast S —vsechny staty svéta.

Uzemi statd se rozumi véetné vyhradni hospodarské zény (EEZ).

5. Druh pobytu
VSechny sjednané druhy pojisténi jsou ¢inné pouze pfi vykonavani
sjednanych cinnosti v zavislosti na sjednaném druhu pobytu.
Pokud je sjednan druh pobytu:

a) ,Opakovany”, pojisténi se vztahuji na udalosti vzniklé v dobé
trvani pojisténi a nepresahujici 90 dnt souvislého pobytu v ciziné.
Pojistény je povinen prokazatelné dolozit, Ze v dobé vzniku uda-
losti jeho souvisly pobyt v ciziné nepresahl 90 dni,

b) ,Nepretrzity”, pojisténi se vztahuji na udalosti vzniklé v dobé
trvani pojisténi.
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6. Pripojisténi rizikovych ¢innosti a sportt

Pro cesty, pfi kterych dochéazi ke sportovnim aktivitdm s vyssi riziko-

vosti, je nutné sjednat prislusné pripojisténi. Vsechny sjednané druhy

pojisténi jsou, s vyjimkou sjednanych vyluk, G¢inné pouze pri pripravé

a vykonavani ¢innosti a sportd, pro které bylo sjednéno odpovidajici

pripojisténi. Pokud je sjednano pfipojisténi:

a) Sportovni soutéze"”, pojisténi se vztahuji na provozovani organi-
zovanych sportovnich soutézi, zavoda a tréninkd. Vylouceny jsou
¢innosti uvedené pod pismeny b) a c) tohoto odstavce,
.Nebezpecéné ¢innosti a sporty”, pojisténi se vztahuji na provo-
zovani ¢innosti a sportd uvedenych v Seznamu jako Nebezpecné
¢innosti a sporty s nutnosti pripojisténi. Pojisténi se vztahuji i na
¢innosti uvedené pod pism. a) tohoto odstavce. Vylouceny jsou
¢innosti uvedené pod pism. c) tohoto odstavce,

c) ,Extrémni ¢innosti a sporty”, pojisténi se vztahuji na provozova-

ni ¢innosti a sport uvedenych v Seznamu jako Extrémni ¢innosti
a sporty s nutnosti pripojisténi. Pojisténi se vztahuji i na ¢innosti
uvedené pod pism. b) tohoto odstavce.

Bez ohledu na sjednané pripojisténi se pojisténi nevztahuji na pripravu

a provozovani ¢innosti a sportt uvedenych v Seznamu jako Cinnosti

a sporty nepojistitelné.
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¢4
Rozsah a splatnost pojistného plnéni

1. Pojistitel poskytne pojistné plnéni v rozsahu smluvné ujednaném ke
dni, kdy nastala pojistna udalost.

2. Vysiarozsah pojistného plnéni urcuje pojistitel v souladu s pojistnymi
podminkami.

3. Poskytnuti pojistného plnéni je podminéno vznikem pojistné uda-
losti a splnénim vSech podminek a zavazkd, které z pojistné smlouvy
a jejich soucasti vyplyvaji.

4, Pojistné plnéni opravnéné osobé pojistitel realizuje zpiisobem stano-
venym v dalSich oddilech pro jednotlivé druhy pojisténi.

5. Neni-li smluvnimi stranami dohodnuto jinak, je financni plnéni splat-
névmeéné Ceské republiky a na jejim Gizemi a pojistitel ho hradi osobé
opravnéné prijmout financni plnéni, a to formou prevodu na jeji ban-
kovni Gc¢et nebo postovni poukazkou na jeji jméno a adresu.

6. Pokud byl pojistény opravnén prijmout financni plnéni, které za Zivo-
ta neobdrzel, a smrt nebyla pojistnou udalosti, stane se nevyplacené
pojistné plnéni predmétem dédického fizeni.

7. V pfipadech piepoctu zahrani¢ni mény pouzije pojistitel kurz Ceské
narodni banky platny v den vzniku pojistné udalosti.

8. Je-li sjednana spolulcast, je pro jednotlivé druhy pojisténi uvedena
jejivyse v pojistné smlouvé. Vyse spoluticasti se nezohlednuje pri sta-
noveni horni hranice plnéni.

9. Pojistné plnéni je pro jednotlivé druhy pojisténi shora omezeno
limitem nebo pojistnou ¢astkou ve vysi ur¢ené sjednanou variantou
hranice plnéni uvedenou v pojistné smlouvé. Neni-li pro sjednanou
variantu hranice plnéni stanovena, je misto vyse limitu uvedeno ,bez
limitu”.

10. Pojistné plnéni je splatné do 15 dnl po skonceni Setfeni oznamené

udalosti, se kterou je spojen pozadavek na pojistné plnéni. Setieni
je skonceno sdélenim jeho vysledki osobé, ktera uplatnila pravo na
pojistné plnéni.

.Nelze-li ukoncit Setreni nutna ke zjisténi pojistné udalosti, rozsahu
pojistného plnéni nebo ke zjiSténi osoby opravnéné prijmout pojistné
plnéni do tfi mésict ode dne ozndmeni, pojistitel oznamovateli sdéli,
pro¢ nelze Setreni ukondit; pozada-li o to oznamovatel, sdéli mu pojis-
titel diivody v pisemné formé. Pojistitel poskytne osobé, ktera uplat-
nuje pravo na pojistné plnéni, na jeji Zadost na pojistné plnéni primére-
nou zalohu; to neplati, je-li rozumny ddvod poskytnuti zalohy odeprit.

12. Pojistitel je opravnén pojistné plnéni snizit:

a) v dasledku kompenzaci, které opravnéna osoba nebo poskozeny
v pfipadé skodového pojisténi jiz obdrzel jinym zplsobem,

b) bylo-li v disledku poruseni povinnosti pojistnika nebo pojisténé-
ho pfijednani o uzavieni smlouvy nebo o jeji zméné ujednano nizsi
pojistné, ma pojistitel pravo pojistné plnéni snizit o takovou cast,
jaky je pomér pojistného, které obdrzel, k pojistnému, které mél
obdrzet,

c) mélo-li poruseni povinnosti pojistnika, pojisténého nebo jiné
osoby, kterd ma na pojistné plnéni pravo, podstatny vliv na vznik
pojistné udalosti, jeji pribéh, na zvétseni rozsahu jejich nasledk
nebo na zjisténi ¢i uréeni vyse pojistného plnéni, ma pojistitel pra-
vo snizit pojistné plnéni tmérné k tomu, jaky vliv mélo toto poru-
Seni na rozsah pojistitelovy povinnosti plnit,

d) v pripadé zmareni prechodu prava na pojistitele dle ¢l. 19 tohoto
oddily,
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e) pokud vyplatil pojistné plnéni v nesnizené vysi a dodate¢né mu
vznikne nadrok na snizeni pojistného plnéni. Pojistitel ma pravo
uplatnit rozdil mezi vyplacenym a snizenym pojistnym plnénim
vUci osobé, v jejiz prospéch bylo plnéno.

13. Pojistitel mize pojistné plnéni odmitnout, byla-li pfi¢inou pojistné
udalosti skutecnost,

a) které se dozvédél az po vzniku pojistné udalosti,

b) kterou pfi sjednavani pojisténi nebo jeho zmény nemohl zjistit
v disledku zavinéného poruseni povinnosti stanovené v odst. 1
nebo 2 ¢l. 16 tohoto oddilu,

c) pokud by pfi znalosti této skutec¢nosti pri uzavirani smlouvy tuto
smlouvu neuzaviel nebo pokud by ji uzavrel za jinych podminek.

14. Pojistitel mGze pojistné plnéni odmitnout také tehdy, jestlize oprav-
néna osoba uvede pri uplatfiovani prava na plnéni z pojisténi védomé
nepravdivé nebo hrubé zkreslené (daje tykajici se rozsahu pojistné
udalosti nebo podstatné tdaje tykajici se této udalosti zamlci.

15. Pojistitel ma pravo odedist od pojistného plnéni splatné pohledavky
pojistného nebo jiné pohledévky z pojisténi.

16. Pojistitel nehradi pokuty, penéle, sankéni nahrady apod.

17. Blizsi rozsah pojistného plnéni pro jednotlivé druhy pojisténi je uve-
den v dalsich oddilech.

CL.5
Spoleéné vyluky z pojisténi

Pojistnou udalosti nejsou udalosti:

1. jejichz pri¢ina nebo pfiznaky nastaly mimo dobu trvani nebo mimo
sjednané misto pojisténi;

2. které pojistnik nebo pojistény nebo opravnéna osoba mohli predvi-
dat nebo jim byly zndmé v dobé uzavirani pojistné smlouvy;

3. vzniklé pfi pfipravé a provozovani ¢innosti, pro néz nebylo sjednano
odpovidajici pojisténi v rozsahu ¢l. 3 tohoto oddily;

4, vzniklé pri provozovani sportl oznacovanych jako freestyle nebo
freeride. Je-li takto oznaceny sport v Seznamu uveden ve skupiné
¢innosti a sportd, pro kterou bylo sjednano pripojisténi, tato vyluka
se neuplatnuje;

5. vzniklé pfi pfipravé a provozovéni cinnosti a sportl uvedenych
v Seznamu jako Cinnosti a sporty nepojistitelné;

6. které pojistény zpusobil umyslné (véetné sebevrazdy nebo pokusu
0 ni) nebo zpusobené myslnym jednanim pojistnika nebo opravnéné
osoby;

7. které pojisténému zpUsobila jind osoba z podnétu pojisténého,
pojistnika nebo opravnéné osoby;

8. zpusobené hrubou nedbalosti nebo hrubym porusenim povinnosti
pojisténého;

9. vzniklé v souvislosti s vytrznosti, kterou pojistény vyvolal nebo v sou-
vislosti s trestnou ¢innosti, kterou pojistény spachal, anebo pri poku-
Su 0 ni;

10. ke kterym doslo v dsledku nebo v souvislosti s pozitim nebo nasled-
ky pozivani alkoholu, lékd, narkotik ¢i jinych psychotropnich nebo
navykovych latek pojisténym nebo manipulaci s nimi;

11. vzniklé pri zkusebnim testovani dopravnich prostredka;

12. vzniklé pri vykonu kaskadérské cinnosti, kroceni selem;

13.vzniklé pfi ¢innostech na mistech k tomu neurcenych;

14. vzniklé v oblasti, pro kterou organ statni spravy vydal z jakychkoliv
dlvodd upozornéni, doporuceni nebo varovani pred cestami nebo
pobytem v takové oblasti, pokud byla cesta ¢i pobyt zahjeny v dobé
jejich platnosti;

15. ke kterym doslo v disledku nebo v souvislosti s:

a) Gcinky uvolnéné jaderné energie, chemickych nebo biologickych
zbrani,
b) véle¢nymi udalostmi a ob¢anskou valkou,
c) akty nasili (véetné obcanskych nepokojd a teroristické cinnosti),
na nichz se pojistény aktivné podilel,
d) manipulaci se zbrani nebo vybusninou pojisténym;
16. vzniklé na Gzemi, na kterém pojistény pobyval nelegalné.

¢l.e
Pojistny zajem

1. Pojistny zajem je opravnéna potreba ochrany pred nasledky pojistné
udalosti.

2. Pojistnik ma pojistny zajem na vlastnim zivoté a zdravi. Ma se za to, ze
pojistnik ma pojistny zdjem i na Zivoté a zdravi jiné osoby, osvéddi-li
zajem podminény vztahem k této osobé, at jiz vyplyva z pribuzenstvi
nebo je podminén prospéchem ¢i vyhodou z pokracovani jejiho Zivo-
ta nebo zachovani jejiho zdravi.
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. Pojistnik ma pojistny zdjem na vlastnim majetku. Ma se za to, Ze
pojistnik ma pojistny zdjem i na majetku jiné osoby, osvédd¢i-li, ze by
mu bez jeho existence a uchovani hrozila pfiméa majetkova ztrata.

. Dal-li pojistény souhlas k pojisténi, ma se za to, ze pojistny zajem
pojistnika byl prokazan.

. Nemél-li zajemce pojistny zajem a pojistitel o tom pri uzavieni smlou-
vy védél nebo musel védét, je smlouva neplatna.

. Pojistil-li pojistnik védomé neexistujici pojistny zajem, ale pojistitel
o tom nevédél ani nemohl védét, je smlouva neplatng; pojistiteli vsak
nélezi odména odpovidajici pojistnému az do doby, kdy se o neplat-
nosti dozvédél.

. Pojistny zajem nezanika nepritomnosti pojisténého v misté pojisténi,
ziskanim obdobného soukromého pojisténi ani z divodu prostého
nezajmu.

. Zanik pojistného zdjmu je nutné pojistiteli vzdy prokazat.

¢L7
Skupinové pojisténi

. Skupinovym pojisténim je pojisténi, které se vztahuje na skupinu po-
jisténych osob blize vymezenych v pojistné smlouvé, jejichz totoznost
v dobé uzavreni smlouvy nemusi byt znama.

. Vztahuje-li se pojisténi na ¢leny urcité skupiny, nemusi pojistna
smlouva obsahovat jména pojisténych, lze-li pojisténé osoby bez po-
chybnosti urcit alespon v dobé pojistné udalosti.

. Poruseni povinnosti pravdivé a Gplné zodpovédét dotazy pojistitele
zasahuje pri skupinovém pojisténi jen pojisténi téch osob, kterych se
poruseni této povinnosti tyka.

(o[
Uzavfeni pojistné smlouvy

. Pojistna smlouva je uzavrena prijetim nabidky pojistitele.

Nabidka je prijata podpisem smluvnich stran, neni-li v nabidce vyslov-
né uveden jiny zpUsob. Prijal-li pojistnik nabidku véasnym zaplacenim
pojistného, povazuje se pisemna forma smlouvy za zachovanou.

. Pojistna smlouva se uzavira na dobu urcitou.

. Nedilnou soucasti pojistné smlouvy jsou kromé pojistnych podminek
také vsechny dohody, dodatky a prilohy k pojistné smlouvé (napr.
ocenovaci tabulky, Seznam cinnosti a sportt), dale vsechny doklady
vymezujici podminky vzniku, trvani, zmén a zaniku pojisténi (napr. za-
dosti, dotazniky, protokoly, lékarské prohlidky a vysetreni, vypovédi,
zaznamy o prabéhu sjednavani pojisténi, informace pojistitele pro
zajemce o uzavreni pojistné smlouvy).

¢L9
Vznik pojisténi. Pojistna doba
. Pojisténi se sjednava na pojistnou dobu urditou od data pocatku
pojistné doby do data konce pojistné doby. Pojistna doba je sjednana
v pojistné smlouveé.
. Neni-li sjednan presny ¢as pocatku pojistné doby, pojisténi vznika
v 00.00 hod. dne sjednaného jako pocatek pojistné doby.
Je-li sjednan presny ¢as pocatku pojistné doby, pojisténi vznika ve
sjednany cas dne sjednaného jako pocatek pojistné doby.
. Neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak, je podminkou vzniku po-
jisténi Ghrada pojistného pred vznikem pojistné doby nebo okamzik
Ghrady pojistného.

¢l.10

Trvani pojisténi

. Neni-li pro jednotlivé druhy pojisténi v dalSich oddilech uvedeno
jinak, pojisténi trva od vzniku do skute¢ného zaniku pojisténi.

. Nastane-li v dobé trvani pojisténi situace, kdy se pojisténd osoba
nemize nezavisle na své vali vratit do Ceské republiky ped uply-
nutim pojistné doby sjednané v pojistné smlouvé, pojistna doba se
automaticky prodluzuje bez navyseni pojistného na dobu nezbytné
nutnou, dokud nepominou déle uvedené dlvody, maximalné vsak
o 7 dni bezprostredné navazujicich na ptvodni pojistnou dobu. Divo-
dy prodlouzeni jsou objektivni skute¢nosti, kterymi mohou byt Zivel-
ni udalosti, stavka dopravce, technicka zavada dopravniho prostred-
ku, teroristické ¢iny nebo hospitalizace pojisténého branici navratu
pojisténého zpét do Ceské republiky.
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¢l 11
Zmény a ukonceni pojistné smlouvy. Zanik pojisténi

. VSechny zmény pojistné smlouvy se provadéji pisesmnou formou po

vzajemné dohodé smluvnich stran.

Pojisténi zanika uplynutim pojistné doby, a to ve 24.00 hod. dne sjed-

naného jako konec pojistné doby.

Pojisténi také zanika:

a) dnem smrti pojisténé osoby,

b) zanikem pojistného zajmu,

¢) dnem doruceni ozndmeni pojistitele o odmitnuti pojistného plnéni.

Pojistitel nebo pojistnik mohou pojisténi pisemné vypovédét:

a) do 2 mésici ode dne uzavieni pojistné smlouvy. Dnem doruceni
vypovédi pocind bézet osmidenni vypovédni lhata, jejimz uply-
nutim pojisténi zanika. Zanikne-li pojisténi vypovédi pojistnika,
nalezi pojistiteli odména ve vysi nakladd pojistitele spojenych se
vznikem a spravou pojisténi,

b) do 3 mésicl ode dne doruceni ozndmeni vzniku pojistné udalosti.
Dnem doruceni vypovédi pocind bézet vypovédni lhata 1 mésice,
jejimz uplynutim pojisténi zanikd. Zanikne-li pojisténi vypovédi po-
jistnika, nalezi pojistiteli odména ve vysi nakladi pojistitele spoje-
nych se vznikem a spravou pojisténi.

Pojistnik mze pojisténi vypovédét s osmidenni vypovédni dobou:

a) do dvou mésict ode dne, kdy se dozvédél, ze pojistitel pouzil pfi
urceni vyse pojistného nebo pro vypocet pojistného plnéni hledis-
ko v rozporu se zasadou rovného zachazeni,

b) do jednoho mésice ode dne, kdy mu bylo doruceno oznameni
o prevodu pojistného kmene nebo jeho ¢asti nebo o preméné po-
jistitele,

¢) dojednoho mésice ode dne, kdy bylo zvefejnéno oznameni, ze po-
jistiteli bylo odnato povoleni k provozovani pojistovaci ¢innosti.

Porusil-li pojistnik nebo pojistény Gtmyslné nebo z nedbalosti povin-

nost stanovenou v odst. 1 nebo 2 ¢l. 16 tohoto oddilu, ma pojistitel

pravo od smlouvy odstoupit, prokaze-li, ze by po pravdivém a Gpl-
ném zodpovézeni dotaz smlouvu neuzaviel. Pojistnik ma pravo od
smlouvy odstoupit, porusil-li pojistitel povinnost stanovenou v odst.

8 nebo 9 ¢l. 13 tohoto oddilu. Préavo odstoupit od smlouvy zanik3, ne-

vyuzije-li je strana do dvou mésicl ode dne, kdy zjistila nebo musela

zjistit poruseni povinnosti stanovené v odst. 1 nebo 2 ¢l. 16 tohoto
oddilu nebo v odst. 8 nebo 9 ¢l. 13 tohoto oddilu.

Byla-li pojistnd smlouva sjedndna na dobu del$i nez jeden mésic

a byla-li uzaviena formou obchodu na dalku, ma pojistnik pravo bez

udani dvodu odstoupit od smlouvy ve lhaté ¢trnacti dnl ode dne je-

jiho uzavreni nebo ode dne, kdy mu byly sdéleny pojistné podminky,
pokud k tomuto sdéleni poprvé dojde az na jeho zadost po uzavrieni
smlouvy.

Pojistnou smlouvu lze vyjimecné ukoncit pisemnou dohodou smluv-

nich stran za dohodnutych podminek.

Pojistnou smlouvu lze postoupit jen se souhlasem pojistitele.

. Je-li sjednano pojisténi ciziho pojistného nebezpedi, pak dnem pojist-

nikovy smrti nebo dnem jeho zaniku bez pravniho nastupce vstupu-
je na misto pojistnika pojistény; oznami-li véak pojistiteli v pisemné
formé do triceti dnG ode dne pojistnikovy smrti nebo ode dne jeho
zaniku, Ze na trvani pojisténi nema zajem, zanika pojisténi dnem smrti
nebo dnem zéniku pojistnika. U¢inky prodleni vii¢i pojist&nému ne-
nastanou dfive nez uplynutim patnacti dnd ode dne, kdy se pojistény
o svém vstupu do pojisténi dozvédél. Je-li viak Gcastnikem pojisténi
vice nez jeden pojistény, zanika pojisténi vsech osob uplynutim doby,
na které bylo zaplaceno pojistné.

.Z dlvodu ukonceni pobytu pojisténého v ciziné pred uplynutim

pojistné doby pojisténi nezanika.

. Zanikem pojisténi vSech osob je pojistna smlouva ukoncéena.

¢l.12
Pojistné

. Pojistné je Gplatou za poskytnutou pojistnou ochranu. Vysi pojist-

ného urcuje pojistitel za pojistnou smlouvu. Jedné se o jednorazové
pojistné.

Pravo na pojistné pojistiteli vznika dnem uzavreni pojistné smlouvy.
Pojistné je splatné dnem uzavieni pojistné smlouvy v méné a vysi
uvedené v pojistné smlouveé.

Pojistné je zaplaceno, je-li v plné vysi prokazatelné pfijato zprostred-
kovatelem pojistitele nebo okamzikem zaplaceni ve prospéch Gctu
pojistitele.

Neni-li dile uvedeno jinak, pojistiteli nalezi jednorazové pojistné celé.
Zanikne-li pojisténi smrti pojisténé osoby, vrati pojistitel pojistnikovi
nespotiebovanou ¢ast pojistného po odecteni nakladd na pojistna
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plnéni a naklad( na vznik a spravu pojisténi.

7. Je-li pojistna smlouva ukonéena dohodou prede dnem vzniku pojisté-
ni, pojistitel vrati pojistnikovi, po vraceni véech doklad( osvédcuijicich
platnost pojisténi, prijaté pojistné.

8. Odstoupi-li pojistnik od smlouvy, nahradi mu pojistitel do tficeti dnl
ode dne, kdy se odstoupeni stane G¢innym, zaplacené pojistné snize-
né o to, co jiz pripadné z pojisténi plnil; odstoupil-li od smlouvy po-
jistitel, ma pravo zapodist si i ndklady spojené se vznikem a spravou
pojisténi. Odstoupi-li pojistitel od smlouvy a ziskal-li jiz pojistnik, po-
jistény nebo jind osoba pojistné plnéni, nahradi v téze lhité pojistiteli
to, co ze zaplaceného pojistného plnéni presahuje zaplacené pojist-
né.

9. Odstoupi-li pojistnik od smlouvy podle odstavce 7 ¢l. 11 tohoto
oddilu, vrati mu pojistitel bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak
do triceti dnd ode dne, kdy se odstoupeni stane Gcinnym, zaplacené
pojistné; pritom ma pravo odedist si, co jiz z pojisténi plnil. Bylo-li vsak
pojistné plnéni vyplaceno ve vysi presahujici vysi zaplaceného pojist-
ného, vrati pojistnik, popripadé pojistény nebo obmysleny pojistiteli
Castku zaplaceného pojistného plnéni, kterd presahuje zaplacené
pojistné.

10. Pohledavky pojistitele na pojistném bude pojistitel zapoditavat
v poradi, v jakém vznikly, a nikoliv v poradi, v jakém byly upomenuty.

¢L13
Prava a povinnosti pojistitele

1. Pojistitel je opravnén provérovat predlozené doklady, pozadovat
znalecké posudky odbornik(, popf. konzultovat slozité skodni uda-
losti se zdravotnickymi zarizenimi nebo dalSimi kompetentnimi sub-
jekty, atoiv ciziné.

2. Po uzavreni pojistné smlouvy a zaplaceni pojistného vyda pojistitel
pojistnikovi pojistku.

3. Dojde-li ke ztraté, poskozeni nebo zniceni platné pojistky, vyda
pojistitel pojistnikovi na jeho Zadost jeji druhopis; to plati obdobné
o vydani kopie pisemné uzaviené pojistné smlouvy.

4. Pred uzavrenim pojistné smlouvy sdéluje pojistitel zajemci o uzavreni
pojistné smlouvy informace o pojistiteli a o sjedndvaném pojisténi.

5. Pojistitel je povinen pfijmout splatné pojistné a jiné splatné pohle-
davky z pojisténi i od pojistnikova zastavniho véritele, od opravnéné
osoby nebo od pojisténého.

6. Pojistitel béhem trvani pojistné smlouvy oznamuje pojistnikovi infor-
mace na jeho adresu uvedenou v pojistné smlouvé nebo je oznamuje
prostrednictvim svych webovych stranek. Je-li adresa pro pisemny
styk odlisna od adresy sidla nebo pobytu, oznacuje se jako korespon-
dencni. Adresou muze byt i kontakt ur¢eny pro elektronickou komu-
nikaci.

7. Pojistitel origindly doklad( nevraci. Nevznikla-li pojistiteli povinnost
poskytnout pojistné plnéni, vrati originaly dokladd na vyzadani.

8. Musi-li si pojistitel byt pfi uzavirdni smlouvy védom nesrovnalosti
mezi nabizenym pojisténim a zdjemcovymi pozadavky, upozorni ho
na né. Pritom se vezme v Gvahu, za jakych okolnosti a jakym zpUso-
bem se smlouva uzavird, jakoz i to, je-li druhé strané pfi uzavirani
smlouvy napomocen zprostredkovatel nezavisly na pojistiteli.

9. Dotaze-li se zajemce pfijednani o uzavieni smlouvy nebo pojistnik pfi
jednani o zméné smlouvy v pisemné formé pojistitele na skute¢nosti
tykajici se pojisténi, zodpovi pojistitel tyto dotazy pravdivé a Gplné.

10. Pozada-li pojistnik v pisemné formé pojistitele o sdéleni Gdaja vy-
znamnych pro plnéni podle smlouvy, sdéli mu je pojistitel bez zbytec-
ného odkladu v pisemné formé.

¢lL.14
Povinnosti pojistnika

Pojistnik je povinen:

1. platit pojistiteli pojistné,

2. vcas seznamit véechny pojisténé osoby s obsahem pojistné smlouvy
véetné jejich soucasti a predat jim veskeré materialy a informace,
které pro né od pojistitele obdrzel,

3. vznikne-li vicenasobné pojisténi, oznami to pojistnik bez zbyte¢ného
odkladu kazdému pojistiteli a v ozndmeni uvede ostatni pojistitele
a pojistné ¢astky nebo limity pojistného plnéni ujednané v ostatnich
smlouvach,

4, bez prodleni pojistiteli oznamit zménu korespondencni adresy,

5. je-li pojistnik zaroven pojisténym, vztahuji se na néj i vsechny povin-
nosti pojisténého.
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Povinnosti pojisténého

Pojistény je povinen:

1.
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v pfipadé vzniku skodni udalosti se vzdy a bez odkladu, dovoluje-li
to jeho zdravotni stav, obratit na poskytovatele asistencnich sluzeb
pojistitele a fidit se jeho pokyny,

. ucinit vSe k odvraceni vzniku pojistné udalosti a ke snizeni rozsahu

jejich nasledkd,

. na zadost pojistitele pisemné zprostit poskytovatele zdravotnich

sluzeb mlcenlivosti a dat pojistiteli pisemné opravnéni k ziskani in-
formaci, které jsou predmétem povinné mlcenlivosti zdravotnickych
pracovnikl a jsou nutné pro Setreni pojistitele v pripadé skodni uda-
losti,

. podstoupit osetreni nebo potrebna lékarska vysetreni lékarem, kte-

rého urdil pojistitel nebo poskytovatel asistencnich sluzeb pojistitele,

. vzdy se ridit pokyny osetrujiciho lékare,
. po dobu Gcinnosti pojisténi dodrzovat bezpec¢nostni opatieni,
. pouzivat vhodné ochranné pomcky a vybavu potfebné pro maxi-

malné bezpecny vykon vsech vykonavanych c¢innosti,

. disponovat prislusnym platnym opravnénim k vykonu vsech cinnosti

provozovanych v misté pojisténi,

. zabezpedit patfi¢ny dozor nebo doprovod, je-li pro vykonavanou ¢in-

nost obvykly,
nezdrzovat se na mistech vyznacenych poradatelem nebo organiza-
torem jako nevhodng,

.dodrzovat pravni predpisy platné v zemi pobytu.

¢l.16
Dalsi prava a povinnosti Géastniku pojisténi

. Dotéze-li se pojistitel v pisemné formé zajemce o pojisténi pri jedna-

ni o uzavreni smlouvy nebo pojistnika pfi jedndni o zméné smlouvy
na skutecnosti, které maji vyznam pro pojistitelovo rozhodnuti, jak
ohodnoti pojistné riziko, zda je pojisti a za jakych podminek, zodpovi
zadjemce nebo pojistnik tyto dotazy pravdivé a Gplné. Povinnost se
povazuje za rfadné splnénou, nebylo-li v odpovédi zatajeno nic pod-
statného.

. Co je v odstavci 1 tohoto ¢lanku stanoveno o povinnosti pojistnika,

plati obdobné i pro pojisténého.

. Nastane-li udalost, se kterou ten, kdo se poklada za opravnénou oso-

bu, spojuje pozadavek na pojistné plnéni, oznami to pojistiteli bez
zbyte¢ného odkladu, poda mu pravdivé vysvétleni o priciné, vzniku
arozsahu nasledkd takové udalosti, o pravech tretich osob a o jakém-
koliv vicenasobném pojisténi; soucasné predlozi pojistiteli potiebné
doklady a postupuje zplsobem ujednanym ve smlouvé. Neni-li sou-
Casné pojistnikem nebo pojisténym, maji tyto povinnosti i pojistnik
a pojistény.

. Stejné oznameni mlze ucinit jakakoliv osoba, kterd ma na pojistném

plnéni pravni zajem.

. Oznameni podle odst. 3 a 4 tohoto ¢lanku se povazuje za pfijaté poté,

kdy pojistiteli:

I.) byla ozndmena udalost na radné vyplnéném tiskopisu pojistitele,

I.) byly predany originaly (neni-li dile uvedeno jinak) vsech potreb-
nych dokladd nebo dokladd vyzadanych pojistitelem

Potrebnymi doklady jsou:

A. doklady prokazujici:

a) pricinu, ¢as, misto a okolnosti vzniku pojistné udalosti, jeji roz-
sah a pfimou souvislost pojistné udalosti s osobou pojisténé-
ho, a to minimalné uvedenim jména, pfijmeni a data narozeni
pojisténého,
podrobnou specifikaci predmétu Ghrady (napf. lékarské zpravy
s diagndzou, popisem a datem provedenych vykon( a ordino-
vanych léku),

c) predmét Ghrady (napf. G¢ty nebo faktury vystavené lékarem
nebo Gcty vystavené lékarnou na zakladé receptu osetrujiciho
lékare) a prokazujici datum a vysi provedeni Ghrady (napf. stvr-
zenky o zaplaceni v hotovosti, vypisy z Gctu),

B. v pfipadé pojistného plnéni za lékafem ambulantné predepsané
léky a zdravotnické prostredky také kopie receptl vystavené na
jméno pojisténého s uvedenim data vystaveni, mnozstvi a popisu
lékd a zdravotnickych prostiedk, podpisu a otisku razitka vysta-
vitele,

C. pfi pojistné udalosti Setiené policii také kopii policejniho protoko-
lu nebo potvrzeni o Setfeni nehody,

D. v pripadé umrti pojisténého také kopii Uredniho Umrtniho listu
a lékar'ského osvédceni o priciné smrti,

E. v pfipadé pojisténi osobnich véci nebo pojisténi odpovédnosti

(=
=
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také fotodokumentaci poskozenych nebo zni¢enych véci nebo
mista vzniku skodni udalosti (napf. vyplaveného prostoru, vylou-
pené mistnosti nebo vozidla, mista srazky lyzard na sjezdovce).

Vsechny doklady museji znit na jméno pojisténého a museji byt opat-
feny datem vystaveni, a je-li tak na dokladu predepsano, tak i podpi-
sem a otiskem razitka.
. Pojistitel zahéji bez zbyte¢ného odkladu po prijeti oznameni podle
odst. 5 tohoto ¢lanku Setfeni nutné ke zjisténi existence a rozsahu
jeho povinnosti plnit. Setfeni je skon¢eno sdélenim jeho vysledk
osobé, ktera uplatnila pravo na pojistné plnéni; na zadost této osoby
ji pojistitel v pisemné formé zdtvodni vysi pojistného plnéni, popripa-
dé divod jeho zamitnuti.

. Obsahuje-li ozndmeni védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené

podstatné Gdaje tykajici se rozsahu oznamené udalosti, anebo zaml-

¢i-li se vném védomé Udaje tykajici se této udalosti, ma pojistitel pra-
vo na nahradu nakladl ucelné vynalozenych na Setreni skutecnosti,

o nichz mu byly tyto Udaje sdéleny nebo zamlceny. Ma se za to, ze

pojistitel vynalozil ndklady v prokazané vysi Gcelné.

. Vyvola-li pojistnik, pojistény nebo jind osoba, kterd uplatnuje na po-

jistné plnéni pravo, naklady Setfeni nebo jejich zvyseni porusenim

povinnosti, ma pojistitel viici nému pravo na prfimérenou nahradu.

. Pojistnik a pojistény jsou povinni:

a) kdykoliv po dobu trvani pojistné smlouvy pisemné oznamit pojisti-
teli zménu vsech (dajd, které byly v pojistné smlouvé uvedeny,

b) umoznit pojistiteli provedeni Setieni o pri¢inach vzniku skodni
udalosti a rozsahu jejich nasledkd a pojistiteli pfi tom poskytnout
svou soucinnost,

c) v pripadé skodového pojisténi sdélit pojistiteli idaje o vsech po-
jistnych smlouvach platnych v dobé vzniku skodni udalosti, jejichz
predmétem je pojisténi stejného pojistného nebezpedi.

€L 17
Dorucovani pisemnosti

. Pisemnosti dorucované prostrednictvim drzitele postovni licence

(dale jen "posta”) budou zasilany:

a) pojistiteli na adresu sidla uvedeného v pojistné smlouvé, popfripa-
dé jinou adresu, kterou pojistitel pojistnikovi oznami;

b) pojistitelem na korespondencni adresu prislusné osoby (adresata)
uvedenou v pojistné smlouvé ¢i jinak ozndmenou pojistiteli.
Neni-li korespondencni adresa v pojistné smlouvé uvedena ¢i po-
jistiteli dodatec¢né ozndmena, budou pisemnosti zasilany na adre-
su uvedenou ve smlouvé nebo ozndmenou pojistiteli jako bydlisté
nebo trvaly pobyt, popripadeé sidlo takové osoby.

. Pokud neni dohodnuto jinak, [ze pisemnosti dorucovat i elektronicky
(napriklad prostrednictvim datové schranky, internetové aplikace po-
jistitele, elektronickou zpravou), a to na kontaktni idaje poskytnuté
za Gcelem elektronické komunikace. Pisemnost odeslané pojistite-
lem elektronicky na posledni adresatem poskytnuty kontaktni (daj
se za dorucenou treti pracovni den po jejim odeslani, nelze-li datum
jejiho doruceni zjistit nebo neni-li v prislusnych pravnich predpisech
stanoveno jinak.
. Pisemnosti mGze dorucovat rovnéz zaméstnanec pojistitele nebo
jind pojistitelem povérena osoba, a to zejména na adresy podle odst.
1. pism. b., ale i na jakékoli jiné misto, kde bude adresat ochoten pi-
semnost prevzit. Takto doruc¢ovana pisemnost se povazuje za doru-
¢enou dnem jejiho prevzeti.
. Ucastnici pojisténi jsou povinni oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného
odkladu jakoukoli zménu tykajici se skute¢nosti vyznamnych pro dor-
ucovani a oznamit si navzajem svou novou postovni adresu ¢i datovou
schranku nebo telefonni ¢islo.
. Nejde-li o doruceni podle odst. 6. az 8., je pisemnost odeslana po-
jistitelem doporucenou zésilkou s dodejkou povazovana za doruce-
nou dnem uvedenym jako den prijeti pisemnosti na dodejce (doru-
¢ence) a pisemnost odeslana pojistitelem doporu¢enou zasilkou bez
dodejky, popripadé odeslana obycejnou zasilkou, treti pracovni den
po odeslani a jde-li o dorucovani na adresu v jiném statu nez Ceské
republice, pak patnacty pracovni den.

. Zmari-li adresat dojiti pisemnosti tim, Ze ji odepre prevzit, plati,

ze radné dosla dnem, kdy adresat pisemnost odeprel prevzit.

. Zmari-li adresat dojiti pisemnosti tim, Ze si nepfevezme pisemnost

odeslanou pojistitelem doporucenou zasilkou nebo doporucenou

zasilkou s dodejkou uloZzenou na posté v Glozni lhité, plati, Zze fadné
dosla dnem ulozeni na posté.

. Zmari-li adresat dojiti pisemnosti jinak, nez je uvedeno v predchozich

odstavcich (napf. tim, Ze neoznaci postovni schranku svym jménem

a prijmenim nebo nazvem), plati, ze radné dosla dnem jejiho vraceni

pojistiteli.
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. Pisemnost odeslana pojistitelem doporucenou zasilkou nebo dopo-

rucenou zasilkou s dodejkou se povazuje za dorucenou i v pripadé,
Ze ji namisto adreséta prevezme jind osoba (napfiklad rodinny pfi-
slusnik), jemuz posta dorucila zasilku v souladu s pravnimi predpisy
o postovnich sluzbach.

¢l 18
Forma pravnich jednani

. Pojistnd smlouva musi byt uzaviena v pisemné formé, nestanovi-li

obcansky zakonik jinak.

.V pripadé, ze bude prijeti nabidky ze strany pojistnika shledano ne-

platnym z diivodu nedodrzeni pisemné formy nebo jiného divodu,
a pojistnik uhradi prvni pojistné ¢i jeho splatku ve vysi a lhGté uvede-
né v nabidce (neni-li lhdta v nabidce uvedena, do jednoho mésice od
doruceni nabidky), povazuje se nabidka za prijatou zaplacenim toho-
to prvniho pojistného ¢i jeho splatky.

. Pravni jednani, oznameni a zadosti vyzaduji pisemnou formu, maji-li

vliv na:

a) trvani a zanik pojisteni,
b) zmény pojistného,

c) zmény rozsahu pojisténi.

. Pravni jednani, pro které je nutna pisemna forma, je platné, zejmé-

na je-li vlastnoruéné podepsano jednajici osobou, nebo je podpis
nahrazen mechanickymi prostiedky, kde je to obvyklé, je-li u¢inéno
prostrednictvim datové schranky, je-li opatreno zaru¢enym elektro-
nickym podpisem podle zvlastniho zdkona, nebo je-li u¢inéno pro-
strednictvim chranéného internetového klientského portalu pojisti-
tele.

. Pravni jednani, ozndmeni a zadosti neuvedené v odst. 3. mohou byt

u¢inény pisemné, telefonicky, e-mailem, prostrednictvim interneto-
vé aplikace pojistitele nebo prostrednictvim datové schranky, pokud
pojistitel dorucovani do datové schranky umoznuje. To plati zejména
pro hlaseni skodni pojistné udalosti, pro oznameni pojistnika nebo
pojisténého ohledné zmény prijmeni, adresy bydlisté, korespondenc-
ni adresy a dalSich kontaktnich (dajt, uvedenych ve smlouvé. Pravni
jednani, ozndmeni a Zadosti dle tohoto odstavce ucinéné jinak, nez
v pisemné formé musi byt dodatec¢né doplnény pisemnou formou,
vyzada-li si to pojistitel.

.V zélezitostech pojistného vztahu, zejména v souvislosti se spravou

pojisténi a resenim pojistnych udalosti, je pojistitel opravnén kontak-
tovat ostatni Gcastniky pojisténi elektronickymi nebo jinymi technic-
kymi prostredky (napf. telefon, SMS, e mail, fax, datova schranka),
pokud neni dohodnuto jinak. Pojistitel pfi volbé formy komunikace
prihlizi k povinnostem stanovenym pfislusnymi pravnimi predpisy
a k charakteru sdélovanych informaci.

. Pravni jednani, ozndmeni a zadosti jsou Gc¢inné vaci druhé smluvni

strané, jakmile ji byly doruceny.

¢L19
Zachranovaci naklady

. Vynalozil-li pojistnik Gcelné naklady pri odvraceni bezprostiedné

hrozici pojistné udalosti na zmirnéni nasledkd jiz nastalé pojistné
udalosti nebo proto, Ze plnil povinnost odklidit poskozeny pojistény
majetek nebo jeho zbytky z hygienickych, ekologickych ¢i bezpec-
nostnich diivodd, ma proti pojistiteli pravo na jejich nahradu, jakoz
i na ndhradu skody, kterou v souvislosti s touto ¢innosti utrpél.

. Nahrada zachranovacich naklad( na zachranu Zivota nebo zdravi

osob je omezena 30 % sjednané pojistné ¢astky nebo limitu pojistné-
ho plnéni.

Nahrada ostatnich zachranovacich nakladG je omezena castkou
100.000 K¢ za dobu platnosti pojistné smlouvy s vyjimkou nakladd
vynalozenych pojistnikem se souhlasem pojistitele.

. Nahrada zachranovacich nakladd je nad rdmec sjednané pojistné

¢astky nebo limitu pojistného plnéni.

. Vynalozil-li zachranovaci naklady pojistény nebo jind osoba nad

rdmec povinnosti stanovenych zakonem, ma proti pojistiteli stejné
pravo na nahradu jako pojistnik.

¢L.20
Prechod prav na pojistitele

. Vzniklo-li v souvislosti s hrozici nebo nastalou pojistnou udalosti

osobé, ktera ma pravo na pojistné plnéni, pojisténému nebo osobé,
ktera vynalozila zachranovaci naklady, proti jinému pravo na ndhradu
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$kody nebo jiné obdobné pravo, prechazi tato pohledavka véetné pri-
slusenstvi, zajisténi a dalsich prav s ni spojenych okamzikem vyplaty
plnéni z pojisténi na pojistitele, a to az do vyse plnéni, které pojisti-
tel opravnéné osobé vyplatil. To neplati, vzniklo-li této osobé takové
pravo vici tomu, kdo s ni Zije ve spolecné domacnosti nebo je na ni
odkazan vyzivou, ledaze zpUsobil pojistnou udalost Gmyslné.

2. Osoba, jejiz pravo na pojistitele preslo, vyda pojistiteli potfebné
doklady a sdéli mu vse, co je k uplatnéni pohledéavky zapotrebi.
Zmari-li prechod prava na pojistitele, ma pojistitel pravo snizit plnéni
z pojisténi o ¢astku, kterou by jinak mohl ziskat. Poskytl-li jiz pojistitel
plnéni, ma pravo na nahradu az do vyse této ¢astky.

3. Opravnéna osoba je povinna ucinit opatfeni, aby nedoslo k promlcéeni
nebo zaniku prava na nahradu skody, které podle zdkona prechazi na
pojistitele.

4. Opravnéna osoba nesmi uzavirat s treti stranou takové dohody, kte-
rymi by se vzdavala naroku na nahradu vici treti osobé v pripadé,
Ze tyto naroky prechazeji na pojistitele.

5. Opravnéna osoba je povinna prechod prav na pojistitele na jeho
zadost pisemné potvrdit.

6. Pokud pojistiteli v souvislosti s uplatnénim naroku vzniknou vinou
opravnéné osoby dalsi naklady, je pojistitel opravnén tyto naklady po
opravnéné osobé pozadovat.

¢l.21
Asistencni sluzby

Asistencni sluzby jsou poskytovany pojisténému v souvislosti se sjedna-
nymi pojisténimi a jsou zabezpecovany smluvni organizaci pojistitele.
Asistencni sluzby jsou poskytovany 24 hodin denné.

tel. +420272 10 10 10, SMS: +420 606 60 17 55,

fax +420 272 10 10 01, e-mail: info.travel @axa-assistance.cz

Rozsah poskytovanych asistencnich sluzeb je dostupny na adrese
WWW.pVZp.Cz.

¢L.22
Zavérecna ustanoveni

1. Prohlaseni a oznameni vici pojistiteli jsou platné pouze tehdy, pokud
jsou podana v pisemné formé.

2. Komunikacnim jazykem je estina.

3. Za osoby omezené ve svépravnosti jedna jejich opatrovnik. Ma se za
to, Zze osoby, které nenabyly plné svépravnosti, jednaji se souhlasem
zakonného zastupce nebo za né jedna zakonny zastupce.

4. Je-li provedena hotovostni platba, je dnem zaplaceni den slozeni
Castky v plné vysi ve prospéch prijemce. Je-li provedena bezhoto-
vostni platba, je okamzikem zaplaceni odepsani ¢astky z bankovniho
Gctu ve prospéch pojistitele.

5. Naklady pojistitele spojené se vznikem a spravou pojisténi ¢ini 20 %
nespotrebovaného pojistného.

6. VSechny spory vyplyvajici z pojisténi nebo v souvislosti s nim vzniklé
budou rfeseny, nedojde-li k jiné dohodé, popf. k mimosoudnimu vypo-
radani u prislusného soudu v Ceské republice podle ¢eského prava.

oppiL .
POJISTENi LECEBNYCH VYLOH

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi lé¢ebnych vyloh
(dale v tomto oddilu také jen ,pojisténi*), fidi se pojisténi kromé spolec-
nych ustanoveni v oddilu A i ustanovenimi tohoto oddilu.

¢l.1
Ucel a predmét pojisténi

1. V pripadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné oso-
bé pojistné plnéni v rozsahu skody vzniklé na predmétu pojisténi az
do smluvené vyse.

2. Opravnénou osobou je pojistény.

Predmétem pojisténi je zdravi pojisSténého.

4, Pojisténi se sjednava jako skodové.

w

¢lL.2
Uzemni a ¢asova platnost pojisténi
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Odchylné od odst. 4 ¢l. 3 oddilu A a bez ohledu na sjednanou Uzemni
platnost se pojisténi nevztahuje na zdravotni sluzby poskytnuté nebo na
udaélosti vzniklé na zemi Ceské republiky a statu, kde se pojistény Gcast-
ni systému verejného zdravotniho pojisténi.

¢L.3
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, zména zdravotniho
stavu (véetné nahlé zmény dlouhodobé ustaleného chronického one-
mocnéni) pojisténého z priciny vazného onemocnéni nebo Urazu, ke kte-
rému doslo v dobé trvani pojisténi a v misté pojisténi a ktera vyzaduje
nasledné poskytnuti akutni a neodkladné zdravotni péce

v misté pojisténi.

Cla
Rozsah pojistného plnéni

1. Skodou jsou nezbytné nutné a priméfené naklady prokazatelné vyna-
loZzené na zdravotni sluzby poskytnuté pojisténému v misté pojisténi
v rozsahu:

a) akutni a neodkladné zdravotni péc o pojisténého zahrnuijici:

- nezbytné vysetreni potrebné ke stanoveni diagnézy a lécebné-
ho postupu,

- nezbytné standardni osetreni, nezbytnou hospitalizaci nemoc-
ného ve vicelGzkovém pokoji se standardnim vybavenim,

- nutnou operaci véetné souvisejicich
nezbytnych vyloh,

- nezbytné léky a zdravotnické prostiedky predepsané lékarem
v mnozstvi potfebném do doby navratu do CR,

- ze zdravotniho hlediska nutnou prepravu z mista vzniku pojist-
né udalosti do nejblizsiho zarizeni prvni lékarské pomoci nebo
nemocnice,

repatriace nemocného pojisténého, ktera je ze zdravotniho hle-
diska nutna a je provedena, po posouzeni a schvaleni reviznim
lékarem pojistitele a za souhlasu osetrujiciho |ékare, organizaci
zdravotnické dopravy odsouhlasenou pojistitelem nebo poskyto-
vatelem asistencnich sluzeb pojistitele, a to do zdravotnického za-
fizeni v Ceské republice uréeného stejnym zpdsobem, popfipadé
do mista pobytu pojisténého v Ceské republice,

c) po predchozim schvaleni mize pojistitel v odivodnénych pripa-

dech uhradit i ndklady dalsi osoby nezbytné pro doprovod pojisté-

ného,

prevozu télesnych ostatkl pojisténého do mista jeho pobytu

v Ceské republice provedeného specializovanou organizaci od-

souhlasenou pojistitelem nebo poskytovatelem asistencnich slu-

zeb pojistitele. Po predchozim schvaleni mize pojistitel v odGvod-
nénych pripadech uhradit i dalsi souvisejici naklady,

neodkladného osSetreni zubd pojisténého za Ucelem odstranéni
nahle vzniklé bolesti s vyjimkou lécby parodontézy, odstranéni
zubniho plaku a kamene, zhotoveni a opravy zubnich protéz, koru-
nek, mastkd, pevnych zubnich ndhrad a ortodontickych pomucek.

2. Naklady podle odstavce 1 tohoto ¢lanku pojistitel hradi primo nebo
prostrednictvim poskytovatele asistencnich sluzeb zdravotnickému
zafizeni nebo jiné osobé, ktera tyto naklady prokazatelné vynalozila.

3. Pfima thrada skody
Pokud pojistény provedl| prfimou Ghradu skody, ktera je pojistnou
udalosti, pojistitel nasledné proplati primérené néklady, a to po
prevzeti originalG potrebnych dokladd, tj. uskutecni finanéni plnéni.
Origindly téchto dokladl zlstavaji pojistiteli a nevraceji se. Byl-li
predlozen original dokladu k Ghradé jiné osobé nez pojistiteli, posta-
¢i jeho kopie, pokud na ni jsou originalné zaznamenany a potvrzeny
platby provedené touto osobou.

4, Pokud doslo k pojistné udalosti a nepretrzitd hospitalizace pojisté-
ného presdhne dobu trvani pojisténi, pojistitel rozhodne o dalSim
postupu takto:

a) pokud zdravotni stav pojisténého neumoznuje jeho repatriaci,
bude pojistény lécen ve zdravotnickém zarizeni urceném pojisti-
telem do doby, nez se jeho zdravotni stav zlepsi natolik, Zze bude
mozné jeho repatriaci uskutecnit,

b) pokud zdravotni stav pojisténého umoznuje jeho repatriaci, lze po
souhlasu osetrujiciho lékare uskutecnit jeho repatriaci.

5. Horni hranice pojistného plnéni je uréena:

a) sjednanym limitem plnéni za naklady dle pism. a) az e) odst. 1 to-
hoto ¢lanku (Zdravotni péce véetné repatriace a prevozu), zavis-
lym na zvolené varianté hranice plnéni uvedené v pojistné smlou-
vé za jednu a vSechny pojistné udalosti,

b
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b) dil¢im limitem z limitu uvedeného pod pism. a) tohoto odstavce
je limit plnéni za naklady dle pism. e) odst. 1 tohoto ¢lanku (Neod-
kladné osetreni zub), zavislym na zvolené varianté hranice plnéni
uvedené v pojistné smlouvé za jednu a vsechny pojistné udalosti.

cLs
Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v oddilu A je pojistény povinen:

1. v pripadé potreby vyhledat lékarské oSetreni a nebrani-li tomu okol-
nosti, prokazovat se poskytovateli zdravotnich sluzeb priikazem po-
jisténého;

2. pokud to zdravotni stav pojisténého umoznuje, podstoupit na navrh
pojistitele nebo poskytovatele asistencnich sluzeb pojistitele repatriaci;

3. je-li na pojisténém pozadovana pfima Uhrada Skody, kterd je pojist-
nou udalosti, je pojiStény povinen:

a) uhradit opravnénému pfijemci primérené a prokazatelné naklady,

b) prevzit originaly potrebnych dokladd a bezpecné je uchovat az do
jejich predani pojistiteli,

c) bez zbytecného prodleni predat potrebné doklady pojistiteli.

(o]
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A se za pojistnou udalost nepovazuii:

1. porod (véetné predcasného a Sestinedéli), interrupce, umélé oplod-
néni, vySetreni a lé¢eni neplodnosti nebo vysetreni (véetné labora-
torniho a ultrazvukového) ke zjisténi a sledovani téhotenstvi, vyset-
feni v souvislosti s antikoncepci véetné hrady antikoncepce,

2. pripady vycestovani za G¢elem ¢erpani zdravotnich sluzeb,

3. preventivni prohlidky, ockovani, kontrolni lékarska vysetreni a oSet-
feni nesouvisejici s vaznym onemocnénim nebo Grazem,

4. rehabilitace, fyzikalnilécba, chiropraktické vykony, vycvikové terapie,
nacvik sobéstac¢nosti,

5. organové transplantace, léceni hemofilie, léceni interferonem, inzuli-
noterapie mimo poskytnuti prvni pomoci, chronické hemodialyzy,

6. nahrady za bryle, kontaktni ¢ocky, naslouchaci pfistroje a za zhotove-
ni a opravy ortopedickych protéz,

7. psychické poruchy nesouvisejici s jinym vaznym onemocnénim nebo
Urazem,

8. vykony a diagnostické metody, které nejsou lékarsky uzndvané nebo
nejsou provedeny kvalifikovanym zdravotnickym pracovnikem vcet-
né hospitalizace poskytnuté v takovych zarizenich,

9. kosmetické zakroky,

10. lazenské a ozdravenské léceni a pobyt, léceni v odbornych lécebnych
Ustavech (véetné léceben dlouhodobé nemocnych, sanatorii a hospi-
cové péce) a v zafizenich nasledné lizkové osetrovatelské péce,

11. akupunktura a homeopatie,

12. komplikace, které se mohou vyskytnout pri lé¢eni onemocnéni, stavl
nebo Uraz(, na néz se pojisténi nevztahuje,

13. nemoci, na kterou je povinnost se v daném staté nechat ockovat,

14. vySetienia léceni pohlavnich, sexudlné prenosnych nemoci a AIDS od
stanoveni diagnézy,

15. Ghrady ékd a zdravotnickych prostredkd nepredepsanych lékarem,
tj. volné zakoupenych bez |ékarského predpisu nebo jejichz podavani
bylo zahjeno pred pocatkem pojisténi,

16. léceni takovych nemoci a zdravotnich stavd, kdy je ¢erpani zdravot-
nich sluzeb vhodné, Gcelné a potrebné, ale jsou odkladné a lze je po-
skytnout az po navratu do Ceské republiky,

17. udalosti, pokud pojistény odmitne podstoupit repatriaci, osetreni
nebo potrebna |ékarska vysetreni |ékarem, kterého urdil pojistitel
nebo poskytovatel asistencnich sluzeb pojistitele,

18. prevozy, vyhledavaci, patraci a zachranovaci akce, pokud primarné
nedoslo k pojistné udalosti na zdravi pojisténého,

19. udalosti vzniklé na Gzemi stdtu, kde pojistény je nebo by mél byt
v souladu s mistnimi predpisy zdravotné pojistén.

ODDILC | e
URAZOVE POJISTENI

Mé&-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Urazové pojisténi (dale
v tomto oddilu jen ,,pojisténi”), fidi se pojisténi kromé spole¢nych usta-
noveni v oddilu A i ustanovenimi tohoto oddilu.
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¢L1
Uéel a predmét pojisténi

1. Vpfipadé vzniku pojistné udélosti poskytne pojistitel opravnéné oso-
bé jednorazové pojistné plnéni ve smluvené vysi.

2. Opravnénou osobou je pojistény.

V pfipadé vzniku pojistné udalosti z pojisténi Grazu s nasledkem smrti

nabyva prava na pojistné plnéni manzel pojisténého, a neni-li ho, déti

pojisténého. Neni-li jich, nabyvaji tohoto prava rodice pojisténého,

a neni-li jich, dédici pojisténého.

Predmeétem pojisténi je zdravi a Zivot pojisténého.

4. Pojisténi se sjednava jako obnosové.

w

ClL.2
Uzemni a casova platnost pojisténi

Odchylné od ¢l. 10 oddilu A trva pojisténi v ramci sjednané pojistné doby
nejdrive od okamziku nastoupeni cesty a nejdéle do okamziku navratu
z cesty.

¢L3
Pojistna udalost

Pojistnou udalostijsou, s vyjimkou sjednanych vyluk, trvalé nasledky ura-
zu nebo Uraz s nasledkem smrti pojisténého, ke kterému doslo v dobé
trvani pojisténi a v misté pojisténi.

Cl.a
Rozsah pojistného plnéni

1. Pojistné plnéni pojistitel realizuje finan¢nim plnénim opravnéné oso-
bé.

2. Vznikne-li pravo na pojistné plnéni vice osobam, ma se za to, Ze jejich
podily jsou stejné.

3. Pojistné plnéni urcuje pojistitel podle dale uvedenych zasad, vyse
sjednané pojistné castky a tabulky pro hodnoceni trvalych nasledka
Urazu, jejiz oznaceni je uvedeno v zahlavi pojistné smlouvy (dale jen
Locenovaci tabulka”).

4. Pojistné plnéni za trvalé nasledky Grazu:

a) pokud Uraz zanecha pojisténému trvalé nasledky, vyplati pojistitel
podle ocenovaci tabulky tolik procent ze sjednané pojistné ¢ast-
ky, kolika procentim odpovida rozsah trvalych nasledkd Grazu pro
jednotliva télesna poskozeni po jejich ustaleni. Jestlize rozsah tr-
valych nasledk( Urazu neni mozné presné stanovit, je rozhodujici,
do jaké miry je z ékar'ského hlediska ovlivnéna funkce poskozené-
ho organu,

v prvnim roce po Urazu poskytne pojistitel plnéni pouze v tom pfi-

padé, lze-li z lékarského hlediska jednoznacné urcit koneény roz-

sah trvalych nasledku drazu,

neni-li mozné po prvnim roce po Grazu jednoznac¢né uréit procen-

to trvalych nasledkd Urazu, ale lze-li stanovit, Ze vznikl narok na

pojistné plnéni a zaroven lze urdit jeho minimalni vysi, poskytne
pojistitel opradvnéné osobé primérenou zilohu na zékladé jeji pi-
semné Zadosti. V téchto pripadech je pojistény i pojistitel oprav-
nén nechat si rozsah trvalych nasledk( Grazu kazdorocné, po dobu

3 let po Urazu, provérit [ékarem,

neni-li mozné ani po 3 letech po Grazu urcit jednoznacny rozsah tr-

valych nasledku Grazu, stanovi jej pojistitel podle rozsahu trvalych

nasledku Grazu ke konci této (haty,

zemfre-li pojistény v disledku Urazu béhem jednoho roku od vzni-

ku Urazu, narok na pojistné plnéni za trvalé nasledky Grazu nevzni-

k4,

f) zemfe-li pojistény béhem jednoho roku od vzniku Urazu z jiné
priciny, kterad nesouvisi s Grazem, vyplati pojistitel pojistné plnéni
podle rozsahu trvalych nésledkd Grazu, které je mozno urcit na za-
kladé naposledy vystavenych lékarskych nalezl,

g) je-li nasledkem jedné pojistné udalosti nékolik trvalych nasled-

ka, plni pojistitel ve vysi souctu procent pro jednotlivé nasledky,

nejvyse viak do sjednané horni hranice plnéni za jednu pojistnou
udalost,

tykaji-li se jednotlivé nasledky po jednom nebo vice Grazech téhoz

Gdu, organu nebo jejich ¢asti, hodnoti je pojistitel jako celek, a to

nejvyse do procenta stanoveného v ocenovaci tabulce pro anato-

mickou nebo funkéni ztratu prislusného Gdu, organu nebo jejich

Casti,

i) byla-li cast téla nebo organu, kterych se tykaji trvalé nasledky ra-

b
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zu, poskozena jiz pred Urazem, snizi pojistitel pojistné plnéni za tr-
valé nasledky Urazu o tolik procent, kolika procentdm odpovidalo
predchozi poskozeni,

j) sjednand pojistnd ¢astka je zavisld na zvolené varianté hranice
plnéni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni za
kazdou jednu pojistnou udalost.

5. Pojistné plnéni za Graz s nasledkem smrti:

a) zemfe-li pojistény do 3 let ode dne Urazu na jeho nasledky, pojisti-
tel jednorazoveé vyplati sjednanou pojistnou ¢astku,
pojistné plnéni se zvySuje na dvojnasobek sjednané pojistné cast-
ky, pokud je smrt zapfi¢inéna Grazem zplsobenym pri letecké
nehodé,
c) pojistné plnéni za Uraz s nasledkem smrti se snizuje o vysi plnéni,
které bylo jiz vyplaceno pojisténému za trvalé nasledky tohoto
Urazu. Pokud jiz bylo pojistitelem vyplaceno vyssi pojistné plnéni
za trvalé nasledky tohoto Urazu, nez je pojistna ¢astka sjednana
pro pripad Urazu s nasledkem smrti, nema pojistitel pravo pozado-
vat vraceni rozdilu téchto dvou plnéni,
sjednana pojistna ¢astka je zavisla na zvolené varianté hranice pl-
néni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni za kaz-
dou jednu pojistnou udalost.

b

=

o
=

cLs
Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v oddilu A je pojistény povinen:

1. prokazat pojistiteli, Zze k pojistné udalosti doslo;

2. bez zbyte¢ného odkladu vyhledat po Urazu lékarské osetreni a lécit
se podle pokyna |ékare;

3. pfi uplatnéni naroku na pojistné plnéni v pfipadé trvalych nasledk
predlozit spolu s oznamenim pojistné udalosti:

a) zdravotni dokumentaci o pribéhu léceni a rehabilitace véetné
lékarské zpravy vydané osetrujicim |ékarem po ustaleni trvalych
nasledkd drazu,

b) propoustéci zpravu, v pripadé hospitalizace pojisténého v souvis-
losti s Grazem,

c) policejni zpravu, doslo-li k Grazu v souvislosti s dopravni nehodou
nebo trestnym cinem.

(o]
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A se za pojistnou udalost nepovazuji
nemoci (napr. srdecni infarkt, mozkova mrtvice, cukrovka) s vyjimkou
nemoci vzniklych vyluéné nasledkem Grazu.

ODDILD _ S
POJISTENi OSOBNiCH VECi

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi osobnich véci (déle
v tomto oddilu jen ,,pojisténi”), fidi se pojisténi kromé spole¢nych usta-
noveni v oddilu A i ustanovenimi tohoto oddilu.

¢l.1
Ucel a predmét pojisténi

1. V pripadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné oso-
bé pojistné plnéni v rozsahu skody vzniklé na predmétu pojisténi az
do smluvené vyse.

2. Opravnénou osobou je pojistény.

3. Predmétem pojisténi (pojisténymi vécmi) jsou hmotné movité véci

osobni potreby pojisténého obvyklé pro dany Gcel cesty (napf. oble-
¢eni, lyze, kolo i elektrokolo) a uréené k osobnimu uzivani pojisténym,
které si vzal na cestu nebo je prokazatelné poridil béhem cesty, véet-
né zavazadel, ve kterych jsou tyto véci ulozeny.
Predmétem pojisténi jsou i drobné hmotné véci svérené pojisténé-
mu zameéstnavatelem, které pojistény vzal s sebou na cestu a uziva je
k vykonu cinnosti, jako jsou napf. osobni pocita¢, vzorky zbozi, knihy,
mobilni telefon apod.

4, Pojisténi se sjednava jako skodové.

¢lL.2
Uzemni a ¢asova platnost pojisténi
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Odchylné od ¢l. 10 oddilu A trva pojisténi v ramci sjednané pojistné doby
nejdrive od nastoupeni cesty a nejdéle do navratu z cesty.

¢L.3
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, skoda na predmétu
pojisténi vznikla v dobé trvani a v misté pojistent:
1. poskozenim nebo zni¢enim pojisténé véci
z priciny:
a) zivelni udalosti,
b) padu letadla,
c) tihy snéhu nebo ndmrazy,
d) vody vytékajici z vodovodnich zarfizeni,
e) vandalismu;
2. odcizenim pojisténé véci z priciny kradeze vloupanim nebo loupeze;
3. poskozenim nebo zni¢enim pojisténé véci pfi dopravni nehodé;
4, ztratou pojisténé véci v pripadech, ze byl pojistény zbaven moznosti
véci opatrovat.

Cla
Rozsah pojistného plnéni

1. Pojistné plnéni pojistitel realizuje finanénim plnénim opravnéné oso-
bé.

2. V pripadé pojistné udalosti s nasledkem poskozeni pojisténé véci vy-
plati pojistitel ¢astku odpovidajici pfimérenym nakladim na opravu
poskozené véci, a to nejvyse do casové ceny véci.

3. V pfipadé pojistné udalosti s nasledkem zniceni pojisténé véci vyplati
pojistitel ¢astku odpovidajici casové cené véci.

4, V pripadé pojistné udalosti s nasledkem odcizeni nebo ztraty pojisté-
né véci vyplati pojistitel ¢astku odpovidajici casové cené véci.

5. Sjednany limit plnéni je zavisly na zvolené varianté hranice plné-
ni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni za jednu
a vsechny pojistné udalosti.

(o
Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v oddilu A je pojistény povinen:

1. v pripadé odcizeni pojisténych véci nebo vandalismu na nich oznamit
tuto skutecnost mistné prislusnému policejnimu organu a pojistiteli
predat policejni protokol jako soucast ozndmeni skodni udalosti. Po-
licejni protokol musi obsahovat identifikaci pojisténého, datum, pri-
¢inu a okolnosti vzniku a rozsah skodni udalosti (seznam odcizenych,
znicenych nebo poskozenych véci). Dale pak datum zapisu, podpis,
otisk razitka a kontakt zapisovatele;

2. v pripadé ztraty, poskozeni nebo zni¢eni pojisténych véci pri dopravni
nehodé zabezpecit protokol o Setieni dopravni nehody a predat ho
pojistiteli jako soucast oznameni Skodni udalosti;

3. v pfipadé ztraty pojisténych véci v dobé bezvédomi pojisténého za-
bezpedit potvrzeni [ékare o tomto svém zdravotnim stavu a predat
ho pojistiteli jako sou¢ast oznameni skodni udalosti;

4. bez zbyte¢ného odkladu pojistiteli oznamit, ze:

a) v souvislosti se skodni udalosti bylo zahdjeno trestni fizeni a infor-
movat ho o priibéhu a vysledcich tohoto rizeni,

b) se nasla véc odcizena nebo ztracena v souvislosti s pojistnou uda-
losti a v pripadé, ze jiz obdrzel pojistné plnéni za tuto véc, vratit
pojistiteli plnéni snizené o primérené a prokazatelné naklady po-
tfebné na opravu této véci, pokud byla poskozena v dobé od vzni-
ku pojistné udalosti do doby, kdy byla nalezena.

5. Uchovat poskozené nebo znicené véci v plvodnim stavu a umoznit
pojistiteli jejich prohlidku do ukonceni setfeni nutného ke zjisténi roz-
sahu jeho povinnosti plnit.

cl.6
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A se za pojistnou udalost nepovazuiji:

1. odcizeni fotoaparatd, hudebnich nastrojl, audiovizualni techniky,
mobilnich telefond, pocitacd a jinych obdobnych elektronickych za-
fizeni véetné jejich prislusenstvi z motorového vozidla, pripojného
obytného vozidla ¢i ze zavazadlového boxu;

2. odcizeni véci z motorového vozidla ¢i zavazadlového boxu, pokud
k vloupani doslo mezi 22. a 6. hodinou mistniho ¢asu;
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3. krédez véci ze zafizeni majici nepevné stény (napr. z plachtoviny);

4, udalosti zplsobené nasledkem vady, kterou méla pojisténa véc jiz
v dobé uzavreni pojisténi a ktera byla ¢i mohla byt zndma pojistnikovi
nebo pojisténému bez ohledu na to, zda byla zndma pojistiteli;

5. nepfimé skody vseho druhu (napf. usly vydélek, usly zisk, pokuty,
manka, nemoznost pouzivat pojisténou véc, autorska prava, mimo-
fadna cena nebo cena zvlastni obliby) a za vedlejsi vylohy (napf. ex-
presni priplatky jakéhokoliv druhu, ndklady pravniho zastoupeni);

6. Skody na téchto vécech:

a) motorové dopravni prostredky (vyjma elektrokola), privésy a na-

vésy véetné jejich soucasti a nahradnich dild,

b) véci a zavazadla svérena dopravci,

c) véci predané za Gcelem poskytnuti sluzby,

d) penize, vkladni knizky, platebnikarty, vkladové listy, telefonni kar-
ty, cenné papiry a jiné obdobné dokumenty, cestovni pasy, ridic-
ské prikazy, jizdenky, letenky a jiné doklady, priikazy a opravnéni
véeho druhu,
zbrané, véci z drahych kovd, sbirky a véci sbératelské hodnoty, sta-
rozitnosti, znac¢kovy porceldn, umélecké predméty, véci zvlastni
kulturni a historické hodnoty a jiné cennosti,

f) potraviny, alkohol a tabdkové vyrobky,

g samostatné nosice dat (napf. CD, flash disk),

h) zaznamy na nosicich dat,

i) sportovni vybaveni ur¢ené k provozovani jinych sportd, nez pro
které bylo pojisténi sjednano.

)
-

ODDILE
POJISTENI ODPOVEDNOSTI

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi odpovédnosti (déle
v tomto oddilu jen ,,pojisténi”), fidi se pojisténi kromé spole¢nych usta-
noveni v oddilu A i ustanovenimi tohoto oddilu.

¢l.1
Ucel a predmét pojisténi

»

-

.V pripadé vzniku pojistné udalosti ma pojistény pravo, aby za ného
pojistitel nahradil poskozenému Skodu, popfipadé i jinou Ujmu,
v rozsahu a do vyse urcené pojistnou smlouvou, vznikla-li povinnost
k ndhradé pojisténému.

2. Opravnénou osobou je pojistény.

Predmétem pojisténi je odpovédnost pojisténého.

4, Pojisténi se sjednava jako skodové.

w

¢L.2
Uzemni a ¢asova platnost pojisténi

Odchylné od ¢l. 10 oddilu A. trva pojisténi v ramci sjednané pojistné doby
nejdrive od okamziku nastoupeni cesty a nejdéle do okamziku navratu
z cesty.

¢L..3
Pojistna udalost

1. Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, vznik povinnosti
pojisténého nahradit Skodu ¢i nemajetkovou Ujmu, jejiz pricina nasta-
lav dobé trvani a v misté pojisténi, kterou pojistény zpuasobil ¢innosti
v bézném obcanském Zivoté a za kterou odpovida podle pravniho
predpisu stétu, kde skoda ¢i nemajetkova Ujma vznikla.

2. Pojistnou udalosti neni skoda ¢i Gjma vznikla v souvislosti s vykonem
vydélecné cinnosti pojisténého nebo pfi plnéni pracovnich kold
v pracovnépravnich vztazich nebo v souvislosti s nimi.

3. Pokud o ndhradé skody ¢i nemajetkové Gjmy rozhoduje soud nebo
jiny opravnény organ, plati, ze setreni Skodni udalosti pojistitel zahaji
teprve dnem, kdy mu bylo doruceno pravomocné rozhodnuti tohoto
organu.

(o)
Rozsah pojistného plnéni

1. Pojistné plnéni pojistitel realizuje financnim plnénim poskozenému,
a to do limitu sjednaného v pojistné smlouvé. Limit pojistného plnéni
voli na svou odpovédnost pojistnik.

Strana 39

g

Poskozenému nevznika pravo na plnéni proti pojistiteli.

3. V pfipadé Gjmy na Zivoté nebo zdravi ¢lovéka poskytne pojistitel na-
hradu:

a) nemajetkové Gjmy zplsobené zdsahem do prava poskozeného na
ochranu jeho zdravi (napf. bolestné, ztizeni spolecenského uplat-
néni),

b) nasledné financni skody, ktera vznikla jako primy disledek Gjmy
na zdravi nebo Zivoté ¢lovéka (napf. ztrata na vydélku, usly zisk,
naklady (é¢eni, ndklady pohrbu).

4, V pripadé Gjmy na hmotné véci (dale jen ,véc") poskytne pojistitel
nahradu:

a) Skody zplsobené na véci jejim poskozenim, zni¢enim nebo ztra-

tou,

nasledné financni Skody, ktera vznikla vlastnikovi véci nebo osobé

véc opravnéné uzivajici na zakladé smlouvy jako primy disledek

Skody zplisobené na véci (napr. usly zisk, ndklady na likvidaci zni-

cené véci).

5. V pfipadé Gjmy na zivém zvifeti (dale jen ,zvife") poskytne pojistitel
nahradu:

a) Skody zplsobené usmrcenim, ztratou nebo zranénim zvirete,

b) nasledné finan¢ni Skody, kterd vznikla vlastnikovi zvifete nebo
osobé opravnéné uzivajici zvire na zakladé smlouvy jako primy du-
sledek Gjmy na Zivém zvireti; G¢elné vynalozené naklady spojené
s pédi o zdravi zranéného zvirete se hradi tomu, kdo je prokaza-
telné vynalozil.

6. Pojisténi se vztahuje i na povinnost pojisténého poskytnout:

a) nadhradu nakladl na hrazené zdravotni sluzby vynalozenych zdra-
votni pojistovnou,

b) regresni ndhradu, kterou je pojistény povinen zaplatit organu ne-
mocenského pojisténi v souvislosti se vznikem naroku na davku
nemocenského pojisténi, pokud takovd povinnost pojisténému
vznikla v disledku Gjmy na zdravi nebo Zivoté ¢lovéka.

7. Pojistitel uhradi ndklady nutné k pravni ochrané pojisténého pred na-
rokem, ktery pojistény i pojistitel povazuji za neopravnény.

8. Uhradil-li pojistény poskozenému skodu, popfipadé i nemajetkovou
Gjmu, za kterou pojistény odpovida v rozsahu tohoto ¢lanku a financ-
ni plnéni poskozenému dosud pojistitel nerealizoval, ma pojistény
proti pojistiteli pravo na hradu takto vyplacené ¢astky, a to do vyse,
ve které by jinak byl pojistitel povinen plnit za pojisténého poskoze-
nému.

9. Jestlize pojistény zplUsobi Skodu ¢i nemajetkovou Ujmu svym jedna-
nim, které bylo ovlivnéno pozitim alkoholu nebo aplikaci omamnych
nebo psychotropnich latek, ma pojistitel proti nému pravo na nahra-
du toho, co za ného plnil.

10. Sjednany limit plnéni je zavisly na zvolené varianté hranice plné-
ni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni za jednu
a vsechny pojistné udalosti pojisténého.

11. Pojistné plnéni za jednu véc je dale omezeno jeji ¢asovou cenou.

12.Za skodu ¢i Gjmu na zdravi nebo na véci se povazuje i Skoda ¢i ne-

majetkova Ujma zplsobena jizdou na kole, lyzich, invalidnim voziku

a zplsobena drobnym zvirfetem pojisténého, které ma pojistény bé-

hem cesty u sebe v souladu s pravnimi predpisy (napf. pes, kocka).

b

=

(o
Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v oddilu A je pojistény povinen:

1. bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistiteli vznik Skodni udalosti,
skutec¢nost, ze proti nému poskozeny uplatnil pravo na nahradu, a vy-
jadrit se ke své povinnosti nahradit vzniklou skodu, popfipadé jinou
Gjmu, k pozadované nahradeé a k jeji vysi;

2. bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistiteli i to, ze proti nému bylo
v souvislosti se Skodni udalosti zahajeno fizeni pred organem verej-
né moci nebo rozhoddi fizeni; zaroven mu sdélit, kdo je jeho pravnim
zastupcem, a zpravit pojistitele o pribéhu i vysledcich fizeni. V rizeni
o nahradé postupuje pojistény v souladu s pokyny pojistitele; naklady
fizeni hradi pojisténému pojistitel;

. predat pojistiteli policejni protokol, byla-li udalost Setrena policii;

4, predat pojistiteli jména a adresy vsech poskozenych, pripadnych
svédkl a jejich pisemna prohlaseni, doklady prokazujici vysi vzniklé
Skody ¢i nemajetkové Gjmy;

5. pfiskodé na zdravi cizi osoby predlozit lékarskou zpravu s podrobnou
diagndzou poranéni této osoby, popr. pric¢inou jeji smrti;

6. bezsouhlasu pojistitele nehradit ani se nezavazovat k Ghradé proml-
¢ené pohledavky nebo jeji ¢asti;

7. bez souhlasu pojistitele neuznavat zcela ani z¢asti narok z titulu od-
povédnosti;

8. vfizeni o ndhradé skody ¢i nemajetkové Gjmy vedeném proti nému:

w

oddil il



a) informovat pojistitele o pribéhu a vysledcich fizeni a predat pojis-
titeli vSechny doklady tykajici se téchto rizeni ihned po jejich obdr-
Zeni,

bez souhlasu pojistitele neuzavirat soudni smir nebo dohody o na-

rovnani,

c) podat opravny prostiedek proti rozhodnuti soud( nebo jinych
opravnénych organt, pokud v odvolaci lhité neobdrzi jiny pokyn
od pojistitele,

d) vznést vcas namitku promléeni,

e) postupovat tak, aby nezavdal pricinu k vydani rozsudku pro
zmeskani nebo pro uznani.

(=5
=

(o]
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A se pojisténi dale nevztahuje na povin-

nost pojisténého nahradit skodu ¢i nemajetkovou Gjmu:

1. prevzatou nad rdmec stanoveny pravnimi predpisy nebo prevzatou
smluvné;

2. dodate¢né uznanou smluvné, ktera by pfi absenci takové smlouvy
jinak nevznikla;

3. zpUsobenou na vécech, které si pojistény vypuijcil nebo mu byly své-
feny do uzivani nebo které z jiného dlivodu uzivd nebo ma u sebe.
Tato vyluka se nevztahuje na véci, které jsou soucasti objektd vyuzi-
vanych pojisténym k ubytovani;

4. vzniklou v souvislosti s pracovnim Grazem nebo nemoci z povolani;

5. vzniklou v souvislosti s ¢innosti, u které ¢eské nebo mistni pravni
predpisy ukladaji povinnost sjednat pojisténi;

6. vzniklou na Zivotnim prostredi véetné ekologické Gjmy (napf. znecis-
téni vody, pldy, ovzdusi, lesa, zahrad);

7. vzniklou na datech a jinych zdznamech;

8. zpusobenou informaci nebo radou;

9. vyplyvajici z odpovédnosti za vyrobek;

10. zpUsobenou pfi vykonu prava myslivosti;

11. zplGsobenou pfi provozovani sport(, na které nemél pojistény sjedna-
no pripojisténi prislusnych rizikovych ¢innosti;

12. zplGsobenou na vécech, které pojistény prevzal za icelem poskytnuti
jakékoliv sluzby (napf. ischova, preprava ¢i zpracovani);

13.v rozsahu odpovédnosti vici svému zaméstnavateli, svym spolecni-
kiim, osobam blizkym sobé nebo blizkym svym spole¢nikim;

14.v rozsahu Ujmy spocivajici v nahradé pozadavku:

a) zadusevni Utrapy,

b) za osobni nestésti,

c) zaceny zvlastni obliby,

d) v souvislosti s uplatnénim prava na ochranu osobnosti ¢lovéka;
15.vzniklou porusenim prav dusevniho vlastnictvi (napf. patentova

a autorska prava, prava ochranné znamky, vzoru ¢ obchodniho nazvu);
16.zplsobenou v souvislosti s provozem motorového vozidla (vyjma

elektrokol), motorového plavidla, letadla ¢i jiného létajiciho zarizeni

(napr. padak, rogalo, sportovni drak);

17.zplGsobenou v souvislosti s vlastnictvim, drzbou, ndjmem nebo spra-
vou nemovitosti;

18.zplsobenou zavlecenim nebo rozsifenim nakazlivé choroby lidi,
zvifat nebo rostlin, véetné prenosu viru HIV;

19. zplsobenou:

a) zviretem vyvezenym nebo ziskanym za icelem podnikani ¢i chova-
nym k vydéle¢nym Gceldim,

b) divokym a exotickym zviretem,

¢) sluzebnim zvifetem pfi sluzebnim vykonu;

20.v pripadé jakékoliv nahrady skody ¢i Gjmy pfisouzené soudem Spoje-
nych statl americkych nebo Kanady.

ODDILE , ,
POJISTENi STORNOVACICH POPLATKU

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi stornovacich po-
platkd (dale v tomto oddilu jen ,pojisténi”), fidi se pojisténi kromé spo-
le¢nych ustanoveni v oddilu A i ustanovenimi tohoto oddilu.

Cl.1
Ucel a predmét pojisténi
1. V pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné oso-
bé pojistné plnéni v rozsahu Skody vzniklé na predmétu pojisténi ve
smluvené vysi.
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2. Opravnénou osobou je pojistény.

3. Predmétem pojisténi je zruseni Ucasti pojisSténého na zajezdu nebo
najiné sluzbé (dale jen ,zdjezd").

4. Pojisténi se sjednava jako skodové.

CL.2
Uzemni a ¢asova platnost pojisténi

Odchylné od ¢l. 10 oddilu A trva pojisténi od okamziku sjednani pojisté-
ni do okamziku nastoupeni cesty, nejdéle vsak do sjednaného pocatku
pojistné doby.

Je-li pojisténi sjednano, je icinné od uzavreni pojistné smlouvy bez ohle-
du na sjednanou pojistnou dobu.

¢L.3
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, vznik povinnosti
pojisténého uhradit stornopoplatek vyméreny poskytovatelem sluzby,
pokud byla v dobé trvani pojisténi icast na zajezdu u poskytovatele sluz-
by prokazatelné zrusena z priciny:

1. vazného onemocnéni, irazu ¢i smrti pojisténého nebo jeho pribuzné-
ho anebo osob pojisténych stejnou pojistnou smlouvou,

2. pojisténym nezavinéné jeho ztrdty zaméstnani z dlvodu organizac-
nich zmén,

3. z pficiny Ujmy pojisténého zapricinéné Zivelni udalosti ¢i trestnym
¢inem treti osoby, pokud tyto pficiny vznikly po uzavreni pojistné
smlouvy, vyse skody je alespon 100 000 K¢ a pojistény dolozi, ze
z tohoto diivodu nemize cestovni sluzbu nastoupit,

4, podani zadosti o rozvod manzelstvi nebo navrhu na zruseni registro-
vaného partnerstvi, pokud jsou na stejné smlouvé o zjezdu,

5. oznaceni cilové destinace oficidlnimi Grady jako zdravi ¢i Zivot ohro-
2ujici oblast v dobé trvani pojisténi, a to z divodu hrozicich teroris-
tickych Gtokd nebo prirodni katastrofy, tj. pozaru, povodné, zaplavy,
vichrice, zemétreseni ¢i vybuchu sopky.

Dnem vzniku pojistné udalosti je datum, kdy bylo poskytovateli sluzby

doruceno zruseni Gcasti na zdjezdu.

Cla
Rozsah pojistného plnéni

-

Pojistné plnéni pojistitel realizuje finanénim plnénim opravnéné osobé.
Pojistitel poskytne pojistné plnéni do vyse stornopoplatku, maximal-
né vsak do vySe ceny zdjezdu uvedené v pojistné smlouvé, snizené
o sjednanou spolutcast ve vysi 20 %. Vysi stornopoplatku a cenou za-
jezdu se vzdy rozumi naklady souvisejici pfimo s osobou pojisténého.
Pojistitel poskytne pojistné plnéni, pokud divod ke zruseni zdjezdu
nastal v dobé, kdy cerpani sluzeb nebylo mozné odvolat bez storno-
poplatku.

V pfipadé poruseni povinnosti dle ¢l. 5 tohoto oddilu je pojistitel
opravnén pojistné plnéni primérené snizit.

5. Pojistné plnéni poskytne pojistitel jen za jednu pojistnou udalost za
celou pojistnou dobu.

g

w

>

(o
Povinnosti pojisténého

Je-li zfejmé, Ze Ucast pojisténého na zjezdu musi byt zrusena, je pojisté-

ny kromé povinnosti uvedenych v oddilu A povinen:

1. bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji nasledujici pracovni den poté,
kdy bylo zfejmé, Ze se nemuize zlcastnit zdjezdu, zrusit u poskytova-
tele sluzby svou Gcast na objednaném zajezdu,

2. ihned pojistiteli oznamit a nasledné dolozit skutec¢nost, pro kterou
bylo nutné zrusit jeho Gcast na zajezdu, napr. lékarskou zpravu, kopii
potvrzeni o pracovni neschopnosti nebo propoustéci zpravu z ne-
mocnice, popr. jiné potvrzeni podle diivodu zruseni (¢asti na zdjezdu,
kopii objednavky zajezdu, doklad o zaplaceni zjezdu a o Castce, ktera
byla poskytovatelem sluzby vracena, stornovaci podminky poskyto-
vatele sluzby, pripadné jiné doklady, které si pojistitel vyzada.

cl.6
Vyluky z pojisténi

oddil il



Kromé vyluk uvedenych v oddilu A se za pojistnou udalost nepovazuji

také:

1. ddvody psychického onemocnéni nebo psychické poruchy,

2. nasledky necerpani sluzeb objednanych nebo zaplacenych pojiste-
nym pfimo jejich poskytovateli (napr. fakultativni vylety),

3. pfipady, kdy pojisténi vzniklo pozdéji nez 7 kalendarnich dnt po thra-
dé cestovni sluzby nebo prvni zilohy na ni,

4, pripady, kdy sluzby souvisejici s cestou byly uhrazeny méné nez
15 dni pred pldnovanym datem odjezdu a zaroven pojisténi vzniklo
pozdéji nez v den uhrazeni sluzby,

5. pfipady, kdy pojistény nevyuzil moznost urcit nahradnika.

ODDILG L -
POJISTENi ZASAHU HORSKE ZACHRANNE SLUZBY

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi zasahu horské
zachranné sluzby (déle

v tomto oddilu také jen ,pojisténi), ridi se pojisténi kromé spolecnych
ustanoveniv oddilu A i ustanovenimi tohoto oddilu.

. cL1
Ucel a predmét pojisténi

-

.V pripadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné
osobé pojistné plnéni v rozsahu skody vzniklé na predmétu pojisténi
az do smluvené vyse.

2. Opravnénou osobou je pojistény.

3. Predmétem pojisténi je povinnost pojisténého uhradit naklady na
zasah horské zachranné sluzby v nadmorské vysce do 5 000 m n. m.
(dale jen ,horska sluzba").

4, Pojisténi se sjednava jako skodové.

¢L.2
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, vznik povinnosti po-
jisténého uhradit své naklady na zasah horské sluzby provedeny v dobé
trvania v misté pojisténi a zapric¢inény tim, ze pojistény byl v dobé zasahu
v tisni.

¢L..3
Rozsah pojistného plnéni

1. Naklady na zasah horské sluzby se pro Uucely tohoto pojisténi rozumi

néaklady technického zasahu v rozsahu:

a) vyhledani pojisténého v horské oblasti,

b) vyprosténi pojisténého,

¢) zachranovaci prace spojené s pozemni ¢i leteckou prepravou
z mista zasahu horské sluzby do nejblizsiho mista dostupného
bézné pozemni dopravé nebo do nejblizsiho zdravotnického za-
fizeni,

d) preprava télesnych ostatkd z mista zasahu horské sluzby do mista
odvozu télesnych ostatkd k tomu uréenou dopravni sluzbou.

2. Naklady podle odstavce 1 tohoto ¢lanku pojistitel hradi pfimo nebo
prostrednictvim poskytovatele asistencnich sluzeb horské sluzbé
nebo jiné osobé, ktera tyto naklady prokazatelné vynalozila.

3. Jsou-li predmétem zasahu i nepojisténé osoby, uhradi pojistitel cast-
ku odpovidajici poméru poctu pojisténych a nepojisténych osob.

4. Sjednany limit plnéni je zavisly na zvolené varianté hranice plné-
ni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni za jednu
a vsechny pojistné udalosti pojisténého.

(oW}
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A se za pojistnou udalost nepovazuii:
1. vykony, které nebyly vykonany v kompetenci horské sluzby;
2. zasah mimo oblasti Gzemni ptsobnosti horské sluzby;
3. vykony hrazené:
a) zverejného zdravotniho pojisténi,
b) z pojisténi vyplyvajiciho z mezinarodnich smluy;
4, pripady, kdy se pojistény neridil vystraznymi nebo informacnimi zari-
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zenimi souvisejicimi s bezpeénosti osob v horské oblasti;
5. pfipady, kdy se pojistény choval tak, Ze svym jedndnim ohrozil zdravi,
majetek ¢i zivot vlastni nebo jinych osob;
6. udalosti vzniklé jako disledek:
a) védomého zneuziti horské sluzby pojisténym,
b) nedbalého jednani pojisténého,
c) nedodrzeni pokyn( horské sluzby pojisténym.

ooDiLH
POJISTENI PRO PRIPAD HOSPITALIZACE

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi pro pripad hospi-

talizace (dale v tomto oddilu také jen ,pojisténi”), fidi se pojisténi kromé
spolecnych ustanoveni v oddilu A i ustanovenimi tohoto oddilu.

. CL.1
Ucel a predmét pojisténi

-

.V pripadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné
osobé jednorazové pojistné plnéni ve smluvené vysi.

2. Opravnénou osobou je pojistény.

3. Predmétem pojisténi je zdravi pojisténého.

4, Pojisténi se sjednava jako obnosové.

CL.2
Uzemni a ¢asova platnost pojisténi

Odchylné od odst. 4 ¢l. 3 oddilu A a bez ohledu na sjednanou dzemni
platnost se pojisténi nevztahuje na udalosti vzniklé na Gzemi Ceské
republiky.

¢L.3
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, hospitalizace pojisté-
ného ve zdravotnickém zarizeni v misté pojisténi zahajena v dobé trvani
pojisténi z pojistnych nebezpeci vzniklych v dobé trvani pojisténi a v mis-
té pojisténi, kterymi jsou:

a) Uraz,

b) vazné onemocnéni,

c) téhotenstvi vyjma porodu.

Cla
Rozsah pojistného plnéni

1. Pojistné plnéni pojistitel realizuje finanénim plnénim opravnéné oso-
bé ve vysi odpovidajici soucinu pojistné ¢astky sjednané pro toto po-
jisténi a poctu dni hospitalizace.

2. Doba hospitalizace se vzdy pocita od prvniho dne hospitalizace.

3. Prvnia posledni den hospitalizace se scitd jako jeden den.

4, Pojistitel neposkytuje pojistné plnéni za hospitalizaci kratsi nez
24 hodin.

5. Maximalni doba hospitalizace je 30 dni za kazdou jednu pojistnou
udalost.

6. Setieniudalosti mdize byt skonceno nejdfive po ukonceni hospitaliza-
ce nebo maximalni doby hospitalizace.

7. Sjednand pojistna ¢astka je zavisld na zvolené varianté hranice plnéni
uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni za kazdou jed-
nu pojistnou udalost.

(o
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A se za pojistnou udalost nepovazuje
také hospitalizace souvisejici pouze s potiebou pecovatelské a opatrov-
nické péce.

ODDILL o
POJISTENi VETERINARNi PECE

oddil il



Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi veterinarni péce
(dale v tomto oddilu také jen ,pojisténi”), ridi se pojisténi kromé spolec-
nych ustanoveni v oddilu A pojistnych podminek i ustanovenimi tohoto
oddilu, kterd maji prednost pred ustanovenimi pojistnych podminek.

¢L.1
Vymezeni pojmu

1. Zvifetem se rozumi pes domaci a kocka domaci. Zivé zvife ma zvlastni
vyznam a hodnotu jiz jako smysly nadany Zivy tvor. Zivé zvife neni véci
a ustanoveni o vécech se na zivé zvire pouziji obdobné jen v rozsahu,
ve kterém to neodporuje jeho povaze.

2. Veterinarni péce je lécba zvirete veterinarnim lékarem, ktery je od-
borné zpUsobily vykonavat veterinarni lé¢ebnou a preventivni ¢in-
nost na zakladé osvédceni podle zvlastniho pravniho predpisu.

3. Nemodi je, odchylné od odst. 17 ¢l. 2 oddilu A pojistnych podminek,
pro Ucely tohoto pojisténi vznik onemocnéni, které ohrozuje zdravi
nebo Zivot zvifete a vyzaduje poskytnuti veterinarni péce. Za vznik
nemoci se povazuje okamzik, ktery je jako vznik nemoci lékarsky do-
lozen.

. a2
Ucel a predmét pojisténi

1. V pripadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné oso-
bé pojistné plnéni v rozsahu skody vzniklé na predmétu pojisténi az
do smluvené vyse.

2. Opravnénou osobou je pojistény, u kterého je v pojistné smlouvé zvi-
fe identifikovano.

3. Predmétem pojisténi je zdravi zvifete ve véku 3 mésice az 9 let véet-
né, trvale oznaceného mikro¢ipem a nezaménitelné identifikovatel-
ného ¢islem tohoto mikrocipu uvedenym v pojistné smlouvé. Cislo
mikrocipu se musi shodovat s cislem uvedenym v platném ,,Pasu zvi-
fete v zajmovém chovu".

4, Pojisténi se sjednava jako skodové.

cL3
Uzemni a ¢asova platnost pojisténi

Odchylné od odst. 4 ¢l. 3, oddilu A pojistnych podminek a bez ohledu na
sjednarJou Gzemni platnost se pojisténi nevztahuje na udalosti vzniklé na
Gzemi Ceské republiky.

¢La
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, ndhld zména zdravot-
niho stavu pojisténého zvirete z pri¢iny Grazu nebo vazného onemocné-
ni, ke kterému doslo v dobé trvani pojisténi a v misté pojisténi a ktera
vyzaduje nasledné poskytnuti nutné a neodkladné veterinarni péce.
Pojisténi se vztahuje pouze na veterinarni péci poskytnutou v misté po-
jisténi. Jedna pojistna udalost se vztahuje k jednomu zvireti.

¢L.5
Rozsah pojistného plnéni

1. Pojistitel hradi naklady prokazatelné vynaloZené na veterinarni péci
pojisténého zvifete snizené o sjednanou spolulcast 20 %, min. 500 K¢.

2. Sjednany limit plnéni je zavisly na zvolené varianté hranice plné-
ni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni za jednu
a vsechny pojistné udalosti jednoho pojisténého zvirete.

(o]
Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v oddilu A pojistnych podminek je pojis-
tény povinen dodrzovat prislu$na ustanoveni NARIZENI EVROPSKEHO
PARLAMENTU A RADY ¢. 998/2003/ES, zakona ¢. 166/1999 Sb., o veteri-
narni péci, ve znéni pozdéjsich predpist, a zdkona ¢. 246/1992 Sb.,

na ochranu zvirat proti tyrani, ve znéni pozdéjsich predpist.

CL7
Dalsi povinnosti G¢astnikl pojisténi
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Kromé povinnosti uvedenych v oddilu A pojistnych podminek jsou pojist-

nik a pojistény povinni:

1. Predat originaly doklad( prokazujicich pficinu, ¢as, misto a okolnosti
vzniku pojistné udalosti, jeji rozsah a primou souvislost pojistné uda-
losti s pojisténym zviretem, a to minimalné uvedenim jeho cisla mi-
krocipu,

2. natoto pojisténi se nevztahuje povinnost uvedena pod pism. D) bod
1) odst. 5 ¢l. 16 oddilu A pojistnych podminek.

(o(:
Vyluky z pojisténi

1. Kromé vyluk uvedenych v oddilu A pojistnych podminek se za pojist-
nou udalost nepovazuji také udalosti:

a) vzniklé v dusledku poruseni zdkona na ochranu zvifat proti tyrani,

b) vzniklé v disledku dédi¢né nemoci nebo vrozené vady,

c) vzniklé v dasledku preventivnich a kosmetickych zakroka,

d) souvisejici s Ghynem a utracenim zvirete; tato vyluka se nevztahu-
je na pripady vzniklé v dasledku pojistné udalosti,

2. Z pojisténi nejsou hrazeny naklady vynalozené na:

a) hospitalizaci a dopravu pojisténého zvirete, s vyjimkou nezbytné
hospitalizace po veterinarnim zakroku v délce nejvyse dvou dnd,

b) antiparazitarni preparaty véetné preventivnich,

c) odstranéni parazitd,

d) osetreni a léceni nemoci chrupu a ostatni zubolékarské zakroky,

e) lé¢bu spojenou s biezosti, porodem a zmetanim,

f) potravu pojisténého zvirete véetné veterinafem stanovené dietni
potravy, a to ani v ramci lécby,

g) lé¢bu koznich onemocnéni,

h) nadstandardni veterinarni zasahy, které nejsou nezbytné pro é-
¢eni stavu pojisténého zvirete vyzadujiciho okamzité veterinarni
léceni,

i) ockovani nebo kastraci,

j) lécbu chronického onemocnéni a veterinarni péci souvisejici
s oSetrenim onemocnéni nebo Urazd, které existovaly po dobu
12 predeslych mésicl pred pocatkem pojistné doby.

oDDILJ Lo
POJISTENi ZPOZDENi ZAVAZADEL

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi zpozdéni zavazadel
(dale v tomto oddilu také jen ,pojisténi”), ridi se pojisténi kromé spolec-
nych ustanoveni v oddilu A pojistnych podminek i ustanovenimi tohoto
oddilu, ktera maji prednost pred ustanovenimi pojistnych podminek.

. CL.1
Ucel a predmét pojisténi

-

.V pripadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné
osobé pojistné plnéni v rozsahu skody vzniklé zpozdénim predmétu
pojisténi az do smluvené vyse.

2. Opravnénou osobou je pojistény.

3. Predmétem pojisténi jsou zavazadla radné registrovand k prepravé

leteckym dopravcem, kterd obsahuji movité véci osobni potieby po-

jisténého obvyklé pro dany ucel cesty a ur¢ené k jeho osobnimu uzi-
vani, které si vzal na cestu (dale v tomto oddilu také jen ,zavazadla").

Pojisténi se sjednava jako Skodové.

>

CL.2
Uzemni a ¢asova platnost pojisténi

Odchylné od ¢l. 10 oddilu A pojistnych podminek trva pojisténi v ramci
sjednané pojistné doby nejdrive od okamziku predani zavazadel k pre-
pravé leteckému dopravci a nejdéle do okamziku prevzeti zavazadel po
priletu do cile cesty.

¢L.3
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, prokazatelné vynalo-
zeni primérenych nakladl na pofizeni véci nezbytnych pro zabezpeceni
zakladnich Zivotnich potreb pojisténého z pric¢iny zpozdéni zavazadel
nejméné o 6 hodin, za které odpovida letecky dopravce, nebo zapficiné-
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né prirodnimi zZivly, ke kterému doslo v dobé trvani a v misté pojisténi za

téchto podminek:

a) zpozdéni se pocitd od priletu a odbaveni pojisténého do okamziku
prevzeti svého zavazadla v cili cesty,

b) pojistitel neposkytuje plnéni za naklady na ubytovani, stravovani,
dopravu a osobni aktivity,

¢) zpozdéni zavazadel po navratu z cesty neni pojistnou udalosti.

(o)
Rozsah pojistného plnéni

1. V pripadé pojistné udalosti proplati pojistitel opravnéné osobé ne-
zbytné nutné a primérené naklady prokazatelné vynalozené pojisté-
nym na znovuporizeni véci nezbytnych pro zabezpeceni zakladnich
zivotnich potreb, které nahrazuji véci ve zpozdéném zavazadle.

2. Sjednany limit plnéni je zavisly na zvolené varianté hranice plné-
ni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni za jednu
a vsechny pojistné udalosti pojisténého.

cLs
Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v oddilu A pojistnych podminek je pojisté-
ny povinen spolecné s pisemnym ozndmenim pojistné udalosti predat
pojistiteli také origindly dokladu o predani zavazadel leteckému pre-
pravci, dale pisemné potvrzeni dopravce o zpozdéném dodani zavazadel
pojisténého, o tom, kdy ke zpozdéni doslo (datum a cas), o délce trvani
zpozdéni a originaly dokladt stvrzujicich pofizeni véci nezbytnych pro
zabezpeceni zakladnich zivotnich potreb véetné popisu véci, ceny a data
nakupu.

Déle do 3 pracovnich dnl od vzniku pojistné udalosti telefonicky nebo
e-mailem informovat asistencni sluzbu pojistitele s uvedenim data a mis-
ta vzniku udalosti véetné identifikace dopravce.

oDDiLK , )
POJISTENi ZPOZDENi DOPRAVNIHO PROSTREDKU

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi zpozdéni dopravni-
ho prostredku (dale v tomto oddilu také jen ,pojisténi*), fidi se pojisténi
kromé spole¢nych ustanoveni v oddilu A pojistnych podminek i ustano-
venimi tohoto oddilu, kterd maji prednost pred ustanovenimi pojistnych
podminek.

¢l.1
Uéel a predmét pojisténi

1. V pripadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné oso-
bé pojistné plnéni v rozsahu skody vzniklé na predmétu pojisténi az
do smluvené vyse.

2. Opravnénou osobou je pojistény.

3. Predmétem pojisténi je zpozdéni odjezdu, odletu nebo odpluti (dale
v tomto oddilu jen ,,odjezd") dopravniho prostredku, kterym mél po-
jistény odcestovat podle planu cesty, na kterou mél predem zakou-
penu jizdenku (dale v tomto oddilu také jen ,,dopravni prostredek®).

4, Pojisténi se sjednava jako skodové.

¢lL.2
Uzemni a ¢asova platnost pojisténi

Odchylné od ¢l. 10 oddilu A pojistnych podminek trva pojisténi v ramci
sjednané pojistné doby nejdrive od okamziku pldnovaného nastoupeni
cesty a nejdéle do okamziku skute¢ného navratu z cesty.

¢L..3
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, prokazatelné vynalo-
zeni primérenych nakladd na stravu, Uschovu zavazadel a ubytovani po-
jisténého z priciny zpozdéni dopravniho prostiedku nejméné o 6 hodin
zavinéného dopravcem nebo zapfi¢inéného prirodnimi zivly, ke kterému
doslo v dobé trvani a v misté pojisténi za téchto podminek:

a) zpozdéni se poditd od pldnovaného odjezdu dopravniho prostiedku
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do okamziku skute¢ného odjezdu,

b) zpozdéni nepravidelné letecké linky (charterového letu) neni pojist-
nou udalosti,

c) zpozdéni dopravniho prostiedku zndmé pred planovanym datem od-
jezdu neni pojistnou udalosti.

Cl.a
Rozsah pojistného plnéni

1. V pripadé pojistné udalosti proplati pojistitel opravnéné osobé ne-
zbytné nutné a primérené naklady prokazatelné vynalozené na stra-
vu, Uschovu zavazadel a ubytovani pojisténého.

2. Sjednany limit plnéni je zavisly na zvolené varianté hranice plné-
ni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni za jednu
a vsechny pojistné udalosti pojisténého.

(o
Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v oddilu A pojistnych podminek je pojisté-
ny povinen spolecné s pisemnym ozndmenim pojistné udalosti predat
pojistiteli také originaly pisemného potvrzeni dopravce o zpozdéni od-
jezdu pojisténého, o tom, kdy ke zpozdéni dopravniho prostiedku doslo
(datum a cas), o délce trvani zpozdéni, dale jizdenku a originaly Gcetnich
doklad( stvrzujicich vynalozeni ndkladd na stravu, GUschovu zavazadel
a ubytovani pojisténého vcetné popisu, ceny a data.

Do 3 pracovnich dnt od vzniku pojistné udalosti telefonicky nebo e-mai-
lem informovat asistencni sluzbu pojistitele s uvedenim data a mista
vzniku udalosti véetné identifikace dopravce.

obDILL . . . , .
POJISTENi ZMESKANi DOPRAVNiHO PROSTREDKU

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi zmeskani dopravni-
ho prostredku (dale v tomto oddilu také jen ,pojisténi”), fidi se pojisténi
kromé spole¢nych ustanoveni v oddilu A pojistnych podminek i ustano-
venimi tohoto oddilu, kterad maji prednost pred ustanovenimi pojistnych
podminek.

. CL.1
Ucel a predmét pojisténi

1. V pripadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné oso-
bé pojistné plnéni v rozsahu skody vzniklé na predmétu pojisténi az
do smluvené vyse.

2. Opravnénou osobou je pojistény.

3. Predmétem pojisténi je zmeskani odjezdu, odletu nebo odpluti (dale
v tomto oddilu jen ,odjezd") dopravniho prostiedku pojisténym, kte-
rym mél odcestovat podle plénu cesty, na kterou mél predem zakou-
penu jizdenku na konkrétni ¢as odjezdu (dale v tomto oddilu také jen
.dopravni prostredek").

4, Pojisténi se sjednava jako skodové.

CL.2
Uzemni a ¢asova platnost pojisténi

Odchylné od ¢l. 10 oddilu A pojistnych podminek trva pojisténi v ramci
sjednané pojistné doby nejdrive od okamziku planovaného nastoupeni
cesty a nejdéle do okamziku skute¢ného navratu z cesty.

¢L.3
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, prokazatelné vynalo-
zeni primérenych naklad( na nahradni dopravu pojisténého, tak aby ke
zmeskani nedoslo, nebo prokazatelné vynalozeni primérenych nakladd
na nahradni dopravu v pfipadé zmeskani odjezdu dopravniho prostredku
pojisténym vzniklé v dobé trvani a v misté pojisténi z dlvodu:

a) dopravni nehody na trase jeho cesty na misto uréené k odjezdu,

b) zruseniverejné dopravy z diivodu predem neoznamené stavky nebo

zapricinéné zivelni udalosti.

oddil il



¢La
Rozsah pojistného plnéni

1. V priipadé pojistné udalosti proplati pojistitel opravnéné osobé
nezbytné nutné a pfimérené naklady prokazatelné vynalozené na na-
hradni dopravu pojisténého do mista, odkud mohl pokracovat v cesté
podle pavodniho planu.

2. Sjednany limit plnéni je zavisly na zvolené varianté hranice plné-
ni uvedené v pojistné smlouveé, omezuje pojistné plnéni za jednu
a véechny pojistné udalosti pojisténého.

(o( W
Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v oddilu A pojistnych podminek je pojis-
tény povinen spolecné s pisemnym oznamenim pojistné udalosti pre-
dat pojistiteli také doklady stvrzujici pricinu pojistné udalosti v souladu
s ¢l. 3 tohoto oddilu (napf. policejni protokol nebo vyjadreni ¢i potvrzeni
dopravce), dale jizdenku do zmeskaného dopravniho prostredku a origi-
naly dokladU stvrzujicich vynalozeni ndkladd na nahradni dopravu véetné
ceny a data.

ODDILM |
POJISTENi SPORT

Mé-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi Sport (dale v tomto
oddilu také jen ,pojisténi*), fidi se pojisténi kromé ustanoveniv oddilech
Aa D pojistnych podminek i ustanovenimi tohoto oddilu, ktera maji pred-
nost pred ustanovenimi pojistnych podminek.

Cl1
Ucel, predmét pojisténi, vymezeni pojm

1. Vpfipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné oso-
bé pojistné plnéni v rozsahu skody vzniklé na predmétu pojisténi az
do smluvené vyse.

2. Opravnénou osobou je pojistény.

3. Predmétem pojisténi jsou movité véci pojisténého urcené k jeho
osobnimu uzivani jako sportovni vybaveni, které si vzal na cestu nebo
je prokazatelné poridil béhem cesty, napr. jizdni kolo, lyZe, potapéc-
ské ¢i golfové vybaveni (dale v tomto oddile jen ,sportovni vybave-
ni"), zaplaceny nevratny poplatek za hru ¢ turnaj v misté pojisténi
a kauce za sportovni vybaveni poskytnuta paj¢ovné.

4. Pojisténi se sjednava jako skodové.

5. Uschovnou se pro Gcely tohoto pojisténi rozumi prostor v ubytova-
cim zafizeni uréeny k Uschové sportovniho vybaveni nebo prostor,
kde je mozné pro verejnost uschovat za poplatek sportovni vybaveni
po omezenou dobu.

6. Pujcovnou se rozumi zivnost pravnické nebo fyzické osoby, ktera je
k jejimu provozovani opravnéna.

¢L.2
Uzemni a casova platnost pojisténi

Odchylné od ¢l. 10 oddilu A pojistnych podminek trva pojisténi v ramci
sjednané pojistné doby nejdrive od okamziku nastoupeni cesty a nejdéle
do okamziku névratu z cesty.

¢L..3
Pojistna udalost

V piipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel oprévnéné osobé

pojistné plnéni v rozsahu skody vzniklé na predmétu pojisténi

v misté a v dobé trvani pojisténi z dGvodu:

1. vzniku pojistné udalosti na sportovnim vybaveni za podminek sta-
novenych v oddilu D; odchylné od oddilu D se za pojistnou udalost
povazuje také:

a) Skoda na sportovnim vybaveni vznikla v ischovné,
b) Skoda na sportovnim vybaveni zpisobend dopravcem;

2. zpozdéni sportovniho vybaveni pfi jeho prepravé nejméné o 6 hodin
za soucasného splnéni téchto podminek:

a) zpozdéni se pocita od okamziku planovaného prevzeti sportovni-
ho vybaveni pojisténym do okamziku mozného prevzeti sportov-
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niho vybaveni v cili cesty,

b) zpozdéni sportovniho vybaveni zplisobené jinak nez pfi jeho pre-
pravé neni pojistnou udalosti,

c) zpozdéni sportovniho vybaveni po navratu z cesty neni pojistnou
udalosti;

. propadnuti poplatku ¢i startovného za organizovanou predplacenou

sportovni hru nebo turnaj kvali netdcasti na takové akci z déivodu:

a) vazného onemocnéni, Grazu ¢i smrti pojisténého,

b) dopravcem zavinéného zpozdéni o vice nez 3 hodiny nebo zruseni
spoje na misto konani hry ¢i turnaje;

. propadnuti kauce slozené v paj¢ovné za prondjem sportovniho vyba-

veni z dlvodu poskozeni, zni¢eni nebo ztraty véci nasledkem:
a) nehody, ktera si vyzadala lékarské oSetreni pojisténého,
b) odcizeni nebo vandalismu,

c) zivelni udalosti.

Cla
Rozsah pojistného plnéni

.V pfipadé pojistné udalosti podle odst. 1 ¢l. 3 tohoto oddilu poskytne

pojistitel opravnéné osobé pojistné plnéni v rozsahu ¢l. 4 oddilu D do
limitu plnéni zavislého na zvolené varianté hranice plnéni uvedené
v pojistné smlouvé, ktery omezuje pojistné plnéni za jednu a vsech-
ny pojistné udalosti podle odst. 5 tohoto oddilu. Poskytnutim plnéni
z tohoto pojisténi neni dot¢eno pravo na plnéni z pojisténi podle od-
dilu D.

.V pripadé pojistné udalosti podle odst. 1 nebo odst. 2 ¢l. 3 tohoto

oddilu poskytne pojistitel oprdvnéné osobé nezbytné nutné a pri-

mérené naklady prokazatelné vynalozené pojisténym na zaputjceni

nahradniho sportovniho vybaveni:

a) do sjednaného denniho limitu uvedeného v pojistné smlouve,

b) max. na 10 dnizapujceni nahradniho sportovniho vybaveni na jednu
a vsechny pojistné udalosti,

c) pojistitel nehradi néklady na zapUjceni ndhradniho sportovniho
vybaveni v dobé mimo trvani pojisténi,

d) pojistitel nehradi ndklady na zapUjceni ndhradniho sportovniho
vybaveni, které si pojistény nevzal na cestu nebo je prokazatelné
neporidil béhem cesty.

=

.V pfipadé pojistné udalosti podle odst. 3 ¢l. 3 tohoto oddilu poskytne

pojistitel opravnéné osobé nezbytné nutné a primérené naklady pro-
kazatelné vynalozené pojisténym na Ghradu poplatku ¢i startovného
za organizovanou sportovni hru ¢i turnaj, do limitu plnéni zavislého
na zvolené varianté hranice plnéni uvedené v pojistné smlouvé, ktery
omezuje pojistné plnéni za jednu a vSechny pojistné udalosti.

.V pfipadé pojistné udalosti podle odst. 4 ¢l. 3 tohoto oddilu poskytne

pojistitel opravnéné osobé naklady prokazatelné vynalozené pojisté-
nym na Ghradu kauce pujcovné do limitu plnéni zavislého na zvolené
varianté hranice plnéni uvedené v pojistné smlouvé, ktery omezuje
pojistné plnéni za jednu a vechny pojistné udalosti.

(o
Povinnosti pojisténého

.V pfipadé pojistné udalosti podle odst. 1 ¢l. 3 tohoto oddilu je pojis-

tény povinen, kromé povinnosti uvedenych v oddilu A a D pojistnych
podminek, predat pojistiteli také originaly véech dokladl prokazuji-
cich vznik skody na sportovnim vybaveni zavinéné provozovatelem
Uschovny ¢i dopravcem.

.V pripadé pojistné udalosti podle odst. 2 ¢l. 3 tohoto oddilu je po-

jistény povinen, kromé povinnosti uvedenych v oddilu A pojistnych
podminek, predat pojistiteli také origindly pisemného potvrzeni
dopravce o zpozdéném dodani sportovniho vybaveni pojisténého,
o tom, kdy ke zpozdéni doslo (datum a ¢as), o délce trvani zpozdéni,
o pfipadném poskozeni nebo zniceni sportovniho vybaveni doprav-
cem, dale pisemné potvrzeni o predani zavazadel leteckému preprav-
ci a originaly dokladd stvrzujicich zapGjceni nahradniho sportovniho
vybaveni vcetné popisu véci, ceny a doby zapijceni.

.V pripadé pojistné udalosti podle odst. 3 ¢l. 3 tohoto oddilu je po-

jistény povinen, kromé povinnosti uvedenych v oddilu A pojistnych

podminek, predat pojistiteli také:

a) potvrzeni o zaplaceni poplatku ¢i startovného za organizovanou
sportovni hru ¢i turnaj,

b) prihlasku nebo obdobny doklad potvrzujici planovanou Géast po-
jisténého na akci,

c) lékarskou zpravu vystavenou osetrujicim lékarem, propoustéci
zpravu v pripadé hospitalizace ¢i jinou lékarskou dokumentaci
prokazujici pricinu nevyuziti predplacené sportovni hry ¢i turnaje,

oddil il



d) v pripadé zpozdéni dopravniho prostredku originaly pisemného
potvrzeni dopravce o zpozdéni, potvrzeni o planovaném a skutec-
ném odjezdu a pfijezdu a o délce trvani zpozdéni.

4. V pfipadé pojistné udalosti podle odst. 4 ¢l. 3 tohoto oddilu je po-
jistény povinen, kromé povinnosti uvedenych v oddilu A pojistnych
podminek, predat pojistiteli také:

a) potvrzeni o zaplaceni kauce puj¢ovné,

b) lékarskou zpravu vystavenou osetrujicim lékarem, propoustéci
zpravu v pripadé hospitalizace ¢i jinou lékarskou dokumentaci
prokazujici [ékarské osetreni v dobé pojistné udalosti,

c) policejni protokol ¢i jinou dokumentaci prokazujici odcizeni, van-
dalismus nebo Zivelni udalost.

ODDILN e ,
POJISTENI ASISTENENICH SLUZEB VOZIDEL
BEZSTAROSTNA JizDA

Ma-li pojistény v pojistné smlouveé sjednano Pojisténi Bezstarostna jizda
(dale v tomto oddilu také jen ,pojisténi”), ridi se pojisténi kromé spolec-
nych ustanoveni v oddilu A pojistnych podminek i ustanovenimi tohoto
oddilu, kterd maji prednost pred ustanovenimi pojistnych podminek.

¢L.1
Vymezeni pojmu

1. Asistencni sluzby - odchylné od ¢l. 21 oddilu A se za asistencni
sluzbu povazuje silni¢ni sluzba, odtahova sluzba, ndhradni vozidlo,
zprostredkovani ubytovani, dovoz pohonnych hmot a dalsi sluzby
Call centra, zajistované smluvni asistencni sluzbou, za podminky
kontaktovani Call centra asistencni sluzby na telefonnim cisle
+420 226 294 294

2. Call centrum asistencni sluzby —informacni sluzba, poradenstvi a ves-
keré asistencni sluzby jsou dostupné pojisténému nebo opravnéné
osobé VYHRADNE na telefonnim disle +420 226 294 294 a déle dle
obdrzenych pokynl operatora linky. Informacni sluzbou se rozumi
tlumoceni, informace o dopravni situaci, predani vzkazu blizké osobé
a poradenstvi pro pfipad dopravni nehody. Call centrum je k dispozici
nepretrzité 24 hodin denné 365 dni v roce.

3. Chybaidi¢e — nepojizdnost pojisténého vozidla zpisobena vyhradné
vybitou baterii, defektem pneumatiky, ztratou klict od vozidla, za-
bouchnutim klicd ve vozidle, poskozenim klicd ¢i zamk pojisténého
vozidla nebo vycerpanim nebo zdménou paliva.

4. Nehoda-nehodou se rozumi nahodild udalost, pfi niz vlivem vnéjsich
Ciniteld (napr. stret s jinym vozidlem, ndraz vozidla do objektu, vyjeti
mimo silni¢ni komunikaci) dojde k poskozeni nebo provoznimu zne-
hodnoceni pojisténého vozidla, v disledku ¢ehoz je vozidlo nepojizd-
né nebo nezplsobilé k provozu na pozemnich komunikacich podle
prislusnych predpis(.

5. Odtahova sluzba - odtah vozidla do nejblizsiho smluvniho servisu po-
jistitele, uskutecnény na verejnych komunikacich v obci i mimo obec.
Na neverejnych nebo Ucelovych komunikacich pouze pokud je pro
mechanika pristup zajistén treti osobou a soucasné pokud je pristup
k vozidlu pravné mozny a nebrani mu zakonna prekazka. Sluzba zahr-
nuje vyprostovani vozidla. Operator call centra soucasné poskytne in-
formaci o predpokladaném prijezdu odtahového vozidla. Odtah musi
byt proveden v souladu s pokyny vyrobct tazenych vozidel, vozidlo
nesmi byt tazeno na lané. Ve sluzbé je zahrnut odtah zbylych vozidel
jizdni soupravy.

6. Opravnéna osoba — na rozdil od odst. 23 ¢l. 2 oddilu A téchto pojist-
nych podminek se opravnénou osobou rozumi fidi¢ a osoby prepra-
vované v pojisténém vozidle, kdy maximalni pocet osob takto pre-
vazenych je dan poctem sedadel uvedenych v technickém prikazu
vozidla. Opravnénou osobou nejsou stopafi a osoby prepravované ve
vozidle za Gplatu.

7. Pojistna udalost — pro Gcely pojisténi dle tohoto oddilu se za po-
jistnou udalost povazuje nepojizdnost vozidla z divodd uvedenych
v ¢l. 3 tohoto oddily, kdy pojistnym plnénim je poskytnuti asistenc-
nich sluzeb vyhradné smluvni asistencni sluzbou.

8. Poradenstvi- podaniinformaci o postupu pfi dopravni nehodé, zajis-
téni kontaktd na pojistovny, pravni firmy, soudy, policii, velvyslanec-
tvi atd., telefonické preklady a tlumoceni.

9. Porucha- poruchou se rozumi stav, kdy je pojisténé vozidlo nepojizd-
né nebo nezplsobilé k provozu na pozemnich komunikacich podle
prislusnych predpist z divodu opotrebeni nebo poskozeni soucasti
motorového vozidla zplsobenych vlastni funkci jednotlivych soucasti
vozidla, chybnou montézi, inavou materialu. Poruchou neni systema-
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tickd obnova vozidla, jeho udrzba (periodickd nebo jina), technicka
prohlidka, instalace dodatkovych zarizeni ani nedostatek v povinnych
doplncich vozidla.

10. Repatriace vozidla - repatriaci vozidla se rozumi pievoz nepojizdné-
ho vozidla zpét do Ceské republiky ¢i mista bydlist, a to v pripadé,
ze vozidlo neni opravitelné v mistnim servisu do konce planovaného
navratu do vlasti ¢i mista bydlisté.

11. Silnicni sluzba - poskytovani sluzby mechanikem na verejnych ko-
munikacich v obci i mimo obec. Na neverejnych nebo Gcelovych
komunikacich pouze pokud je pro néj pristup zajistén treti osobou
a soucasné pokud je pristup k vozidlu pradvné mozny a nebrani mu
zakonna prekazka. Soucasti sluzby je ozndmeni o predpokladaném
Case pfijezdu mechanika a poskytnuti potiebnych informaci klien-
tovi pojistitele, zejména o poruse ¢i rozsahu poskozeni pojisténého
vozidla, stavu vozidla a jeho provozuschopnosti po provedeni opravy;
pokud nelze opravu na misté provést, zajisténi dalsSich opatreni podle
pokyn( dispecinku pojistitele. V ramci silni¢ni sluzby je hrazena prace
technika v maximalni délce 60 min. Soucasti silni¢ni sluzby je i dovoz
pohonnych hmot. Hrazeny nejsou nahradni dily, pohonné hmoty
a ostatni material pouzity pro provedeni opravy.

12. Uschova vozidla — prevzeti vozidla do Gschovy v uzaméeném nebo
stfezeném prostoru se zajiSténim ochrany pred jeho poskozenim
nebo odcizenim. Pri odevzdani pojisténého vozidla do Uschovy je
poskytovatel asistenc¢nich sluzeb povinen provést fotodokumentaci
stavu jednotlivych casti vozidla, jejich opotrebeni ¢i poskozeni, stan-
dardni nebo zvlastni vybavu vozidla, véci ulozené ve vozidle a dalsi
skutecnosti tak, aby se predeslo sporiim v souvislosti s reklamaci
poskytnuté sluzby.

13. Vandalismus — protipravni jednani cizi osoby/osob, v disledku néhoz
je vozidlo nepojizdné nebo nezptsobilé k provozu dle prislusnych
predpist (napf. znicené reflektory, propichnuté pneumatiky atd.).
Zavandalismus se povazuje i situace, kdy je v disledku odcizeni ¢asti
pojisténého vozidla toto nepojizdné.

14. ZapUjceni nahradniho vozidla — nahradni vozidlo je vzdy kategorie
veni. V pripadé nemoznosti pristaveni prevoz pojisténé osoby do
pujcovny. Vozidlo je zapljceno v pripadé, Zze nepojizdné vozidlo neni
opravitelné do 2 hodin. Nahradni vozidlo je poskytoviano v max.
poctu nepojizdnych vozidel pojisténych pojisténim dle tohoto oddilu,
a to max. po dobu dvou dnl nebo do dne planovaného navratu ze
zahranici do vlasti ¢i mista bydlisté. Uvedené nahradni vozidlo bude
zapuj¢eno i v pripadé pojistné udalosti vozidla jednostopého.

15. Zivelni udalost — odchylné od odst. 54 ¢l. 1 oddilu A se za Zivelni uda-
lost povazuje i poskozeni stojiciho vozidla zvifetem.

. CL2
Ucel a predmét pojisténi

1. V pripadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné oso-
bé pojistné plnéni formou asistencnich sluzeb, v rozsahu a za podmi-
nek stanovenych v pojistné smlouvé a v téchto pojistnych podmin-
kach.

2. Opravnénou osobou je pojistény a posadka pojisténého vozidla. Ne-
muze-li sluzby cerpat opravnéna osoba, je opravnénou osobou vlast-
nik vozidla. Opravnénou osobou nejsou stopafi a osoby prepravova-
né ve vozidle za Gplatu.

3. Predmétem pojisténi je jednostopé az tfistopé motorové vozidlo
s hmotnosti do 3,5 t identifikované v pojistné smlouvé véetné jim ta-
zeného privésu (také jen ,pojisténé vozidlo”).

4, Toto pojisténi a prislusny zavazek pojistitele poskytnout v pripadé
pojistné udalosti opravnéné osobé plnéni formou asistencnich sluzeb
nenahrazuje a ani nemuze nahradit poslani Gtvard a sbort zfizenych
ze zakona statnimi nebo mistnimi organy k zajiStovani zachrannych
zdravotnickych, hasi¢skych, vyprostovacich nebo prizkumnych Gkold
a za pfipadné zasahy téchto Gtvar( neni z tohoto pojisténi poskytova-
na zadna finan¢ni ani jind forma kompenzace.

5. Pojisténi se sjednava jako Skodové.

¢L.3
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, nepojizdnost pojisté-
ného vozidla zapri¢inéna chybou fidice, vandalismem, odcizenim vozu,
poruchou, nehodou ¢i zivelni udalosti pojisténého vozidla v dobé trvani
a v misté pojisténi.
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1.

. CLa
Uzemni platnost

Pojisténi Bezstarostna jizda se vztahuje na pojistné udalosti, které
vznikly na Gzemi téchto stat: Ceska republika, Albanie, Andorra,
Belgie, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Cernd Hora, Dan-
sko, Estonsko, Finsko, Francie, Chorvatsko, Irsko, Island, Italie, Lich-
tenstejnsko, Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko, Makedonie,
Malta, Moldavsko, Monako, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko,
Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Recko, San Marino, Slovensko,
Slovinsko, Velka Britanie, Srbsko, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko,
Ukrajina, Vatikan.

¢L.5
Rozsah pojistného plnéni

.V pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné

osobé prostrednictvim poskytovatele asistencnich sluzeb pojistné
plnéni formou zorganizovani a Ghrady sluzeb v rozsahu a do limitd
uvedenych dale v tomto ¢lanku.

Horni hranice pojistného plnéni je ur¢ena pro jednotlivé sluzby limi-
tem pojistného plnéni za jednu pojistnou udalost takto:

Zakladni asisten¢ni sluzby

Nonstop provoz call centra

zdarma

Pomoc silnicni sluzby na misté
asistencniho zasahu

max. 60 minut

Odtah do servisu, véetné nalozeni | max. 150 km
a slozeni i hydraulickou rukou

Vyména poskozené pneu zdarma

za rezervu na silnici

Dovoz PHM (PHM hradi pojistény) | zdarma

Vyprosténi vozidla po nehodé

zajisténi (naklady hradi pojistény)

neopravitelnosti do konce
pojisténé cesty

Uschova nepojizdného vozidla max. 5 dni
Dopliikové asistenéni sluzby

Vzkaz blizké osobé zdarma
Repatriace vozidla v pripadé zdarma

Individualni sluzby na zdkladé
pozadavku pojisténého

zajisténi (naklady hradi pojistény)

Zajisténi ndhradniho ubytovani

max. 1 noc/3 000 K¢ (120 eur)/os.

Nebo

Zapujceni ndhradniho vozidla

max. 2 dny

Nahradni doprava do cile cesty,
nebo domu

autobusova/vlakova jizdenka

(1. trida)

(oW
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A pojistnych podminek pojistitel nepo-
skytne asistencni zasah:

1.

2.
3.

pokud ke skodni udalosti doslo pfi soutézi, sportovnim zapoleni nebo
pfi motoristickych prehlidkach a pfipravé na né,

pokud pojisténé vozidlo fidila osoba bez platného ridicského opravnéni,
pokud pocet cestujicich nebo celkovd hmotnost pojisténého vozidla
prekracuji limity uvedené v jeho technickém priakazu,

pokud skodni udalost byla zpisobena pod vlivem alkoholu, psycho-
farmak a drog ¢i jinych obdobnych latek nebo fidi¢ odmitne dechové
nebo krevni testy na tyto latky policii,

v pripadé poruchy na specialnich pridavnych nebo pomocnych zarize-
nich pojisténého vozidla (napf. klimatizace prostoru posadky),

pokud opravnéna osoba narokuje Uhradu asistencnich sluzeb, které
si zajistila sama bez védomi asistencni sluzby pojistitele,

za pouzité nahradni dily, pohonné hmoty ¢i jiné provozni kapaliny,
za naklady na mytné, dalnicni ¢i jiné obdobné poplatky,

pokud je pricinou skodni udalosti porucha, ktera se jiz v uplynulych
12 mésicich u téhoz vozidla vyskytla, pojistitel ji tehdy vyhodnotil
jako pojistnou udalost a poskytl asistenéni zasah a pojistény poruchu
neodstranil.

pokud pristup k nepojizdnému vozidlu nebude mozny nebo pravné
pripustny.
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CL7
Dalsi povinnosti Géastniki pojisténi

Kromé povinnosti uvedenych v oddilu A pojistnych podminek je ten, kdo
uplatnuje narok na asistencni zasah, povinen:

1.

vznik Skodni udalosti nahlasit bez zbyte¢ného odkladu call centru asi-

stencni sluzby na telefonnim cisle +420 226 294 294. V pripadé, ze

opravnénd osoba tuto povinnost nesplni, zanika jeji prdvo na poskyt-

nuti asistencniho zasahu.

Pfi spojeni s call centrem asistencni sluzby nebo pfi jakémkoliv jiném

spojeni je pojistény nebo opravnéna osoba povinen/na sdélit pracov-

nikdim call centra asistenéni sluzby nasledujici informace:

a) jméno a prijmeni pojisténého nebo opravnéné osoby,

b) cislo pojistné smlouvy,

¢) registracni znacku vozidla,

d) misto, kde se nachézi nepojizdné vozidlo,

e) kontaktni telefonni Cislo pojisténého/opravnéné osoby,

f) strucny popis skodni udalosti nebo nastalého problému,

g) dalsi informace, o které pracovnici call centra asisten¢ni sluzby
pozadaji a které se Skodni udalosti déle souvisi.

oDDIL O . o
POJISTENi SPOLUUCASTI ZAPUJEENEHO VOZIDLA

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi spoluticasti zapaj-
¢eného vozidla (dale v tomto oddilu také jen ,pojisténi”), fidi se pojisténi
kromé spolec¢nych ustanoveni v oddilu A i ustanovenimi tohoto oddilu.

. cl.1
Ucel a predmét pojisténi

.V pfipadé vzniku pojistné udélosti poskytne pojistitel opravnéné oso-

bé pojistné plnéni v rozsahu skody vzniklé na predmétu pojisténi az
do smluvené vyse.

Predmétem pojisténi je povinnost uhradit spolutcast sjednanou
k havarijnimu pojisténi v ramci smlouvy o zapujceni vozidla.

Pojisténi se sjednava jako skodové.

¢L.2
Pojistna udalost

. Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, povinnost pojisté-

ného uhradit spolutcast ke sjednanému havarijnimu pojisténi auto-
pujcovné nebo pojistovné, pokud doslo ke Skodé na vozidle:

a) dopravni nehodou,

b) vloupanim ¢i odcizenim,

c) vandalismem,

d) zivelni udalosti.

¢L.3
Rozsah pojistného plnéni

. Skodou na tomto pojisténi je povinnost pojisténého uhradit autop(j-

¢ovné nebo pojistovné spoludicast z divodu pojistné udalosti, pokud
bylo pfi vypujcce ¢i ndjmu vozidla siednano havarijni pojisténi a pokud:
a) provozovatel vozidla ma opravnéni podnikat v oblasti vypuajcek
vozidel,

b) zapujcené vozidlo je v kategorii motocykll a osobnich voz(G do 3,5 t.
Naklady podle tohoto ¢lanku pojistitel hradi opravnéné osobé.
Sjednany limit plnéni je zavisly na zvolené varianté hranice plné-
ni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni za jednu
a vSechny pojistné udalosti pojisténého.

ClLa
Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v oddilu A je pojiStény povinen:

1.

v pfipadé dopravni nehody, vandalismu, vloupani ¢i odcizeni vozidla
oznamit udalost mistni policii a vyzadat si policejni protokol a predlo-
Zit jej pojistiteli;

dolozit najemni smlouvu o zapUjceni vozidla,

dolozit pojistnou smlouvu uzavienou mezi mistni autopdj¢ovnou
a pojistovnou,

oddil il



dolozit protokol o rozsahu vzniklé skody,

dolozit doklad o vysi uhrazené spolutcasti,
dolozit fotodokumentaci s rozsahem poskozeni,
dolozit ostatni doklady, které si pojistitel vyzada.

Nowv s

cLs
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A se za pojistnou udalost nepovazuii:

1. udalosti na vozidlech, jeZ jsou vyplijcena ¢i pronajmuta v autopGjcov-
né, kterd nema prislusna opravnéni v tomto oboru podnikat,

2. dopravni nehoda, vandalismus nebo vloupéni ¢i odcizeni, pokud
udalost nesetrila mistni policie,

3. $koda, kdy je zaptjcenym vozidlem ctyrkolka,

4. jakékoli skody vzniklé na zapUlj¢eném vozidle nad ramec sjednané
spoluticasti,

5. udalost, pfi které vozidlo fidila jind nez pojisténa osoba,

6. udalost, pfi které vozidlo fidila osoba bez pfislusného fidicského
opravnéni,

7. udalost, pri které bylo vozidlo uzivano k jinému Gcelu, nez za jakym
bylo zapUj¢eno.

ODDILP o
POJISTENi CESTOVNiICH PLANU

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi cestovnich pland
(dale v tomto oddilu také jen ,pojisténi”), ridi se pojisténi kromé spolec-
nych ustanoveni v oddilu A. pojistnych podminek i ustanovenimi tohoto
oddilu, kterd maji prednost pred ustanovenimi pojistnych podminek.

¢l.1
Ucel a predmét pojisténi

o,

-

.V pripadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné

osobé jednorazové pojistné plnéni ve smluvené vysi.

2. Opravnénou osobou je pojistény.

3. Predmétem pojisténi je nemoznost vyuziti cestovnich pland, za
jejichz Gcelem byla cesta podniknuta.

4. Cestovni plan je jakdkoli cesta podniknutd za jakymkoli ucelem, jejiz
doba trvani je omezena datem navratu uvedenym na smlouvé o za-
jezdu, na jizdence, letence apod.; nelze-li takové datum dolozit, ma se
za to, ze datem ndvratu je posledni den trvani pojistné smlouvy.

5. Pojisténi se sjednava jako obnosové.

¢L.2
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, nemoznost plnéni

cestovnich plani z divodu:

1. hospitalizace v nemocnici z pri¢iny nemoci ¢i Grazu,

2. smrti pojisténého nebo jeho pribuzného anebo osob pojisténych
stejnou pojistnou smlouvou,

3. z pficiny Ujmy pojisSténého zapricinéné Zivelni udalosti ¢i trestnym ci-
nem treti osoby, kdy vyse skody je alespon 100 000 K¢ a pojistény
dolozi, ze z tohoto dlivodu je nutna jeho pritomnost v misté bydlisté,

4. oznaceni destinace pobytu oficialnimi Grady jako zdravi ¢i Zivot ohro-
2ujici oblast v dobé trvani pojisténi, a to z divodu terorismu a pfi-
rodni katastrofy, tj. pozaru, povodné, zaplavy, vichfice, zemétreseni,
vybuchu sopky; podminkou pojistného plnéni je skute¢né opusténi
takové oblasti,

5. vyzvy ministerstva zahrani¢nich véci CR k opusténi zemé pobytu
v dobé trvani pojisténi, a to z jakékoli priciny, jestlize pred vyhlase-
nim vyzvy k opusténi nebylo vydano varovani pred cestami do této
zemé; podminkou plnéni je skute¢né opusténi zemé. V pripadé toho-
to bodu se neuplatnuji vyluky uvedené v odst. 15 a) a b) ¢l. 5 oddilu A.

¢L..3
Rozsah pojistného plnéni

1. Pojistné plnéni pojistitel realizuje financnim plnénim opravnéné
osobé ve vysi odpovidajici soucinu pojistné ¢astky sjednané pro toto
pojisténi a poctu dni, kdy pojistény nemohl plnit své cestovni plany,
nejvyse do konce pojistné smlouvy nebo do poctu dni danych pojist-
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nou smlouvou.

2. Jestlize nastane pojistnd udalost podle cl. 2 odst. 1 tohoto oddilu
a pojistény je ve véku do 17 let véetné, nélezi pojistné plnéni také
jedné dospélé osobé pojisténé stejnou pojistnou smlouvou a pojis-
ténim dle tohoto oddilu nebo jedné dospélé osobé z rad pribuznych
pojisténé rizikem dle tohoto oddilu.

3. Jestlize nastane pojistna udalost podle ¢l. 2 odstavce 1 tohoto oddilu
a pojisténé osobé bude poskytnuta repatriace do €R, nalezi pojistné
plnéni také véem osobam pojisténym stejnou pojistnou smlouvou
a pojisténim dle tohoto oddilu nebo véem osobam z rad pribuznych
pojisténych rizikem dle tohoto oddilu; podminkou plnéni je skuteény
predc¢asny navrat do mista bydlisté.

4. Jestlize nastane pojistna udalost podle ¢l. 2 odstavce 2 nebo 3 toho-
to oddilu, nélezi pojistné plnéni také vsem osobam pojisténym stej-
nou pojistnou smlouvou a pojisténim dle tohoto oddilu nebo véem
osobam z fad pribuznych pojisténych rizikem dle tohoto oddilu; pod-
minkou plnéni je skuteény pred¢asny navrat do mista bydlisté.

5. Pojistitel neposkytuje pojistné plnéni, jestlize cestovni plany nebyly
plnény dobu kratsi nez 24 hodin.

6. Sjednand pojistna ¢astka je zavisld na zvolené varianté hranice plnéni
uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni za kazdou jed-
nu a véechny pojistné udalosti.

7. V pfipadé trvani pojistné smlouvy po dobu 365/366 dni se limit poctu
dni ztrojnasobuje, pocet nasobku limitu se musi rovnat minimalné
stejnému nasobku poctu pojistnych udalosti.

ClL.4
Povinnosti pojisténého

V pripadé vzniku pojistné udalosti je pojistény kromé povinnosti uvede-

nych v oddilu A povinen:

1. ozndmit a nasledné dolozit skutecnost, pro kterou nemohl plnit své
cestovni plany, napr. propoustéci zpravou z nemocnice, zpravou pro-
kazujici vznik sSkody na majetku a jeji vysi, dokladem o opusténi oblas-
ti ¢i nadvratu do mista bydlisté, popf. jinym potvrzenim podle divodu
neplnéni cestovnich plang, které si pojistitel vyzada.

OoDDILQ .
POJISTENi ELEKTRONIKY

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi elektroniky (dale
v tomto oddilu také jen ,pojisténi), fidi se pojisténi kromé spolecnych
ustanoveni v oddilu A pojistnych podminek i ustanovenimi tohoto oddi-
lu, kterd maji prednost pred ustanovenimi pojistnych podminek.

Cl.1

Uéel a predmét pojisténi

1. V pripadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné oso-
bé pojistné plnéni v rozsahu skody vzniklé na predmétu pojisténi az
do smluvené vyse.

2. Opravnénou osobou je pojistény.

3. Predmétem pojisténi jsou fotoaparaty véetné objektivl, kamery,
prenosné prehravace, mobilni telefony, prenosné navigacni pristro-
je, prenosné pocitace urcené k osobnimu uzivani pojisténym, které si
vzal na cestu nebo je prokazatelné poridil béhem cesty. Pfredmétem
pojisténi je i elektronika svérena pojisténému zaméstnavatelem, kte-
ré pojistény vzal na cestu a uziva je k vykonu ¢innosti.

4, Pojisténi se sjednava jako skodové.

CL.2
Uzemni a ¢asova platnost pojisténi

Odchylné od ¢l. 10 oddilu A trva pojisténi v ramci sjednané pojistné doby
nejdrive od nastoupeni cesty a nejdéle do navratu z cesty.

¢L.3
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, skoda na predmétu
pojisténi vznikla v dobé trvani a v misté pojistent:
1. poskozenim nebo znicenim pojisténé véci z priciny:

a) zivelni udalosti,
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b) padu letadla,
¢) tihy snéhu nebo ndmrazy,
d) vody vytékajici z vodovodnich zarizeni,
e) vandalismu;
2. odcizenim pojisténé véci z priciny kradeze vloupanim nebo loupeze;
poskozenim nebo zni¢enim pojisténé véci pri dopravni nehodé;
4, ztratou pojisténé véci v pripadech, ze byl pojistény zbaven moznosti
véci opatrovat.

w

¢La
Rozsah pojistného plnéni

Pojistné plnéni pojistitel realizuje finan¢nim plnénim opravnéné osobé.

.V pripadé pojistné udalosti s nasledkem poskozeni pojisténé véci vy-
plati pojistitel ¢astku odpovidajici pfimérenym nakladim na opravu
poskozené védi, a to nejvyse do vyse casové ceny vyrobku.

3. V pripadé pojistné udalosti s nasledkem zniceni, odcizeni nebo ztraty
pojisténé véci vyplati pojistitel ¢astku odpovidajici ¢asové cené vy-
robku.

4. Sjednany limit plnéni je zavisly na zvolené varianté hranice plné-
ni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni za jednu
a vsechny pojistné udalosti pojisténého.

5. V pfipadé, Ze je limit pojistného plnéni vycerpan, je mozné skodu,

ktera limit prekracuje, uplatnit z Pojisténi osobnich véci, v souladu s

pojistnymi podminkami dle oddilu D, pokud je toto pojisténi sjedna-

no na stejné pojistné smlouve.

N =

cLs
Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v oddilu A je pojistény povinen:

1. v pfipadé odcizeni pojisténé elektroniky nebo vandalismu na ni ozna-
mit tuto skute¢nost mistné prislusnému policejnimu organu a pojisti-
teli predat policejni protokol jako soucast oznameni Skodni udalosti.
Policejni protokol musi obsahovat identifikaci pojisténého, datum,
pri¢inu a okolnosti vzniku a rozsah skodni udalosti (seznam odcize-
nych, znicenych nebo poskozenych vyrobkd). Dale pak datum zapisu,
podpis, otisk razitka a kontakt zapisovatele;

2. v pripadé ztraty, poskozeni nebo zniceni pojisténé elektroniky pri
dopravni nehodé zabezpecit protokol o Setreni dopravni nehody
a predat ho pojistiteli jako soucast oznameni skodni udalosti;

3. vpfipadé ztrity pojisténé elektroniky v dobé bezvédomi pojisténého
zabezpedit potvrzeni lékare o tomto svém zdravotnim stavu a predat
ho pojistiteli jako souc¢ast ozndmeni skodni udalosti;

4. bez zbyte¢ného odkladu pojistiteli oznamit, ze:

a) v souvislosti se skodni udalosti bylo zahéjeno trestni fizeni a infor-
movat ho o priibéhu a vysledcich tohoto fizeni,

b) se nasla odcizena nebo ztracena elektronika v souvislosti s pojist-
nou udalosti a v pripadé, Ze jiz obdrzel pojistné plnéni za tuto véc,
vréatit pojistiteli plnéni snizené o pfimérené a prokazatelné nakla-
dy potiebné na opravu tohoto vyrobku, pokud byla poskozena
v dobé od vzniku pojistné udalosti do doby, kdy byla nalezena;

5. uchovat poskozenou nebo zni¢enou elektroniku v ptvodnim stavu
a umoznit pojistiteli jejich prohlidku do ukonéeni Setfeni nutného ke
zjisténi rozsahu jeho povinnosti plnit.

(o]
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A se za pojistnou udalost nepovazuii:

1. odcizeni elektroniky z motorového vozidla ¢i zavazadlového boxu,
pokud k vloupani doslo mezi 22. a 6. hodinou mistniho ¢asu;

2. kradez véci ze zafizeni majici nepevné stény (napf. z plachtoviny);

3. udalosti zplisobené nasledkem vady, kterou méla pojisténa elekt-
ronika jiz v dobé uzavreni pojisténi a ktera byla ¢i mohla byt zndma
pojistnikovi nebo pojisténému bez ohledu na to, zda byla znéma
pojistiteli;

4. nepfimé Skody véeho druhu (napr. usly vydélek, usly zisk, pokuty,
nemoznost pouzivat pojisténou elektroniku, autorska prava);

5. $kody na elektronice:

a) v zavazadle nebo samostatné svérené dopravdi,
b) predané za icelem poskytnuti sluzby,

6. Skody na prislusenstvi pojisténi elektroniky, napr. samostatné nosice
dat (napf. CD, flash disk), zaznamy na nosicich dat, brasny, pfislusen-
stvi fotoaparatd (vyjma objektiv(), stativy apod.
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ODDILR
POJISTENI BEZPECNOSTNICH RIZIK

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi bezpecnostnich ri-
zik (dale v tomto oddilu také jen ,pojisténi”), fidi se pojisténi kromé spo-
le¢nych ustanoveni v oddilu A pojistnych podminek i ustanovenimi toho-
to oddilu, kterad maji prednost pied ustanovenimi pojistnych podminek.

¢L1
Vymezeni pojmi

1. Unos dopravniho prostiedku je nezdkonné zmocnéni se nebo neo-
pravnéné prevzeti kontroly nad dopravnim prostiedkem, jimz pojis-
ténd osoba cestuje.

2. Unos osoby je zmocnéni se, zadrzovani, Ginos jedné nebo vice pojisté-
nych osob provedeny silou ¢i lsti tieti osobou bez souhlasu pojisténé
osoby a bez zékonného dlvodu.

3. Brani rukojmi je zadrzovani pojisténé osoby treti osobou, ktera hrozi
zabitim, zranénim nebo déletrvajicim zadrzovanim pojisténé osoby
za Ucelem donuceni statu, organizace nebo osoby k jakémukoli jed-
nani nebo zdrzeni se jakéhokoli jednani.

4. Teroristicky Cin je propocitané pouziti nasili nebo hrozby nasilim, ob-
vykle zamérené proti nezi¢astnénym osobam, s cilem vyvolat strach,
jehoz prostiednictvim jsou dosahovany politické, ndbozenské nebo
ideologické cile.

. CL2
Ucel a predmét pojisténi

1. V prfipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné
osobé pojistné plnéni v rozsahu Skody vzniklé ¢i ve smluvené vysi.
2. Opravnénou osobou je pojistény.
3. Predmétem pojisténi jsou nasilné ciny nebo jejich hrozba ¢&i vznik
nebo hrozba ohrozZeni zdravi z uvedenych pricin.
4. Pojisténi se sjednava jako:
a) Skodové, jestlize se jedna o pojistnou udalost dle odstavce 3 nebo
4 ¢l. 4 tohoto oddilu,
b) obnosové, jestlize se jednd o pojistnou udalost dle odstavce
1 nebo 2 ¢l. 4 tohoto oddilu.

¢L..3
Uzemni a ¢asova platnost pojisténi

Odchylné od ¢l. 10 oddilu A trva pojisténi v ramci sjednané pojistné doby
nejdrive od nastoupeni cesty a nejdéle do névratu z cesty.

Cl.a
Pojistna udalost

Pojistnou udalostije, s vyjimkou sjednanych vyluk, udélost vznikla v dobé

trvani a v misté pojisténi:

1. Unosem dopravniho prostredku nebo pojisténé osoby;

2. branim rukojmi;

3. zkracenim pojisténé cesty z dlvodu teroristického ¢inu nebo jeho
hrozby vyhlasené oficialnimi Gfady v oblasti do 50 km od mista pobytu;

4. opusténim ohrozené oblasti, pokud Ustiedni organ statni spravy:

a) doporudi evakuaci z mista pobytu z divodu bezprostiedné hrozi-
ciho nebezpedi ¢i vzniku prirodni katastrofy, teroristického Gtoku,
valky, vale¢nych akci, zdravi ohrozujicich epidemii ¢i G¢inkd uvolné-
né jaderné energie v misté pobytu,

b) oznaci oblast, v niz se pojiSténd osoba nachazi, v seznamu oblasti
se zvySenym bezpecénostnim rizikem jako vale¢nou zénu;

5. v pfipadé tohoto oddilu bodu se neuplatriuji vyluky uvedené v odst.

15a)ab) ¢l. 5 oddilu A.

(o
Rozsah pojistného plnéni
1. Pojistné plnéni pojistitel realizuje financnim plnénim opravnéné osobé.
a) V pripadé pojistné udalosti podle odstavce 1 nebo 2 ¢l. 4 tohoto

oddilu se jedna o soucin pojistné ¢astky sjednané pro toto pojisté-
ni a poctu dni trvani pojistné udalosti.
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b) Doba trvani pojistné udalosti se pocita okamzikem jejiho vzniku.
¢) Maximalni doba trvani pojistné udalosti je 5 dni.

d) Seteni udélosti maze byt skonceno nejdfive po ukonceni doby
trvani pojistné udalosti nebo maximalni doby trvani pojistné uda-
losti.

Sjednana pojistna castka je zavisla na zvolené varianté hranice
plnéni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni za
kazdou jednu pojistnou udalost.

o
-

a) V pripadé pojistné udalosti dle odstavce 3 nebo 4 ¢l. 4 tohoto od-
dilu uhradi pojistitel dolozené vylohy na dopravu pojisténého do
nejblizsiho bezpe¢ného mista v zahranici ¢i do vlasti a s tim spoje-
né mimoradné vylohy na ubytovani.

Sjednany limit plnéni je zavisly na zvolené varianté hranice plné-
ni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni za jednu
a vsechny pojistné udalosti pojisténého.

(=5
=

(o]
Povinnosti pojisténého

V pripadé vzniku pojistné udalosti je pojistény kromé povinnosti uvede-

nych v oddilu A povinen:

1. okamzité informovat asistencni sluzbu pojistitele, je-li to objektivné
mozné,

2. v pfipadé unosu nebo brani rukojmi dolozit policejni protokol, potvr-
zeni dopravce ¢i jiny ovéreny Uredni zaznam o vzniku pojistné udalos-
ti a dobé trvani pojistné udalosti,

3. v pripadé zkraceni cesty nebo opusténi ohrozené oblasti predlozit
vérohodny uredni doklad o vzniku pojistné udalosti a dale Gcty, ces-
tovni doklady za vyuzité dopravni sluzby ¢i ubytovani.

CL7
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A se za pojistnou udalost nepovazuiji:

1. udalosti vzniklé na Gzemi, které oficidlni Gfady oznacily jako rizikové
pro vznik takovych udalosti nebo nedoporucily cestovani do téchto
oblasti pred nastoupenim cesty,

2. Gnosy ¢i brani rukojmi déti do véku 17 let véetné, jestlize se takového
¢inu dopusti jejich rodi¢, osvojitel, opatrovnik nebo poru¢nik,

3. zkraceni cesty nebo opusténi ohrozené oblasti, jestlize k takové uda-
losti dojde v dobé do 24 hodin pred pldnovanym navratem z cesty,

4. zkraceni cesty nebo opusténi ohrozené oblasti, které nebylo predem
schvéleno asistencni sluzbou,

5. opusténi ohrozené oblasti z dlivodu epidemie nemoci, proti niz je po-
jistény v daném staté povinen nechat se ockovat.

ODDILS
POJISTENi ASISTENCE PLUS

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi asistence plus (déle
v tomto oddilu také jen ,pojisténi”), fidi se pojisténi kromé spolecnych
ustanoveniv oddilu A i ustanovenimi tohoto oddilu.

. cL1
Ucel a predmét pojisténi

1. V pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné oso-
bé pojistné plnéni formou asistencnich sluzeb, a to v rozsahu skody
vzniklé na predmétu pojisténi az do smluvené vyse.

2. Predmétem pojisténi je:

a) cestovni pas a ob¢ansky prikaz pojisténého (dale v tomto oddilu
také jen ,,cestovni doklad"),
b) nemovitost a domacnost pojisténého, kterou uziva k trvalému
bydleni,
c) cestovni vylohy opatrovnika,
d) pohreb pojisténého v zahranii.
3. Pojisténi se sjednava jako skodové.

¢lL.2
Uzemni a ¢asova platnost pojisténi

Odchylné od odst. 4 ¢l. 3 oddilu A a bez ohledu na sjednanou Gzemni
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platnost se pojiténi nevztahuje na udélosti vzniklé na Gzemi Ceské
republiky.

¢L.3
Pojistna udalost

1. Pojistnou udalosti, s vyjimkou sjednanych vyluk, je:
a) skoda na cestovnim dokladu vznikld za podminek stanovenych
v oddilu D, dale se neuplatnuje vyluka pro cestovni pas a obc¢ansky
prikaz uvedena pod pism. d) odst. 4. ¢l. 6 oddilu D. Odchylné od
odst. 3 ¢l. 3 oddilu D se pojisténi vztahuje i na ztratu, poskozeni
nebo zniceni cestovniho dokladu z jakékoliv priciny,
$koda na trvale obyvané nemovitosti nebo domacnosti pojisténé-
ho zplisobenou zivelni udalosti, dopravni nehodou, vloupanim ¢i
vodou z vodovodniho zafizeni,
¢) ponechani osoby mladsi 18 let bez dozoru v zahranic¢i z dGvodu
hospitalizace ¢i amrti osoby, ktera tuto osobu doprovazela,
d) vylohy na pohreb ve staté, kde doslo k imrti pojisténého.

b

=

Cla
Rozsah pojistného plnéni

1. Skodou na cestovnich dokladech jsou nezbytné nutné a pfimérené
naklady prokazatelné vynaloZené za Ucelem porizeni nahradniho
cestovniho dokladu v misté pojisténi v rozsahu:

a) poplatku za vystaveni nahradniho cestovniho dokladu,

b) dopravy do a z mista vydani ndhradniho cestovniho dokladu,

c) ubytovani pfimo souvisejiciho s cestovanim do a z mista vydani
ndhradniho cestovniho dokladu.

2. Skodou na nemovitosti nebo domacnosti pojisténého jsou naklady
vynaloZené na technickou pomoc pro odvraceni nebo zmirnéni na-
sledkd pojistné udalosti.

3. Skodou cestovnich vyloh opatrovnika jsou nezbytné naklady na cestu
a ubytovani opatrovnika pro pojisténou osobu bez dozoru.

4. Skodou u vyloh na pohieb jsou Gcelné vynalozené naklady na pohfeb
pojisténého v zahranici.

5. Naklady podle tohoto ¢lanku pojistitel hradi opravnéné osobé.

6. Sjednany limit plnéni je zavisly na zvolené varianté hranice plné-
ni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni za jednu
a vsechny pojistné udalosti pojisténého.

(o
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A neni pojistitel povinen poskytnout
pojistné plnéniv pripadé, ze:
1. asistencni sluzby nebyly zajiStény smluvni asistencni sluzbou pojistitele.
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POUCENI KLIENTU POJISTOVNY VZP, A.S., O ZPRACOVANIi OSOBNICH UDAJU

Pojistovna VZP, a.s., 1CO: 27116913, sidlem Lazarska 1718/3, 110 00 Praha 1, zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. B 9100 jako
spravce (dale také jen jako Spravce nebo pojistovna) timto v souladu s ustanovenim ¢l. 13 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna
2016, obecného nafizeni o ochrané osobnich udajl (dale jen ,Nafizeni*), si Vas zdvofile dovoluje informovat, Ze:

Vasimi osobnimi idaji jsou pro nas jako pro pojistovnu typicky tyto udaje: jméno, pfijmeni, datum narozeni, rodné ¢islo, adresa Vaseho bydlisté, email a telefon,
piipadné i dalsi udaje, podle kterych Vas mizeme identifikovat. Stejné udaje jsou i osobnimi udaji Vasich déti, resp. osob, ke kterym mate rodi¢ovskou
odpovédnost.

Zpracovavat osobni idaje miZzeme na zékladé pravnich pfedpist upravujicich pojistovnictvi, véetné rodnych ¢isel, nebot takové zpracovéani osobnich udajl se
povaZuje za zpracovani nezbytné pro dodrzeni nasi pravni povinnosti jako spravce osobnich tdaju.

Osobni udaje ndm poskytujete, abychom Vam mohli poskytnout veskeré nase sluzby, které zadate, tedy zejména, abychom s Vami mohli uzavfit pfislusnou
pojistnou smlouvu a zajistit s ni souvisejici ¢innosti (asistence, likvidace pojistné udalosti), a abychom mohli spInit nase zdkonné povinnosti. Vase osobni udaje
také zpracovavame, abychom Vam mohli nabidnout celé portfolio naseho pojisténi (marketingova sdéleni). Pokud byste nam je neposkytli, nemohli bychom
Vam nase sluzby (naptiklad uzavieni pojistné smlouvy) poskytnout.

Osobni udaje jako udaje tzv. subjektu udaji tedy budou zpracovany:

- pro nezbytné splnéni nasich pravnich povinnosti vyplyvajicich z pfislusnych pravnich predpist, pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich naroku a

- pro nezbytné spinéni pojistné smlouvy, kterou s nami méte uzavienou.

Pojistovna uchovava Vase osobni tdaje nejdéle do konce desatého kalendainiho roku od zaniku Vaseho pojisténi. Nedoslo-li ke sjednani pojisténi, uchovava
pojistovna Vase osobni idaje nejpozdéji do konce druhého kalendainiho roku od posledni komunikace s Vami. Po tuto dobu je musime zpracovévat (uchovévat),
abychom mobhli dostat svym zdkonnym povinnostem, nebot nam tak pfikazuje zakon o distribuci pojisténi a zajisténi, a pfipadné, abychom také mohli chranit
své opravnéné zajmy.

Nemusite mit obavy, Ze bychom Vase osobni tdaje predavali do ciziny jinym osobam nebo jakymkoli mezinarodnim organizacim.

Vase osobni Udaje mohou také byt zpracovavany nasimi smluvnimi partnery, ktefi pro Vas zajistuji v soucinnosti s nami sluzby v pojistovnictvi, tedy sluzby
spojené s Vasi pojistnou smlouvou. Témito partnery (zpracovateli) jsou typicky pojistovaci zprostiedkovatelé, asistenéni sluzba, samostatni likvidatofi pojistnych
udélosti a nasdi IT dodavatelé.

P¥i zpracovani Vasich osobnich Gdaju nebude dochazet k zakazanému automatizovanému rozhodovani ani k zakdzanému automatickému individualnimu
rozhodovani na zakladé profilovani, ¢imz je mysleno, Zze Vase osobni Udaje nebudou zpracovavany a analyzovany pouze prostfednictvim informacnich
technologii a podobnych feseni, ale vzdy individudlné nasimi zaméstnanci.

Mezi Vase prava patii kdykoliv odvolat sviij souhlas se zpracovanim osobnich tdajt, pokud nam byl udélen, pravo pozadovat od Spravce pfistup ke svym
osobnim udajim, jejich opravu nebo vymaz, popfipadé omezeni zpracovéani, mate pravo na pfenositelnost téchto udaju k jinému sprévci, jakoz i pravo podat
stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd, mate-li za to, Ze Spravce pfi zpracovani osobnich Gdaji postupuje v rozporu s Nafizenim.

Déle mate pravo vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich udaja, které je zalozeno na opravnénych zdjmech nasi spole¢nosti.

Pro informace o zpracovani Vasich osobnich tdajd nebo pro uplatnéni Vasich prav, prosim, kontaktujte nasi spole¢nost prostfednictvim naseho povérence pro
ochranu osobnich udajt (tzv. DPO), kterym je nas zaméstnanec pani Alena Horakova, email: dpo@pvzp.cz, telefon: +420 233 006 239.
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ASISTENCE NA MORI SEAHELP
VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

Clanek 1 - OBECNA USTANOVENI

Tyto vSeobecné obchodni podminky plati pro vsechny smluvni vztahy mezi
SeaHelp (v dal$im textu pouze: SH) a aktivnimi ¢leny (v dal$im textu pouze: ¢len)
i vséemi dalsimi smluvnimi partnery. Neplati Zaddné jiné obchodni podminky.
Clenem m(ize byt fyzicka nebo pravnickd osoba, nezavisle na bydlisti, statni
pfislusnosti a sidle. Servisni partnefi SH jsou partnefi, ktefi uzavieli s SH smlouvu
o sluzbéch.

Clanek 2 - POSKYTNUTI SLUZEB

Clen obdrzi zaplacenim ¢&lenského poplatku prévo na vyuzivani bezplatnych
sluzeb a jinych definovanych vyhod podle zvoleného druhu ¢lenstvi. Sluzby jsou
poskytovany vyhradné v oblastech nasazeni, krytych SH, podle webovych stréanek.
Bezplatné sluzby SH jsou ¢lenovi k dispozici vyhradné po dobu jeho ¢lenstvi (¢l.
5). SH poskytuje sluzby bez ohledu na den a denni hodinu. To neplati pro obdobi
od fijna do dubna, kdy SH neposkytuje sluzby na némeckém a danském pobfiezi
Baltu, v ostatnich oblastech pouze od 08:00 do 16:00 hodin. V zimnich mésicich
prosinci, lednu a Unoru mé SeaHelp omezeny provoz. Telefonickd dosazitelnost
je zajisténa pouze mezi 09:00 - 16:00hod. SH poskytuje sluzby vyhradné mimo
vody pfistavl a marin. SH se snazi byt na misté havarie do dvou hodin od
pfijeti hldseni o jejim vzniku. V pfipadé vzniku vicero soubéznych intervenci se
provéadi poskytovani sluzeb podle priority, resp. posouzeni dllezZitosti ze strany
SH (zranéni, ohroZeni Zivota, ztrata lodé potopenim atd. maji pfednost). SH
nepfijima rezervace na sluzbu ,odtah marina - marina”, kterou provadi v ¢asech
podle svych moznosti. Nachazi-li se klient v bezpe¢ném pfistavu, mdze sluzba
,odtah marina-marina” byt uskute¢néna i v nocnich hodinach. SH zaroven
neposkytuje zaddné zaruky na termin provedeni této sluzby a zaroven nepiejima
zadné néklady vzniklé pfipadnym zdrzenim poskytnuti této sluzby jako jsou
napf.: pfistavni poplatky, stornopoplatky atd.

Clanek 3 - DRUHY CLENSTVI

Vzdy podle druhu ¢lenstvi obdrzi ¢len rdzné bezplatné havarijni sluzby na mofi.
Druhy ¢lenstvi:

§ 1 MAJITELSKY/STANDARD - PASS

Clenstvi se vztahuje na lod ¢lena a mdze byt vyuzito kymkoliv, kdo se na lodi
plavi. Clenstvi neni uréeno pro komeréni vyuziti. Clenstvi trvd 12 mésic(,
pocinaje okamzikem uplynuti 72 hodin od uzavieni smlouvy a neni pfenositelné.
Bezplatné sluzby jsou popsény v ¢lanku 4 (§1-11). Pomocny ¢lun (tender, Byboat,
JetSki) je zahrnut do vzdalenosti 2 Nm od mateiské lodé.

§ 2 SMART-PASS

Clenstvi se vztahuje na lod ¢lena a mize byt vyuzito kymkoliv, kdo se na lodi
plavi. Clenstvi neni uréeno pro komeréni vyuziti. Clenstvi trvd 12 mésic(,
pocinaje okamzikem uplynuti 72 hodin od uzavieni smlouvy a neni pfenositelné.
Bezplatné sluzby jsou popsény v ¢lanku 4 (§1-11). Pomocny ¢lun (tender, Byboat,
JetSki) je zahrnut do vzdalenosti 2 Nm od mateiské lodé.

§ 3 PREMIUM-PASS

Clenstvi se vztahuje na lod ¢élena a mGze byt vyuzito kymkoliv, kdo lod'skipperuje,
obdobné jako u Standard nebo SmartPassu a zéroven jesté také na osobu, ktera
¢lenstvi sjednala. Vyhradné tato osoba pak mGze vyuzivat vyhody ¢lenstvi i pfi
fizeni jiné nez vlastni lodé. Clenstvi se nevztahuje na komeréni &innost osoby
¢lena. Clenstvi trva 12 meésicli, pocinaje okamzikem uplynuti 72 hodin od
uzavieni smlouvy a neni s vyhradou ¢lanku 5 prenositelné. Bezplatné sluzby jsou
popsany ve ¢lanku 4 (§1-15). Pomocny ¢lun (tender, Byboat, JetSki) je zahrnut do
vzdélenosti 2 Nm od mateiské lodé.

§ 4 MARINA-PASS

Clenstvi se vztahuje na lod ¢lena a miize byt zakoupen pouze pravnickou
osobou (marinou, pojistovnou, pfipadné jinym partnerem v minimalnim poctu
100ks). Clenstvi trva 12 mésicd, pocinaje okamzikem uzavieni smlouvy a neni,
s vyhradou ¢lanku 5, pfenositelné. Bezplatné sluzby jsou popsany v ¢lanku 4
(§81-11). SH poskytuje sluzby pouze v okruhu 5 Nm okolo doméciho kotvisté
(obvyklé kotvisté lodi). Kazda sluzba podle ¢lanku 4 (§1-11) maze byt ¢lenem
vyuZita pouze jednou ro¢né. Nachézi-li se lod' mimo 5milovou zénu od doméciho
kotvisté, je sluzba uctovana podle platného ceniku SH se slevou 50 %. Zvyseni
stupné ¢lenstvi na prdkaz majitele, resp. SmartPass, resp. PremiumPass, je mozné
oproti uhrazeni doplatku, pficemz mohou byt sluzby podle prikazu vlastnika
v tomto pfipadé vyuzity nejdiive po uplynuti 72 hodin od prestupu na vyssi
formu ¢lenstvi.
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§ 5 CHARTER-PASS

Clenstvi se vztahuje na najatou charterovou lod. Toto ¢lenstvi je uréeno
skipperdm, ktefi si najimaji lodé pro dovolenou - volny ¢as na dobu maximalné
14 dnt. SH poskytuje sluzby pouze v pribéhu 14 dnl a pouze pro najatou lod’
a jeji posadce. Clenstvi musi byt pisemné aktivovano minimalné dva dny pted
obdobim prondjmu. Pfitom jsou vyzadovény Udaje o jménu pronajimatele,
vychozim ptistavu, vyrobci a modelu najaté lodé. Ve vyjimecnych piipadech Ize
tyto Udaje poskytnout dodatecné (pfi vypadku objednané lodé apod.) Bezplatné
sluzby jsou popséany v ¢lanku 4 (§ 1,2,3,4,5,7,8,10). Clenstvi mUze byt aktivovano
nejdfive za 48 hodin po zauctovani platby. Pomocny ¢lun (tender, Byboat, JetSki)
je zahrnut do vzdalenosti 2 Nm od mateiské lodé.

§ 6 PRIPLATEK SPANELSKO

Prirdzka za Stfedozemni mofie je Uctovana za lodé/jachty, které maji trvalé
kotvisté ve Spanélsku, Francii a Italii (mimo italského Jadranu) a/nebo jsou
prevézné v tomto teritoriu vyuzivdny. DOvodem pfirdzky za Stfredozemni
mofe jsou vyrazné vyssi provozni naklady (kotvisté, nadklady na servis, osobni
néaklady...) v uvedenych zemich.

§ 7 PARTNER-PASS

U tohoto typu clenstvi jsou jeho podminky vzdy individudlné sjedndvany
s kazdym partnerem. Piiklad: Olive Island Card, Triglav standard, resp. Comfort,
Allianz Nautic Card atd.

§ 8 BASIC COMMERCIAL PASS

Clenstvi se vztahuje na konkrétni komeréné vyuzivanou lod (taxi, rybéfi apod.)
a mGze byt vyuzivdno osobou, které lod skipperuje. Clenstvi trva 12 mésicC a je
aktivovano po 72 hodinach od zauc¢tovani platby a s vyhradou ¢l. 5 je nepfenosné.
Sluzby jsou popsany v ¢l. 4 (§1 bezplatné a §2-11 s 80% slevou z cenikovych cen
SH). Pomocny ¢lun (tender, Byboat, JetSki) je zahrnut do vzdalenosti 2 Nm od
mateiské lodé.

§ 9 ALL INCL. COMMERCIAL PASS
Clenstvi odpovidd podminkam CommercialPass s rozdilem v bezplatnych
sluzbéach popsanych v ¢l. 4 (81-11).

§ 10 PREMIUM CHARTER-PASS 365

Clenstvi se vztahuje na osobu. Clenstvi mdZe vyuzit pouze privatni skipper,
ktery pluje na charterovych lodich do délky 17 metrG (nelze pouzit pro lodé
soukromych majiteld a profesionalni aktivity). PremiumCharterPass plati po
dobu 365 dnii. Bezplatné sluzby jsou popsany v ¢l. 4 (§1,2,3,4,5,7,8,10). Clenstvi
muze byt aktivovano nejdiive za 72 hodin po pfijeti platby. Pomocny ¢lun
(tender, beiboot) nebo vodni skutr jsou kryty ¢lenstvim do vzdélenosti 2 Nm od
matefské lodi (lodi klienta).

Clanek 4 - BEZPLATNE SLUZBY

Nésledujici sluzby, které jsou sluzbami asisten¢nimi, jsou bez ohledu na dalsi
podminky stanovené témito Vseobecnymi obchodnimi podminkami (VOP)
(zvlasté, pokud jde o c¢lanek 3) pro ¢leny bezplatné v rozsahu podle druhu
uzavieného ¢lenstvi. VSechny sluzby vztahujici se k Zachrané/Vyprosténi podle
¢lanku 5 § 1 nejsou asisten¢nimi sluzbami a jsou proto zpoplatnény:

§ 1 PRIJEZD
Pfijezd zasahové lodi SH k lodi ¢lena. Toto je zavislé na druhu ¢lenstvi podle
¢lanku 3.

§ 2 VLECENI

Vleceni lodi do nejblizsi mariny/pfistavu, ve které je mozna oprava/jefdbovani
lodé, kterd nemd vinou zavady vlastni pohon. Pod pojmem ,nemd vlastni pohon”
je chdpano, ze v disledku zavady na pohonném systému neni mozné fizeni lodi
alod neni vhodna pro dalsi plavbu na mofi. O toto se nejednd, pokud u lodi s vice
pohonnymi jednotkami dojde k vypadku pouze jedné pohonné jednotky, neni-li
zaroven vadna funkce servofizeni.

§ 3 POMOC PRI NASTAROVANI MOTORU (JUMP START)

Pomoc pfi nastartovani motoru (Jump Start) — nastartovani pohonného systému
je nutno chapat za pomoci elektrickych kabell a externiho zdroje elektrického
proudu, pokud dojde k vypadku vlastniho startovaciho systému lodé.

§ 4 STAZENI Z MELCINY PRI LEHKEM NASEDNUTI

Stazeni lodé z mélciny pfi lehkém nasednuti, kdy po stazeni je opét mozna
bezpecnd samostatnd plavba. Vsechny ostatni pfipady budou posuzovany
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jako zachrana podle ¢lanku 5 a nejsou proto zahrnuty do bezplatnych sluzeb
pro ¢leny. Kapitan zasahové lodé SeaHelp posoudi na misté situaci, pficemz do
uvahy je bran stav lodé, material trupu, lanovi, druh dna, na némz lod' uvizla,
stav more a na zékladé vyhodnoceni situace na misté muze byt stazeni z mélciny
odmitnuto.

§ 5 ODSTRANENI LAN Z PROPELERU

Odstranénilan z propeleru pohonné jednotky lodé pouze mimo mariny a pfistavy.
Pokud z diivodu nadmérné obtiznosti asisten¢niho zasahu (rybarska sit, ocelové
lano, nutnost demontéze propeleru atd.) je nutno povolat profesiondlniho
potépéce, musi ¢len prislusné néklady na jeho préci uhradit.

§ 6 PRIVEZENI NAHRADNICH DIiLU

Opatieni potiebnych nédhradnich dili a jejich dodani, jsou-li potiebné pro
pokracovéni plavby na mofi lodé ¢lena. Clen musi nahradni dily zaplatit na
misté v méné té které zemé, ve které se nachazi. Nejsou-li dily bezpodmine¢né
nutné pro pokrac¢ovani plavby, bude sluzba ze strany SH podle platného ceniku
uctovana.

§ 7 PRIVEZENI PALIVA

Dodani paliva (max. 20 I) - neni-li mozné lodi ¢lena pokracovat v dalsi plavbé po
mofi z divodu nedostatku paliva. Toto neplati pro pomocné ¢luny, tendry nebo
byboaty. Cena paliva je u¢tovana podle aktudIni trzni ceny a musi byt na misté
uhrazena v hotovosti v méné té které zemé, ve které se nachazi.

§ 8 METEOPORADENSTVi A PORADENSTVI K REVIRU

Viem ¢leniim SH bude v obdobi od 1. kvétna do 31. Fijna od PO do PA v dobé od
08:00 do 20:00 a v SO od 08:00 do 13:00 na tel. ¢isle 0038551855404 bezplatné
poskytnuta nezdvazna informace o pocasi a poradenstvi v regionu. SH nepfebira
zadnou odpovédnost za takto pfedané informace. Jeji poskytovani dale podléha
prioritdm pfidélenym jednotlivym pfipadiim a muze proto byt spolupracovnikem
SH nabidnuta moznost pozdéjsiho zpétného zavolani.

§ 9 PREPRAVA OSOB

Tuto sluzbu maze vyuzit kazdy ¢len ze strany SH jednou ro¢né (max. 5 osob
se zavazadly, max. 500 kg celkem) na trase z pfistavu na momentaini kotvisté
lodé, resp. obracené, a to vzdy jen do vzdéalenosti max. 20 Nm. SH nezarucuje
dodat tuto sluzbu v ¢ase podle prani klienta, jelikoz zésahy/intervence na mofi
maji pfednost. SH zaroven nepfebird zadné s tim souvisejici vzniklé naklady za
zpozdéni, stornopoplatky apod.

§ 10 PARTNERSKY PROGRAM

Clenové SH obdrzi u vyjmenovanych partnerd SH vyhodné&jsi podminky
(aktualizovany seznam partneru je na webovské strance SH nebo v aplikaci). Pro
poskytnuti slevy je nutné partnerdm SH predlozit platnou ¢lenskou kartu. Sluzby
poskytované partnery jsou mimo vliv SH. SH rovnéz nezodpovida za partnerem
poskytované sluzby.

§ 11 VYHODNE POJISTNE A KRYTI U SEAHELP YACHTVERSICHERUNG
Vyhodné pojistné a vyhody kryti u SeaHelp Yachtversicherung. Clenim SH,
drzitelim Majitelského/StandardPassu, SmartPassu nebo PremiumPassu budou
poskytnuté vyhody ve vysi pojistného a pojistného kryti u SeaHelp Insurance
GmbH.

§ 12 ODTAH MARINA - MARINA

Clenové SeaHelp, drzitelé SmartPassu a PremiumPassu mohou v pFipadé poruchy
vyuzit moznost odtahu az na 30 Nm zdarma.

Ptiklad 1: Lod' je bez pohonu a je zapotiebi odtah. Je-li cilovy pfistav vzdéalen 8
Nm od nejblizsiho pfistavu podle § 2, bude klient na pfani zdarma odtazen.
Priklad 2:V pfipadé, ze v pfistavu, kde se klient nachdzi nebude mozné provedeni
potiebné opravy, bude lod klienta zdarma odtazena do cilového pfistavu. Je-li
takovy pfistav vzdalen vice nez 30 Nm, bude od 31 Nm odtah Gc¢tovan podle
platného ceniku SH se zapoctenim ¢lenské slevy 50 %. Termin provedeni odtahu
v pfipadé pfikladu 2 bude proveden podle disponibility zasahové lodé SH, jeji
posadky a s ohledem na pocasi. Termin bude pfedem projednén se ¢lenem.
SmartPass, resp. PremiumPass, musi byt platny, resp. aktivni minimalné 15 dna
pred takovym odtahem.

§ 13 TELEFONICKA POMOC

Vsichni ¢lenové SH, drzitelé SmatPassu, resp. PremiumPassu, mohou pfi potizich
s porozuménim jazyka (némecko-chorvatsky, resp. obrdcené) kontaktovat
v obdobi od 1. kvétna do 31. Fijna od PO do PA v dobé od 08:00 do 20:00 a v SO
od 08:00 do 13:00, kde na tel. ¢isle 0038551855404 bude bezplatné poskytnuta
jazykova podpora v délce 15 min. Nejednd se o pravné zavaznou tlumocnickou
sluzbu. Tato sluzba je ur¢ena pro podporu ¢lend pfi dorozumivani v Iékarnach,
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marinach, servisech nebo obchodech. Pieklady psanych text( nejsou bezplatné.
Podle momentalni situace je vzhledem k probihajicim zasah(im/intervencim na
mofi pfipustné, aby spolupracovnik SH nabidl zpétné zavolani pozdéji.

§ 14 VYPROSTOVANI KOTEV

Vsichni ¢lenové SH, drzitelé PremiumPassu, obdrzi zdarma pomoc pfi vyprosténi
zaklesnuté kotvy do hloubky 7 m a bézném zaklesnuti. Vyjimky jsou: zaklesnuti
pod vedeni elektrickych kabeld, kanalizace, potrubi vody ¢i plynu nebo v piipadé,
kdy vyprosténi neni mozné holyma rukama. Pokud vlivem vnéjsich okolnosti
neni podle kapitdna lodé SH mozné, méa SH pravo odmitnout a neprebird ptitom
ruceni za zadné v té souvislosti vzniklé Skody, ztratu kotvy apod. V takovych
piipadech SH nabidne na piani sluzbu profesionalnich potapéci.

§ 15 TELEFONICKA PODPORA PRI ZDRAVOTNICH POTIZICH

Clenové SH, drzitelé PremiumPass0, se mohou obratit o pomoc pFi zdravotnich
potizich na telefonickou linku HotLine SH, ktera zajisti zpétné zavolani lékare.
Tuto sluzbu zajistuje partner SH. SH nezodpovidd za sluzby poskytované
partnery.

V prubéhu doby ¢lenstvi jsou opakujici se zavady (vadné baterie, pomoc pfi
nastartovani, ...) poskytovany bezplatné pouze 3krat. P¥i 4. stejné zavadé
bude vyjezd SH ¢lenovi Gctovan.

Clanek 5 - ZPOPLATNENE SLUZBY

Zachrana, resp. vyprosténi, nastava zejména v téchto situacich:

I museji-li v pribéhu odtahu byt pouzity prostiedky k zajisténi plovatelnosti
lodé nebo pokud na misté havérie je hloubka vody mensi nez je obvykly
ponor lodé béhem plavby s odpoctenim 10 cm; nebo

Il.  pfisile vétru od 30 uzld nebo vysce viny vy3si nez 1,5 m; nebo

Il hrozi-li totdlni ztrata (zejména v situacich, kdy hrozi potopeni, ohen, spluti
na mél¢inu atd.); nebo

IV.  pokud lod je jiz potopena nebo se pravé potapi; nebo

V. hrozi-li zranéni osobdm nebo znecisténi zivotniho prostredi.

Clanek 6

Je-li bezprostfedné nutno poskytnout sluzby a/nebo provést tkony, aby bylo
umoznéno pokracovat v plavbé, a zaroven tyto nejsou pfedmétem bezplatného
plnéni vyplyvajiciho z toho kterého typu SH ¢lenstvi, budou tyto ¢lenu
vyfakturovény podle platného ceniku SeaHelp. Clen bude pted provedenim
téchto ukonu o jejich zpoplatnéni a vysi ¢astky informovan. Faktura za takto
poskytnuté sluzby je splatnd na misté v méné statu, ve kterém k udalosti
doslo. Platba je pfijiména v hotovosti nebo platebni kartou. V pfipadé, ze lod
v (nejblizsim) ptistavu, do kterého byla odtazena, nemulze byt opravena, je
mozné lod odtud odtdhnout do jiného, pfipadné i domovského pfistavu, a to se
slevou 50 % oproti platnému ceniku SeaHelp. SeaHelp uctuje pouzity material
(ndhradni dily, palivo atd.), potdpéce, ptipadné dalsi sluzby, které nejsou
bezplatné pro dany typ pfislusného ¢lenstvi v SH podle platného ceniku. Je-li
nutna ucast druhé zasahové lodé SeaHelp, je jeji nasazeni zpoplatnéno podle
platného ceniku SeaHelp.

»

Clanek 7

Nejedna-li se o lehky kontakt se dnem ve smyslu ¢l. 4 § 6, muze SH provést
zachranu za Uplatu. Honorar za zéchranu lodé bude stanoven podle aktudlnich
podminek, slozitosti, rizik a panujicimu pocasi uctovan predem, s vyjimkou
piipadd nouze. SH si vyhrazuje pravo vyfizovat vice zasahl v zavislosti na
naléhavosti. SH neni odpovédny za ztratu nebo potopeni lodi v pribéhu
zachrannych praci. V ptipadech nouze, zejména pfi hrozicim nebo jiz nastalém
zranéni osob, je skipper lodi ¢lena v kazdém pfipadé povinen upozornit
odpovédné statni organy. Tato odpovédnost nemUize byt pfenesena na SH.

Clanek 8 - ZMENA MAJITELE

Dojde-li v pribéhu doby ¢lenstvi podle ¢lanku 3 §1, 2, 4 ke zméné vlastnictvi
lodé ¢lena, prevadi se vyhradné se souhlasem SH ¢lenstvi na nového vlastnika,
nebo s vyhradou mozné pfirdzky na novou lod. Zménu vlastnika musi ptvodni
majitel ohlasit SH. V pfipadé nenahlaseni, neni SH povinen tuto operaci provést.
Clanek 9 - PLNENI SLUZEB

SH je havarijni sluzba na mofi, kterd je provozovdna na komerénim zakladé.

V pfipadé pfijeti nouzového volani, informuje SH okamzité patraci a zdchrannou
sluzbu i pfisludné statni organy a fidi se v pfipadé potfeby jejich pokyny.

oddil IV



SeaAelp.

0

Boatsafe

V ptipadé havarie, resp. zadvady na lodi ¢lena, kterd znemozni daldi plavbu na
mofi, ma ¢len moznost kontaktovat SH prostfednictvim jeji zasahové centraly.
Pfi takovém voldni je tfeba uvést tyto udaje: ¢lenské ¢islo a/nebo jméno ¢lena,
¢islo mobilniho telefonu, jméno lodi, druh lodi, pfesnou pozici podle GPS, popis
zavady, momentalni situaci (unaseni na volném moti nebo na kotvé apod.),
jakoz i dal3i informace, které operator zasahové centraly SH pozaduje. Posouzeni
a pfidéleni potfebné sluzby k hlasené havarii probiha pres operatora zésahové
centrély SH, resp. pres kapitana vyslané zasahové lodi SH. Clen SH ma v takovém
pfipadé povinnost jednat podle pokynd operatora SH az do okamziku pfipluti
zasahové lodi na misto havarie a po jejim pfipluti podle pokynl kapitana
zasahové lodi. SH si vyhrazuje pravo vyrizovat jednotlivé pfipady v pofadi podle
naléhavosti. SH neni odpovédny za ztratu nebo potopeni lodé pfi jeji zachrané.
V naléhavych pfipadech, zejména nastalo-li nebo hrozi-li redIné poranéni osob,
je kapitan postizené lodé v kazdém pfipadé povinen zalarmovat statni organy.
Tuto povinnost nelze pfenést na SH. SH si vyhrazuje v pfipadé extrémnich
povétrnostnich podminek (sila vétru vice nez 30 uzlli a od vinobiti o vysce 1,5 m)
préavo sluzby neposkytnout nebo poskytnou se zpozdénim. Od sily vétru vice nez
30 uzld, hrozi-li totdlni $koda lodi, je poskytnuti pomoci u¢tovano za uplatu jako
zachrana lodi. Sluzby budou Gc¢tovény v zavislosti na konkrétni situaci (riziku,
stavu mofe a pocasi, hrozicimu nebezpeci a néro¢nosti). Narok na poskytnuti
bezplatnych sluzeb vznikd uplynutim tfetiho dne (72 hodin) po pfipsani celého
¢lenského poplatku na Gcet SH. Datum pfipséani ¢lenského poplatku na ucet SH
je povazovano za datum vzniku ¢lenstvi a moznost vyuziti bezplatnych sluzeb SH
kon¢i uplynutim 365 dni od tohoto data. Clenstvi se prodluzuje automaticky na
dalsi obdobi 365 dni, pokud ¢len nejpozdéji 60 dni pied jeho vyprienim ¢lenstvi
pisemné nevypovi.

Clanek 10 - PRAVA A POVINNOSTI PARTNERU - RUCENI

Za osoby a pfedméty na palubé lodé pii poskytovani sluzeb je odpovédny jeji
kapitan, nemaji-li tyto pfimou souvislost s poskytovanou pomoci. SH neruci
za zadné skody zplsobené pii poskytovani sluzeb prostfednictvim servisnich
partner(i. SH nepiebird odpovédnost za zadné $kody zpusobené vzniklych
v disledku poskytovani svych sluzeb, pokud takovou vyluku zakon umoziuje. SH
zejména neodpovida piijemctm sluzby za skody vzniklé nedbalostnim jednanim.
SH po obdrzeni platby zasle ¢lenu fakturu a platny ¢lensky prikaz v elektronické
formé ve formétu pdf mailem. Déle tato ¢lenska karta bude ulozena do mobilni
aplikace SH.V pfipadé ukonceni ¢lenstvi pfed uplynutim predplaceného obdobi,
SH ¢&lenovi nevraci alikvotni ¢ast Elenského poplatku, ktery nebyl vy¢erpan. Clen
je v prihlasce ke ¢lenstvi povinen uvést pravdivé Gdaje o délce a Sifce lodé podle
platnych lodnich dokument, resp. registrace lodé. Zjisti-li se pfi zasahu, Ze udaje
byly chybné uvedeny, bude SH uctovat ¢lenovi sluzby podle platného ceniku.
Clen je povinen nahlasit SH ve$keré vyznamné zmény (motory, pohon atd.) na
lodi a rovnéz nastalé zmény v adrese, e-mailu, telefonu, pfipadné vzniknuvsi
spoluvlastnictvi. Clen udéluje SH prévo ziskat, zpracovavat predévat a pouzivat
své osobni Udaje, pokud je to nutné pro bezproblémové poskytovani sluzeb SH
nebo jeho servisnich partnerl (nezbytnost posuzuje SH).

Clanek 11 - ZMENY VOP A ZMENY CEN

SeaHelp si vyhrazuje pravo sjednat se stavajicimi ¢leny zmény ve VOP nebo
v cenach. Nové nebo zménéné VOP nebo zmény v cenach se kazdému clenu
sdéluji pisemné nebo mailem. Souhlas s novymi nebo zménénymi VOP nebo
zménami v cenach se povazuji za schvalené, pokud se ¢len proti nim ve IhGté 60
dni od doruceni vyse popsanych pisemnych sdéleni neohradi.

Clanek 12 - PRAVO MIMORADNE VYPOVEDI

Stavajici ¢lenové SH maji pravo pisemnou formou bez udéani divodd do 60 dni
ode dne doruceni novych VOP ¢lenstvi vypovédét, pokud na néj nejsou navazany
nadstandardni sluzby.

Clanek 13 - ZAVERECNA USTANOVENI

V piipadé pravnich spor(, které vyplynou pro ¢leny SH z téchto vieobecnych
podminek, je vécné a mistné pfislusny soud pro Ebensee. V pfipadé nejasnosti

nebo sporll jsou vzdy zédvazné Vseobecné obchodni podminky v némeckém
jazyce.
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